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Utasitasok, jogi iranymutatasok

A belligyminiszter 10/2010. (X. 4.) BM utasitasa
a Polgari Veszélyhelyzeti Informacios Rendszer létrehozasarél, lizemeltetésérol

Az egyes miniszterek, valamint a Miniszterelnokséget vezeté allamtitkar feladat- és hataskorérél szolo 212/2010. (VII. 1.) Korm.
rendeletben meghatérozott feladat- és hataskéromben eljédrva - figyelemmel a jogalkotdsrol széld 1987. évi XI. térvény 49. §
(1) bekezdésére — a lakossag életének és létfenntartasdhoz sziikséges anyagi javainak védelme érdekében miikodd specialis
informacids rendszer létrehozasara, izemeltetésére, miikodtetésére kiadom az aldbbi utasitast:

1.8

2.§

3.8

Az utasitas hatdlya kiterjed a katasztréfa- és veszélyhelyzet kezelésében kozrem(ikodd belligyminisztériumi hivatali
szervezetekre és a belligyminiszter irdnyitasa ala tartozé 6nallé szervekre (a tovabbiakban: belligyi szervek).

A Magyar Koztarsasdg biztonsagat érint6é rendkiviili események, katasztréfa- és veszélyhelyzetek elharitdsara valo
felkésziilés, a bekovetkezett események hatédsai csokkentésének, megsziintetésének, valamint az eredeti helyzet
visszadllitdsdnak a tdmogatasara Polgari Veszélyhelyzeti Informaciés Rendszer (a tovabbiakban: NEO PVIR) miikodik.
A NEO PVIR normdl m(ikddési allapotban vagy magasabb szintli m(ikédési allapotban muikodik. Magasabb szintd
mukodési allapot a polgari veszélyhelyzeti m(ikddési dllapot és az élet- és vagyonbiztonsagot veszélyezteté esemény
miatt kihirdetett veszélyhelyzeti m(kodési allapot.

A normal mukodési allapot (a tovabbiakban: I. fazis) biztositja a lakossdg biztonsagat veszélyezteté eseményre és
annak varhaté kévetkezményeire valo felkésziilést, valamint a magasabb szint( m(ikddési allapot bevezetésének
lehetdségét.

A polgéri veszélyhelyzeti m(ikodési dllapot (a tovabbiakban: Il. fazis) biztositja a lakossdg biztonsagét veszélyeztetd,
de a lll. fazis szintjét el nem éré esetekben a lakossag megfeleld tajékoztatasat.

Az élet- és vagyonbiztonsagot veszélyezteté esemény miatt kihirdetett veszélyhelyzeti m(kddési allapotban
(a tovabbiakban: lll. fazis) a lakossdg biztonsédgat veszélyeztetd katasztréfa- és veszélyhelyzetek kockdzatainak
csokkentése érdekében a védelmi igazgatds orszdgos koordinacidjaval lakossagvédelmi dvintézkedés bevezetése
sziikséges.

A NEO PVIR az I. fazisban weblapos formaban tajékoztatast nyujt a varhato események kezelésére valo felkésziilésrol,

a helyredllitasrél, UGjjdépitésrél, egyben biztositia a rendvédelmi szervek 3ltal mikddtetett honlapok

lakossagtéjékoztatasi fellileteihez torténé hozzaférést.

A NEO PVIR mindharom fazisban az aldbbi altaldnos informacidk folyamatos elérhetéségét biztositja a katasztréfa-

és veszélyhelyzetek megel6ézésével, kialakuldsanak veszélyével, a bekdvetkezett veszélyek kezelésével, és a

helyredllitassal, ujjaépitéssel kapcsolatban:

a) jogszabalyok, dllami irdnyitas egyéb jogi eszkdzei,

b) elkilonitetten a vis maior eseményekhez kapcsolédé jogszabalyok és a helyredllitasra, Gjjaépitésre vonatkozé
normak,

c) rendvédelmi szervek elérhet6ségei,

d) karitativ szervek elérhet6ségei,

e) polgdrmesteri hivatalok, Snkormanyzatok cim- és elérhet&ségi jegyzéke,

f)  egyes veszélyhelyzetekben kdvetendé magatartasi szabalyok.

A NEO PVIR a Il. és lll. fazisban a bekdvetkezett eseményekhez kapcsoléddan tartalmazza a (2) bekezdésben

foglaltakon tul

a) akatasztrofa- és veszélyhelyzetek kezelésével 6sszefliggé kormanyzati dontéseket,

b) aKormanyzati Koordinacids Bizottsag (a tovabbiakban: KKB) dontéseit,

a KKB Operativ Torzs (a tovabbiakban: KKB OpT), a KKB védekezési munkabizottsagok és egyéb torzsek intézkedéseit,
tajékoztatoit,



HIVATALOS ERTESITO * 2010. évi 84.5zam 12125

4.8

5.8

6.§

7.8

c) amegyei, a févarosi és a helyi védelmi bizottsagok dontéseit, hatarozatait és jelentéseit,

d) aveszély- vagy katasztrofahelyzettel érintett teleptilések felsorolasat.

ANEOPVIRall. éslll.fazisban a veszélyeztetett teriileten tevékenyked6 és az oda vezényelt erék helyzetérdl dinamikus

adatallomanyt tartalmaz, amely kiterjed

a) avédekez6 és a vezényelt erékre, eszkdzok szamdra, helyére, feladatéra,

b) abeavatkozé dllomény altal végrehajtott intézkedésekre (pl. kitelepités, kimenekités, Utlezaras, forgalomterelés),
azok fébb adataira (helye, kezdete, befejezése),

c) azigényelt er6kre, eszkdzokre,

d) atervezett/bevezetett lakossagvédelmi intézkedésekre,

e) aveszélyeztetett telepulés lakossdgdnak mindennapi életét akadalyozé koriilményekre,
a védekezést ellatd szerv tevékenységét akadalyozé problémdkra,

g) arendkivili eseményekre,

h) ajavaslatokra, felvetésekre.

A NEO PVIR lizemeltetését a BM Informatikai Féosztalya (a tovabbiakban: BM IFO) végzi.

A NEO PVIR mikodtetését a katasztrofa- és veszélyhelyzetek kezelése sordn az Orszagos Katasztroéfavédelmi
Féigazgatdsag és az Orszdgos Renddr-fékapitanysag kdzponti tigyelete (a tovabbiakban egytt: kdzponti ligyeletek)
a védekezésben, kdrelharitasban részt vevd terlileti és helyi szervekkel kozosen latjak el.

A lll. fazisban a kézponti tigyeletek feladatkérét Kézponti Ertékelé Csoport (a tovébbiakban: KECS) veszi at.

A KECS tevékenységét a KKB OpT miikddési helyén, a Nemzeti Helyzetértékel Kdzpontban, a KKB OpT vezetsjének
aldrendeltségében végzi. A KECS munkarendje a KKB OpT munkarendjével egyezik meg.

A KECS feladat-végrehajtashoz kijelolt 1étszama — 3 fés valtasban - 15 f& védelmi igazgatasi és a NEO PVIR-hez
szlikséges informatikai ismeretekben jartas szakember, melybdl 5 f6t az Orszagos Katasztréfavédelmi Féigazgatdsag,
5 f6t az Orszagos Renddr-fékapitanysag, valamint 5 fét a Belligyminisztérium Onkormaényzati Féosztaly és az
Onkormanyzati Gazdasagi Féosztély llomanyabdl kell kijeldIni.

A személyek kijelolését és felkészitését az érintett szervek vezetdi az utasitas hatalyba Iépését kbvetd 10 napon belil
hajtjak végre, majd errél a BM Védelmi Koordindacids Féosztély (a tovabbiakban: BM VKFO) vezetéjét téjékoztatjak.

A KKB OpT részére tartott felkészitd foglalkozasokon, gyakorlatokon a KECS &llomanya is részt vesz.

A NEO PVIR lehetévé teszi, hogy a katasztréfa- és veszélyhelyzet-kezelésben részt vevd szervek az események
kezelésével kapcsolatos dinamikus adatokat egységes feliileten kozzétegyék, és az informatikai rendszerben taldlhatd
informacidkat elérhessék.

A KECS, illetve a kdzponti ligyeletek folyamatosan felligyelik, fogadjak a jelzéseket, és végzik a honlap feliiletein 1évé
adatok elemzését, a honlapra beérkezé jelentéseket regisztrdljdk, ellendrzik, és sziikséges esetben javitdsukat
kezdeményezik.

Azon informacidk esetében, amelyek azonnali kozponti intézkedést vagy tovabbitast igényelnek, a kdzponti
tgyeletek, illetve a KECS tagjai intézkednek az informacidk tovébbitasara, kdvetésére és visszaigazolasara.

A NEO PVIR-ben megjelend azon informaciok esetében, amelyek azonnali terileti intézkedést vagy tovabbitast
igényelnek, az érintett belligyi szervek megyei vezetdi a megtett intézkedéseikrol tajékoztatdt készitenek, és azt a NEO
PVIR feluletén elhelyezik.

A kdézponti Ugyeletek, illetve a KECS az eseményhez kapcsolédé fébb informécidkat elhelyezik a helyszinhez
kapcsolédo szamitdgépes feliletre.

A Il. és llI. fazisban a veszélyhelyzet-kezelésben részt vevd szervek informécidikat a NEO PVIR internetes fellleten
rogzitik.

A védekezésben és a karelhdritasban részt vevd szervek alkalmasak arra, hogy az internetes fellileten t6rténé rogzités
akadalyoztatasa esetén SMS-ben, MMS-ben, EDR-en vagy telefonkapcsolaton keresztiil tovabbitsak az informacidkat,
amelyeket a kézponti ligyeletek és a KECS képes fogadni.

SMS, MMS kiildéséhez, EDR és telefonos kapcsolathoz a BM IFO helpdesk szamot tesz kbzzé.
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8.§

10.§

12.§

13.§

14. §

15.§

16.§

Alll. fazisban a veszélyeztetett teriileten mikodo szervek és a katasztréfavédelmi tevékenységben kozremiikodd erék
vezetdi elsé alkalommal soron kiviil, ezt kdvetéen naponta két alkalommal, 24.00 éras zarassal 02.00 6raig és 15.00 6ras
zarassal 17.00 oraig jelentést készitenek az aktudlis helyzetrdl, melyet a NEO PVIR feliiletén elhelyeznek.

A megyei és févérosi védelmi bizottsdgok elndkei a rendszeres tdjékoztatdik kiaddsa, valamint a felkészitések tartdsa
soran kozzéteszik a NEO PVIR elérhetdségeit a kertleti és a helyi védelmi bizottsdgok elndkei, valamint a telepilések
polgarmesterei részére és a ,Veszély-elharitasi Intézkedési Terveikben” elhelyezik ezen utasitas egy példanyat.

A megyei, févarosi és helyi védelmi bizottsag allandoé és meghivott tagjainak, az ideiglenesen vagy éllando jelleggel
felallitott operativ torzseknek lehetéséget kell biztositani a NEO PVIR folyamatos figyelemmel kisérésére, az altaluk
sziikségesnek tartott informaciok feltoltésére. A rendszerhez valo hozzaféréshez szlikséges jogosultsagok elbiralasat,
kiosztasat és a jogosultsdggal rendelkezék regisztralasat a BM IFO hajtja végre.

A BM VKFO nyilvantartja a megyei, a févarosi és a helyi védelmi bizottsdgok, a polgdrmesterek és a (2) bekezdésben
meghatarozott személyek NEO PVIR hozzaférési jogosultsagait.

A rendszerbe bevitt informacidért az informaciét bejelentd személy és a szervezet vezetdje felel6s, az informaciot
a kdzponti ligyeletek, illetve a KECS tagja nem médosithatja.

A rendszerben térolt adatok hasznalatara és feltoltésére a jogosultsag kiosztasat kdvetéen van mod.

A NEO PVIR-en beliil a kdzérdekd telefonszamokat a BM VKFO folyamatosan karbantartja.

A NEO PVIR-t tovabbfejlesztése soran integralni kell a kiépitett Marathon Terra védelmi igazgatasi célu
infokommunikacids alkalmazasba, hogy funkcioi a védelmiigazgatas komplex rendszerében regisztralt és betekintési
jogosultsagokkal rendelkezé felhasznalok szaméra abbdl az alkalmazasbol is elérhetéek legyenek.

Az utasitasban foglaltak az altalanos jelentési kotelezettséget nem érintik.

Az utasitas hatdlya ald tartozo szervek vezetdi az utasitasban foglaltak ismertetésére, az érintettek felkészitésére az
utasitas hatdlyba lépését kovetd 15 napon beliil intézkedjenek.

Ez az utasitas a kozzétételével egyidejlileg Iép hatalyba.

Dr. Pintér Sdndor s. k.,
beltigyminiszter
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A honvédelmi miniszter 86/2010. (X. 4.) HM utasitasa
a Magyar Honvédség Ludovika Zaszléalj Iétrehozasanak elokészitési feladatairol

A honvédelemrdl és a Magyar Honvédségrdl szold 2004. évi CV. torvény 52. § (1) bekezdés f) pontja alapjan a tisztképzés katonai
jellegének és hatékonysaganak erésitésével kapcsolatos feladatok végrehajtésa érdekében a kdvetkezd utasitdst adom ki:

1.8

2.§

3.8

4.8

5.8

6.8

Altaldnos rendelkezések

Az utasitds hatdlya a Honvédelmi Minisztériumra (a tovabbiakban: HM), a miniszter kozvetlen aldrendeltségébe
tartoz6 szervezetekre, a Zrinyi Miklés Nemzetvédelmi Egyetemre (a tovabbiakban: ZMNE), valamint a Magyar
Honvédség (a tovabbiakban: MH) végrehajtasban érintett katonai szervezeteire terjed ki.

Az MH hadrendjébe tartozé, Uj hadrendi elemként, a HM Honvéd Vezérkar féndke (a tovabbiakban: HM HVKF)
kozvetlen alarendeltségében a ZMNE Hallgatéi Tagozat Ludovika Hallgatoi Zaszléalj, valamint a ZMNE 6sztdndijas
hallgatéinak személyi dllomanya bazisan — a ZMNE Hungdria koruti objektumaban torténd elhelyezéssel - el6 kell
késziteni a Magyar Honvédség Ludovika Zaszléalj (a tovabbiakban: MH LZ) megalakitdsat.

Az MH LZ szervezet létrehozdsdnak hatdrideje: 2011. februar 1. Az MH LZ m(ikodési feltételei biztositasanak
megteremtése: 2011. szeptember 1.

Az MH LZ hallgatdi létszdma maximum 600 fé.

Az MH LZ mint katonai szervezet megalakitasaval kapcsolatos feladatok el&készitésére, koordinalasara
munkacsoportot hozok létre.
A munkacsoport megnevezése: az MH LZ el6készité munkacsoport (a tovabbiakban: Munkacsoport).

A Munkacsoport irdnyitdsa

A Munkacsoport szakmai tevékenységét a HM HVKF helyettese iranyitja, aki tevékenységének gyakorlasa kdzben
kozvetlenill egyeztet dr. Dedk Janos nyugdllomanyu vezérezredes, miniszteri biztossal (a tovabbiakban: miniszteri
biztos).

A Munkacsoport dsszetétele

A Munkacsoport vezetéje a HM Hadmdveleti és Kiképzési Féosztaly (a tovabbiakban: HM HKF) vezetdje. A
Munkacsoport titkdra a HM HKF féosztalyvezeté helyettese.

A Munkacsoport tagjait az aldbbi szervek, szervezetek delegaljak:

a) HM Kommunikéciés Féosztaly,

b) HM Jogi Féosztaly (a tovabbiakban: HM JF),

c)  HM Tervezési és Koordinacids Féosztély (a tovabbiakban: HM TKF),

d) HM Hiradd, Informatikai és Informacidbiztonsagi Féosztaly,

e) HM Védelmi Tervezési és Vagyongazdalkodasi Féosztaly (a tovabbiakban: HM VTVF),
HM HKF,

g) HM Hader6tervezési Féosztély (a tovabbiakban: HM HTF),

h) HM Személyzeti Féosztaly (a tovabbiakban: HM SZEF),

i) HM Infrastrukturélis Ugyndkség (a tovabbiakban: HM 10),

j)  HM Kbézgazdasagi és Pénziigyi Ugynokség,

k) HM Fejlesztési és Logisztikai Ugynokség,

[)  MH Osszhaderénemi Parancsnoksag,

m) ZMNE,

n) ZMNE Hallgatéi Tagozat Ludovika Hallgatéi Zaszloalj.
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8.8

9.§

10.§

12.§

13.§

14. §

15.§

16.§

17.§

18.§

A Munkacsoport miikédési rendje

A Munkacsoport maga alakitja ki munkarendjét.
A Munkacsoport Glésein a HM kabinetfénoke és a miniszteri biztos kijelolt szakértéje allandé meghivottként vesz részt.

A Munkacsoport f6 feladatai

A Munkacsoport

a) meghatarozza az MH LZ rendeltetését és feladatkorét,

b) azilletékes HM-szervekkel, -szervezetekkel, tovdbba az MH katonai szervezetekkel egytittm(ikddve kidolgozza az
MH LZ szervezeti felépitésére vonatkozé javaslatot és az MH LZ dllomanytdabla tervezetét,

c) kidolgozza az MH LZ létrehozéaséaval kapcsolatos feladatok végrehajtasanak titemezésére vonatkozé javaslatot,

d) megvizsgalja az MH LZ mikodése megkezdésének személyi és targyi feltételeit és javaslatot tesz azok
biztositaséra, ennek keretében megvizsgdlja az MH ellatési rendszerébe torténd beillesztés lehetdségeit,
javaslatot fogalmaz meg az MH LZ szakteriileti ellatasanak rendjével kapcsolatban.

A 8. §-ban feltlintetett feladatok kidolgozasanak hatarideje: 2010. oktober 11.

A Munkacsoport vezetéje a tevékenységi korében kidolgozott javaslatokrél és azok végrehajtasanak rendjérél szolo
elGterjesztést — a miniszteri biztossal tortént elézetes egyeztetést kdvetéen - 2010. oktdber 15-ig jévahagydsra
felterjeszti a HM HVKF részére.

Az MH LZ allomanytébla tervezetét a HM HTF el6zetesen egyezteti a HM TKF-fel és a HM VTVF-fel, valamint a HM
SZEF-fel.

Az MH LZ megalakitdsaval egy id6ben a ZMNE munkakori jegyzékébdl a ZMNE Hallgatéi Tagozat Ludovika Hallgatéi
Zaszldalj, valamint a ZMNE 6sztondijas hallgatoi dllomanya torlésre kertilnek.

A ZMNE Alapité Okirat modositastervezetét, az MH LZ Alapité Okiratanak tervezetét, valamint a Magyar Honvédség
részletes bontasu létszamarol sz6l6 orszaggydlési hatarozat médositasanak tervezetét a HM TKF 2010. oktéber 20-ig
dolgozza ki.

Az MH LZ megalakitdsdval 0Osszefliggésben szlikséges jogszabalyok, normativ szabalyozék mdédositasanak
el6készitését a szakmai szervezet bevonasaval a HM JF folytatja le.

Az MH LZ elhelyezésére a ZMNE, valamint a HM 1U 2010. december 31-ig egyiittm(ikédési megallapodast dolgoz ki.

A ZMNE civil hallgatéinak, valamint a katonasziilék gyermekeinek ZMNE-n kiviili kollégiumi elhelyezésére a HM 10
2010. december 31-ig javaslatot dolgoz ki.

Az MH LZ létrehozadséval és mikodésével kapcsolatos részletes feladatokat — a 10. § szerint joévéhagyott
eléterjesztésben foglaltaknak megfeleléen — HM kdzigazgatési allamtitkara és a HM HVKF egyuttes intézkedésben
hatarozza meg.

Zaré rendelkezés

Ez az utasitas a kozzétételt kdvetd napon |ép hatalyba és 2011. december 31-én hatalyét veszti.

Dr. Hende Csaba s. k.,

honvédelmi miniszter
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VI.

Alapité okiratok

A honvédelmi miniszter 15/2010. (X. 4.) HM hatarozata a Honvédelmi Minisztérium
Tarsadalmi Kapcsolatok és Hadisirgondozoé Hivatal kéltségvetési szerv alapitasarol

A honvédelemrdl és a Magyar Honvédségrdl szold 2004. évi CV. torvény 76. § (3) bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan
- figyelemmel az dllamhaztartasrol szold 1992. évi XXXVIII. térvényben, az dllamhaztartds mikodési rendjérdl szold 292/2009.
(XIl. 19.) Korm. rendeletben, valamint a honvédelmi szervezetek m(ikddésének az dllamhaztartds mlkodési rendjétdl eltérd
szabdlyairol sz6l6 346/2009. (XII. 30.) Korm. rendeletben foglaltakra — az aldbbi alapité okiratot adom ki:

10.

11.

. A honvédelmi miniszter kdzvetlen aldrendeltségében 2010. oktdber 1-jei hatéllyal kdltségvetési szervet alapitok.

A koltségvetési szerv megnevezése: Honvédelmi Minisztérium Tarsadalmi Kapcsolatok és Hadisirgondozé Hivatal.
Roéviditett megnevezése: HM TKHH

A koltségvetési szerv székhelye: 1055 Budapest V., Balaton utca 7-11.

Postacime: 1885 Budapest, Pf. 25.

A koltségvetési szerv kdzvetlen jogel6dje és annak székhelye:

A koltségvetési szerv a tarsadalmi kapcsolatokkal 6sszefligg6 feladatok tekintetében a Honvédelmi Minisztériumbdl
(1055 Budapest V., Balaton u. 7-11.), a hadisirgondozéi és hdborus kegyeleti feladatok vonatkozasaban a Honvédelmi
Minisztérium Hadtorténeti Intézet és Mizeumbol (1014 Budapest I., Kapisztran tér 2—-4.) kivalassal jon létre.

A koltségvetési szerv gazdéalkodasi jogkore alapjan 6ndlldan mkodd koltségvetési szerv. Pénziligyi-gazdasagi
feladatait a Magyar Honvédség (a tovabbiakban: MH) 6nalléan m(ikodé és gazdalkodo, a pénziigyi és szamviteli
feladatok kozpontositott végrehajtaséra kijelolt koltségvetési szerve; logisztikai-gazdasagi feladatait az MH kijel6lt
onalléan mUikodé és gazdalkodo koltségvetési szerve; ingatlanfenntartasi és -lizemeltetési, fejlesztési, az éplletek
fenntartasahoz, Gzemeltetéséhez és a személyi dllomany ellatasahoz sziikséges targyieszkdz- és anyagellatasi
feladatait az MH onalléan mikodd és gazdalkodd, az ingatlanfenntartasi és -lizemeltetési feladatok kdzpontositott
végrehajtasara kijelolt kdltségvetési szerve végzi.

A koltségvetési szerv tevékenysége a 842210 Védelmi feladatok kdzponti igazgatasa és szabdlyozasa szakdgazatba
tartozik.

A koltségvetési szerv jogi személy, 6nallé munkakori jegyzékkel rendelkezd szervezet.

A koltségvetési szerv:

a) alapitdja: a honvédelmi miniszter;

b) irdnyit6 szerve: a Magyar Koztarsasdg Honvédelmi Minisztériuma;
c) irdnyitd szervének székhelye: 1055 Budapest V., Balaton utca 7-11.

A koltségvetési szerv feladatait a honvédelmi miniszter kozvetlen aldrendeltségében, a HM parlamenti &llamtitkar
iranyitasa alatt végzi.

A koltségvetési szerv illetékessége: orszagos.

A koltségvetési szerv jogszabalyban meghatarozott kozfeladata:
a) aHvt. 70. § (2) bekezdése szerint kiilon jogszabalyokban, az allami iranyitas egyéb jogi eszkdzeiben, valamint
belsé rendelkezésekben a Hvt. 70. § (1) bekezdés keretei kdzott meghatarozott feladatok ellatasa;

b) amuzedlisintézményekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasarol és a kozmdvel6désrél sz616 1997. évi CXL. térvényben
meghatarozott feladatok végzése;
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

c) asportrdl sz616 2004. évi l. térvényben meghatarozott feladatok ellatasa;

d) aNemzeti Civil Alapprogramrol sz6l6 2003. évi L. térvényben meghatarozott feladatok végzése;

e) azegyeslilési jogrol szold 1989. évi Il. térvényben meghatarozott feladatok végzése;

f)  amagyarhdsok emlékének megorokitésérdl és a Magyar Hosok Emlékiinnepérdl sz6l6 2001. évi LXIIL. torvényben
meghatarozott feladatok végzése;

g) a nemzeti Unnepek, valamint a kiemelked6 fontossagu rendezvények el6készitésének és lebonyolitasanak
rendjérdl sz616 1137/2010. (VII. 1.) Korm. hatérozatban foglalt feladatok végzése.

h) avonatkozo jogszabalyok, nemzetkdzi megéllapodasok és dllamkozi szerzédések alapjan a Magyar Koztarsasag
terlletén Iévé magyar és idegen, valamint az orszdg hatdrain tul 1évé magyar hadisirok és hadi emlékm(vek
felkutatasaval és gondozasaval kapcsolatos tevékenységek ellatasa.

A koltségvetési szerv alaptevékenysége az Allamhaztartasi Szakfeladatrend szerint:
842160 Nemzetkozi szervezetekben vald részvétel;

842193 Kulfoldon Iévé magyar hadisirok feltarasa és fenntartésa;

842202 Védelmi képességek fenntartasa;

842541 Ar- és belvizvédelemmel 6sszefiiggd tevékenységek;

842542 Minésitett id6szaki tevékenységek (kivéve ér- és belvizvédelem);

960301 Hadisirok létesitése, gondozésa.

A koltségvetési szerv vezetéje, kinevezési rendje:
a) avezetd megnevezése: féigazgato;
b) afdigazgatét a honvédelmi miniszter nevezi ki és menti fel.

A koltségvetési szervnél a Magyar Honvédség hivatdsos és szerzédéses dllomanyu katonainak jogallasarol szolo
2001. évi XCV. torvény hatalya ald tartozé hivatasos és szerzédéses katondk teljesitenek szolgalatot, illetéleg a
kormanytisztvisel6k jogallasarol szolé 2010. évi LVII. torvény hatédlya ald tartozd kormdénytisztvisel6k allnak
jogviszonyban.

A koltségvetési szerv nyilvantartasba vételét a Magyar Allamkincstar végzi.
A koltségvetési szerv részletes szervezeti és miikodési rendjét tartalmazé Szervezeti és MUikodési Szabalyzatot a
hivatal féigazgatdja 2010. oktéber 1-jét kovetd 60 napon belil elkésziti, és azt jévahagyasra el6terjeszti a HM

parlamenti allamtitkar részére.

Ez a hatdrozat a kdzzététele napjén Iép hatélyba.

Dr. Hende Csaba s. k.,

honvédelmi miniszter
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A honvédelmi miniszter 16/2010. (X. 4.) HM hatarozata a Honvédelmi Minisztérium
Nemzetkozi Egyiittmiikodési és Fegyverzet-ellendrzési Hivatal kéltségvetési szerv alapitasarol

A honvédelemrdl és a Magyar Honvédségrdl szold 2004. évi CV. torvény 76. § (3) bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan
- figyelemmel az dllamhaztartasrol szold 1992. évi XXXVIII. térvényben, az dllamhaztartds mikodési rendjérdl szold 292/2009.
(XIl. 19.) Korm. rendeletben, valamint a honvédelmi szervezetek m(ikddésének az dllamhaztartds mdkodési rendjétdl eltérd
szabdlyairol sz6l6 346/2009. (XII. 30.) Korm. rendeletben foglaltakra — az aldbbi alapité okiratot adom ki:

1.

10.

11.

A honvédelmi miniszter kdzvetlen aldrendeltségében 2010. oktéber 1-jei hatdllyal kdltségvetési szervet alapitok.

A koltségvetési szerv megnevezése: Honvédelmi Minisztérium Nemzetkozi Egytttmikddési és Fegyverzet-ellenbrzési
Hivatal.
Roviditett megnevezése: HM NEFEH

Angol nyelvii megnevezése: International Cooperation and Arms Control Office of the Ministry of Defence.
A koltségvetési szerv székhelye: 1055 Budapest, Balaton utca 7-11.
Postacime: 1885 Budapest, Pf. 25.

A koltségvetési szerv kozvetlen jogelédje és annak székhelye:

A koltségvetési szerv a nemzetkozi egyittmiikodési feladatok tekintetében a Honvédelmi Minisztériumbdl (1055
Budapest V., Balaton u. 7-11.), a fegyverzet-ellenérzéssel kapcsolatos feladatok vonatkozésaban a Magyar Honvédség
Mdveleti Kozpontbdl (1055 Budapest V., Balaton u. 7-11.) kivalassal jon [étre.

A koltségvetési szerv gazdélkoddsi jogkore alapjan ondlléan m(ikdds koltségvetési szerv. Pénziigyi-gazdasagi
feladatait a Magyar Honvédség (a tovabbiakban: MH) 6ndlléan m(ikddé és gazdalkodo, a pénziigyi és szamviteli
feladatok kdzpontositott végrehajtaséra kijelolt koltségvetési szerve; logisztikai-gazdasagi feladatait az MH kijelolt
onalléan miikodd és gazdalkodo koltségvetési szerve; ingatlanfenntartdsi és -lizemeltetési, fejlesztési, az éplletek
fenntartasahoz, lUzemeltetéséhez és a személyi allomany elldtasahoz sziikséges targyieszkdz- és anyagellatasi
feladatait az MH 6nalléan m(ikddé és gazdalkodd, az ingatlanfenntartasi és -lizemeltetési feladatok kézpontositott
végrehajtasara kijelolt koltségvetési szerve végzi.

A koltségvetési szerv tevékenysége a 842220 Védelmi képességek fenntartasa szakdgazatba tartozik.
A koltségvetési szerv jogi személy, 6nallé munkakori jegyzékkel rendelkezé szervezet.

A koltségvetési szerv:

a) alapitdja: a honvédelmi miniszter;

b) irdnyit6 szerve: a Magyar Koztarsasdg Honvédelmi Minisztériuma;
c) irdnyitd szervének székhelye: 1055 Budapest V., Balaton utca 7-11.

A koltségvetési szerv feladatait a honvédelmi miniszter kdzvetlen aldrendeltségében, a HM védelempolitikai és
védelmi tervezési helyettes dllamtitkdr iranyitasa alatt végzi.

A koltségvetési szerv illetékessége: orszagos.

A koltségvetési szerv jogszabalyban meghatéarozott kozfeladata:

a) aHvt. 70. § (2) bekezdése szerint kilon jogszabalyokban, az allami iranyitds egyéb jogi eszkdzeiben, valamint
belsd rendelkezésekben a Hvt. 70. § (1) bekezdés keretei kdz6tt meghatarozott feladatok ellatasa;

b) az Eurépai Hagyomanyos Fegyveres Erékrél szolé Szerz6désbdl és az azt kiegészité dokumentumokbdl, a
Bizalom- és Biztonsdgerdsitd Intézkedésekkel foglalkozd Targyaldsok 1999. évi Bécsi Dokumentumabdl, a Nyitott
Egbolt Szerz8désbél, valamint az Eurépai Biztonsagi és Egyiittm(ikddési Szervezet keretében, illetve azon kiviil
megkotott két- és tobboldalu regiondlis fegyverzet-ellenérzési megallapodasokbdl és biztonsagpolitikai
dokumentumokbodl eredd adatszolgaltatasi, ellendérzési, medfigyelési, illetve kisérési feladatok tervezése,
szervezése és végrehajtasa.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

A koltségvetési szerv alaptevékenysége az Allamhaztartasi Szakfeladatrend szerint:
842191 Katonai diploméciai tevékenység;

842194 Non-proliferacio, leszerelés, fegyverzet-ellenérzés;

842202 Védelmi képességek fenntartasa;

842541 Ar- és belvizvédelemmel 6sszefliggé tevékenységek;

842542 Minésitett id6szaki tevékenységek (kivéve ar- és belvizvédelem).

A koltségvetési szerv vezetbje, kinevezési rendje:
a) avezetd megnevezése: féigazgato;
b) afdigazgatét a honvédelmi miniszter nevezi ki és menti fel.

A koltségvetési szervnél a Magyar Honvédség hivatdsos és szerz6déses dllomanyu katondinak jogéllasarol sz616 2001. évi
XCV. torvény hatdlya ald tartozé hivatasos és szerzédéses katondk teljesitenek szolgélatot, illetéleg a
kormanytisztvisel6k jogalldsarol szold 2010. évi LVII. torvény hatédlya ald tartozd kormdénytisztvisel6k allnak
jogviszonyban.

A koltségvetési szerv nyilvantartasba vételét a Magyar Allamkincstar végzi.
A koltségvetési szerv részletes szervezeti és miikddési rendjét tartalmazoé Szervezeti és Miikodési Szabalyzatot a
hivatal féigazgatdja 2010. oktéber 1-jét kovetd 60 napon belil elkésziti, és azt jévahagyasra el6terjeszti a HM

védelempolitikai és védelmi tervezési helyettes allamtitkar részére.

Ez a hatdrozat a kdzzététele napjén lép hatélyba.

Dr. Hende Csaba s. k.,

honvédelmi miniszter

A honvédelmi miniszter 17/2010. (X. 4.) HM hatarozata
egyes koltségvetési szervek alapito okiratanak modositasarol

A honvédelemrél és a Magyar Honvédségrél szélé 2004. évi CV. térvény 76. § (3) bekezdése alapjan - figyelemmel az
dllamhaztartasrél sz6l6 1992. évi XXXVII. torvényben, az dllamhaztartds mikddési rendjérél sz6l6 292/2009. (XII. 19.) Korm.
rendeletben, valamint a honvédelmi szervezetek m(ikédésének az allamhaztartas miikodési rendjétél eltérd szabalyairdl szolé

346/2009. (XII. 30.) Korm. rendeletben foglaltakra — egyes koltségvetési szervek alapito okiratat az alabbiak szerint médositom:

1.

2.

A Honvédelmi Minisztérium Fejlesztési és Logisztikai Ugynékség 120/2006. (HK 23.) HM hatarozattal kiadott alapitd
okirata 12. pontjaban a ,842193 Kiilféldon lévé magyar hadisirok feltarasa, rendezése;” szovegrész hatélyat veszti.

A Honvédelmi Minisztérium Hadtorténeti Intézet és Mizeum 30/1997. (HK 11.) HM hatarozattal kiadott alapito okirata
12. pontjdban a ,842193 Kiilfoldon lévé magyar hadisirok feltarasa és fenntartasa;” és a ,960301 Hadisirok létesitése,
gondozasa” szdvegrész hatalyat veszti.
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3. A hatdrozatban érintett koltségvetési szervek vezetdi ezen hatadrozat hatdlyba |épését kdveté 30 napon belill
modositjak Szervezeti és MUikodési Szabdlyzatukat és azt szolgalati Uton jévahagyasra felterjesztik a jovahagyasra
illetékes vezetd részére.

4. Ez a hatdrozat a kdzzétételével egyidejlleg Iép hatdlyba. A tdrzskdnyvi nyilvédntartdsba bejelentendd valtozasok a
torzskonyvi nyilvantartasba torténd bejegyzéssel Iépnek hatélyba.

Dr. Hende Csaba s. k.,

honvédelmi miniszter

A Honvédelmi Minisztérium Fejlesztési és Logisztikai Ugynokség
alapitasarol sz616 120/2006. (HK 23.) HM hatarozat
modositasokkal egységes szerkezetbe foglalt szovege

A honvédelemrdl és a Magyar Honvédségrél széld 2004. évi CV. torvény (a tovabbiakban: Hvt.) 76. § (3) bekezdésében kapott
felhatalmazas alapjan - figyelemmel az allamhaztartasrél sz6l6 1992. évi XXXVIIL. térvény (a tovabbiakban: Aht.) 88. §-aban, az
allamhaztartéas mikodési rendjérdl szold 217/1998. (XII. 30.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Amr.) 10. §-aban, a honvédelmi
szervek muikodésének az allamhaztartas mikodési rendjétdl eltérd szabdlyairdl szold 226/2004. (VII. 27.) Korm. rendeletben
(a tovabbiakban: R.), valamint az dllamhaztartas hatékony mikodését eléseqitd szervezeti dtalakitasokrdl és az azokat megalapozé
intézkedésekrol sz616 2118/2006. (V1. 30.) Korm. hatarozatban foglaltakra — az alabbi alapité okiratot adom ki:

1. A honvédelmi miniszter kdzvetlen aldrendeltségében 2007. janudr 1-jei hatéllyal kdltségvetési szervet alapitok.

2. Akéltségvetési szerv megnevezése: Honvédelmi Minisztérium Fejlesztési és Logisztikai Ugynokség.
Roviditett megnevezése: HM FLU

3. Akoltségvetési szerv székhelye: 1135 Budapest XIII., Lehel u. 35-37.
Postacime: 1885 Budapest, Pf. 25.
Telephelyei: 1125 Budapest XII., Szildgyi Erzsébet fasor 20.
2381 Taborfalva, Tarcsay ut 82.
1101 Budapest X., Salgétarjani ut 18.
1145 Budapest XIV., Javor u. 9/A.

4. Akoltségvetési szerv kozvetlen jogelédjei és azok székhelye:
— HM Kdzponti Logisztikai Hivatal El6készit6é Torzs, 1135 Budapest XlII.,, Lehel u. 35-37,;
- HM Technoldgiai Hivatal, 1125 Budapest XII., Szilagyi Erzsébet fasor 20.;
— HM Beszerzési és Biztonsagi Beruhdzasi Hivatal, 1101 Budapest X., Salgétarjani ut 18.;
— HM Nemzetkdzi és Rendezvényszervezd Hivatal, 1145 Budapest XIV., Javor u. 9/A;
— MH Osszhaderénemi Logisztikai és TAmogaté Parancsnokséag, 1101 Budapest X., Zach u. 4.

5. A koltségvetési szerv gazdalkodasi jogkore alapjan onalléan miikédé és gazdalkodé koltségvetési szerv. Pénziigyi és
gazdasagi feladatait a Magyar Honvédség (a tovabbiakban: MH) 6nalléan m(ikodé és gazdalkodo, a pénziigyi és
szamviteli feladatok kozpontositott végrehajtasara kijelolt koltségvetési szerve; logisztikai gazdalkodasi feladatait az
MH kijelolt 6nalléan m(ikodo és gazdalkodd koltségvetési szerve; ingatlanfenntartasi és -lizemeltetési, fejlesztési, az
épulletek fenntartdsdhoz, Uzemeltetéséhez és a személyi allomany ellatdsdhoz sziikséges targyieszkoz- és
anyagellatasi feladatait az MH 6nalléan m(kodd és gazdalkodd, az ingatlanfenntartasi és -Uizemeltetési feladatok
kdzpontositott végrehajtasara kijelolt koltségvetési szerve végzi.

6. A koltségvetési szerv tevékenysége a 842220 Védelmi képességek fenntartasa szakdgazatba tartozik.
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A koltségvetési szerv jogi személy, 6nalld munkakdori jegyzékkel rendelkezé szervezet.

A koltségvetési szerv:

a) alapitdja: a honvédelmi miniszter;

b) irdnyit6 szerve: a Magyar K6ztarsasdg Honvédelmi Minisztériuma;
c) irdnyitd szervének székhelye: 1055 Budapest V., Balaton utca 7-11.

A koltségvetési szerv feladatait a honvédelmi miniszter kdzvetlen aldrendeltségében, a HM védelemgazdaségi
helyettes allamtitkar irdnyitasa alatt végzi.

. A koltségvetési szerv illetékessége: orszagos.

A koltségvetési szerv jogszabalyban meghatarozott kozfeladata:

a) a Hvt. 70. § (2) bekezdése szerint killon jogszabdlyokban, az dllami irdnyitds egyéb jogi eszkdzeiben, valamint
belsé rendelkezésekben a Hvt. 70. § (1) bekezdés keretei kbzott meghatarozott feladatok ellatasa;

b) akozbeszerzésekrél sz6l6 2003. évi CXXIX. torvény 5-7. 8§, valamint 16. § és a 29. § alapjan beszerzési tevékenység
végzése;

c) a164/2002. (VIIl. 2.) Korm. rendelet alapjan, a NATO NSIP-program keretében a cégek pélydzatanak vizsgalata és
mindsitése, illetéleg a 40/2005. (lll. 10.) Korm. rendelet alapjan a NATO NSIP keretében megval6suld beszerzési
tevékenység végzése;

d) a katonai mindségbiztositasi feladatok végrehajtasarél szoldo 10/2005. (IV. 14) HM rendelet alapjan
min&ségbiztositasi tevékenység végzése, rendszertanusitasi eljarasok lefolytatasa.

A koltségvetési szerv alaptevékenysége az Allamhaztartasi Szakfeladatrend szerint:
749032 Min6ségbiztositasi tevékenység;

749033 Rendszertanusitas;

842202 Védelmi képességek fenntartasa;

842203 Védelmi képességek fejlesztése;

842207 Honvédelmi K+F politika és a hozzé kapcsolédé forrasok igazgatasa és szervezése;
842144 Nemzetkozi katasztréfavédelmi segitségnyujtas;

842149 M.n.s. tevékenységek nemzetkozi fejlesztési egytittm(ikddés keretében;

842541 Ar- és belvizvédelemmel 6sszefiiggd tevékenységek;

842542 Mindsitett id6szaki tevékenységek (kivéve ar- és belvizvédelem);

842191 Katonai diploméciai tevékenység;

842192 Nemzetkozi katonai és rendészeti szerepvallalds béketdmogato és valsdgkezelé miveletekben;
721972 M(szaki tudomanyi alkalmazott kutatas;

721973 M(szaki tudomanyi kisérleti fejlesztés;

842152 Nemzetkozi oktatasi egylittmUikodés;

842543 Katasztréfavédelmi helyredllitasi tevékenység (kivéve ar- és belviz esetén);
842194 Nonproliferacio, leszerelés, fegyverzet-ellendrzés;

842204 Haderd kiképzése, felkészitése.

A koltségvetési szerv vezetbje, kinevezési rendje:

a) avezetd megnevezése: vezérigazgato;

b) avezérigazgatdt a honvédelmi miniszter nevezi ki és menti fel.

A koltségvetési szervnél a Magyar Honvédség hivatdsos és szerz6déses dllomanyu katondinak jogéllasaroél sz616 2001. évi
XCV.torvény hatdlya ald tartozé hivatasos és szerz6déses katonak teljesitenek szolgalatot, illetleg a kdzalkalmazottak
jogallasarol szolo 1992. évi XXXIII. torvény hatdlya ala tartozo kdzalkalmazottak alinak jogviszonyban.

A koltségvetési szerv vallalkozasi tevékenységei aranyanak felsé hatara 5% a szerv kiadasaiban.

A koltségvetési szerv nyilvantartasba vételét a Magyar Allamkincstar végzi.
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17. A koltségvetési szerv részletes szervezeti és m(kodési rendjét a Szervezeti és M(ikodési Szabalyzat tartalmazza.
A Szervezeti és Miikodési Szabalyzatot a HM Fejlesztési és Logisztikai Ugynékség vezérigazgatdja ezen hatarozat
hatalybalépését kovetd 30 napon belll modositja, és azt jovahagyasra felterjeszti a honvédelmi miniszterhez.

18. Ezahatdrozat az aldirdsa napjan Iép hatalyba.

A hatérozat szovege a torzskdonyvi nyilvantartasba torténé bejegyzéssel 1ép hatalyba.

Dr. Hende Csaba s. k.,

honvédelmi miniszter

A Honvédelmi Minisztérium Hadtorténeti Intézet és Mizeum
alapitasarol sz6l6 30/1997. (HK 11.) HM hatarozat
modositasokkal egységes szerkezetbe foglalt szovege

A honvédelemrdl sz6l6 1993. évi CX. torvény 11. § (1) bekezdés e) pontjaban kapott felhatalmazés alapjan - figyelemmel a
kozokiratokrol, a kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyagok védelmérdl széld 1995. évi LXVI. torvény 19. § (2) bekezdésére,
valamint a muzealis emlékek védelmérdl sz616, tébbszor mddositott 1963. évi 9. torvényerejl rendeletre, és az dllamhaztartasrol
52616, tobbszor médositott 1992. évi XXXVIII. torvény 88. §-aban foglaltakra — a HM Hadtorténeti Intézet és Mizeum alapité okiratat
az aldbbiak szerint adom ki:

1. A honvédelmi miniszter kdzvetlen aldrendeltségében 1958. janudr 1-jei visszamendleges hatallyal koltségvetési
szervet alapitok.

2. Akoltségvetési szerv megnevezése: Honvédelmi Minisztérium Hadtorténeti Intézet és Muzeum.
Réviditett megnevezése: HM HIM.

3. Akoltségvetési szerv székhelye: 1014 Budapest ., Kapisztran tér 2-4.
Postacime: 1250 Budapest, Pf. 7.
Telephelye: 1076 Budapest VII., Verseny u. 12., postacime: 1438 Budapest, Pf. 430.

4. Akoltségvetési szerv kdzvetlen jogelddje és annak székhelye:
MN Hadtorténeti Intézet és Mizeum, 1014 Budapest |., Kapisztran tér 2-4.

5. A koltségvetési szerv gazdalkodasi jogkdre alapjan 6nalléan mikodé koltségvetési szerv. Pénziigyi és gazdasagi
feladatait a Magyar Honvédség (a tovabbiakban: MH) 6nalléan m(ikddé és gazdalkodo, a pénziigyi és szamviteli
feladatok kdzpontositott végrehajtasara kijelolt koltségvetési szerve; ingatlanfenntartasi és -lizemeltetési, fejlesztési,
az éplletek fenntartasahoz, lizemeltetéséhez és a személyi allomany ellatasahoz sziikséges targyieszkoz- és
anyagellatasi feladatait az MH 6nélléan mUikédo és gazdalkodo, az ingatlanfenntartési és -lizemeltetési feladatok
kdzpontositott végrehajtasara kijelolt koltségvetési szerve végzi.

6. A koltségvetési szerv tevékenysége a 910200 Mizeumi tevékenység szakdgazatba tartozik.
7. Akdltségvetési szerv jogi személy, 6nalld munkakori jegyzékkel rendelkez6 szervezet.
8. Akoltségvetési szerv:

a) alapitdja: a honvédelmi miniszter;

b) irdnyitd szerve: a Magyar Koztarsasag Honvédelmi Minisztériuma;
c) iranyitd szervének székhelye: 1055 Budapest V., Balaton utca 7-11.
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. A koltségvetési szerv feladatait a honvédelmi miniszter kzvetlen aldrendeltségében, a HM kozigazgatasi dllamtitkara

irdnyitasa alatt végzi.
A koltségvetési szerv m(ikodési kore: orszagos.

A koltségvetési szerv jogszabalyban meghatarozott kdzfeladata:

a) amuzedlis intézményekrdl, a nyilvadnos kdnyvtéri ellatasokrél és a kozmivel6désrdl sz616 1997. évi CXL. torvény
43. § (2) bekezdésében;

b) aHvt.43.5§(1) bekezdése f) pontjaban és 146. § (4) bekezdésében;

c) akozokiratokrdl, kozlevéltarakrol és a maganlevéltéri anyag védelmérdl szol6 1995. évi LXVI. térvényben;

d) akulturdlis 6rokség védelmérdl sz6l6 2001. évi LXIV. térvényben meghatérozott feladatok végzése.

A koltségvetési szerv alaptevékenysége az Allamhaztartasi Szakfeladatrend szerint:
581100 Konyvkiadas;

581400 Folydirat, idészaki kiadvany kiadasa;

910110 Nemzeti konyvtari feladatok;

910121 Konyvtari dllomany gyarapitasa, nyilvantartasa;

910122 Konyvtari dllomany feltardsa, megdrzése, védelme;

910123 Konyvtari szolgaltatasok;

910131 Levéltari dllomany gyarapitdsa, kezelése és védelme;

910132 Levéltari szolgéltatasok, tudomanyos, publikacids és informacidkozvetitd tevékenység;
910201 Muzeumi gyUjteményi tevékenység;

910202 Muzeumi tudoményos feldolgozé és publikacids tevékenység;

910203 Muzeumi kiallitasi tevékenység;

910204 Muzeumi kdzmUvel6dési, kozonségkapcsolati tevékenység;

842151 Nemzetk6zi tudoményos egylittmiikodés;

842207 Honvédelmi K+F politika és a hozza kapcsolddo forrasok igazgatasa és szervezése.

A koltségvetési szerv vezetbje, kinevezési rendje:

a) avezetd megnevezése: f6igazgato;

b) afdigazgatét a honvédelmi miniszter nevezi ki és menti fel.

A koltségvetési szervnél a Magyar Honvédség hivatasos és szerz6déses dllomanyu katondinak jogallasardl sz616 2001. évi

XCV. torvény hatalya ala tartozé hivatasos és szerz6déses katondk teljesitenek szolgalatot, illetéleg a kdzalkalmazottak
jogallasarol sz616 1992. évi XXXIII. tdrvény hatdlya ala tartozé kdzalkalmazottak allnak jogviszonyban.

A koltségvetési szerv nyilvantartasba vételét a Magyar Allamkincstar végzi.
Ez a hatdrozat a kdzzététele napjén 1ép hatélyba.

A hatérozat szovege a torzskonyvi nyilvantartasba torténé bejegyzéssel 1ép hatalyba.

Dr. Hende Csaba s. k.,

honvédelmi miniszter
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A Magyar Koztarsasag honvédelmi miniszterének és legfébb ligyészének
18/2010. (X. 4.) HM-LU egyiittes hatarozata a Katonai Ugyészség alapité okiratanak médositasarél

A honvédelemrdl és a Magyar Honvédségrél széld 2004. évi CV. tdrvény (a tovabbiakban: Hvt.) 76. § (3) bekezdésében kapott
felhatalmazas alapjan - figyelemmel a Magyar Koztdrsasdg Ugyészségérdl szoélé 1972. évi V. térvényben, a Hvt. 74. §
(3) bekezdésében, az allamhaztartasrol sz6l6 1992. évi XXXVIII. térvényben (a tovabbiakban: Aht.), az allamhaztartas mikddési
rendjérél szolé 292/2009. (XIIl. 19.) Korm. rendeletben, valamint a honvédelmi szervezetek m(ikddésének az allamhaztartas
mikodési rendjétdl eltéré szabalyairdl sz6lé 346/2009. (XII. 30.) Korm. rendeletben foglaltakra — a Katonai Ugyészség alapitd
okiratanak kiadasarél sz616 2/2010. (1. 26.) HM-LU egyiittes hatérozatot (a tovabbiakban: hatarozat) az alabbiak szerint médositom:

1. A hatarozat 5. pontja b) alpontjanak masodik francia bekezdése helyébe az aldbbi széveg Iép:
,— Magyar Koztarsasdg Honvédelmi Minisztériuma 1055 Budapest, Balaton u. 7-11."

2. A hatdrozat 5. pontjanak c) alpontja helyébe az alabbi c) alpont 1ép:
,C) A koltségvetési tevékenységével kapcsolatos, az irdnyitd szervek kozotti irdnyitasi jogkdrok megoszldsa - ha
torvény eltéréen nem rendelkezik — az aldbbiak szerint valésul meg:
Az Aht. 93. § (1) bekezdésének
- a) pontja tekintetében — a szervezeti és mlikodési szabdlyzat kivételével — a legfébb ligyész hozzéjarulasaval a
Honvédelmi Minisztérium, a szervezeti és miikodési szabdlyzat kiadasa tekintetében a legfébb ligyész,
- b)-c) pontja tekintetében a legfébb tigyész,
- d)-h) pontja tekintetében a honvédelmi miniszter.”

3. Ahatdrozat 9. és 16. pontja helyébe az aldbbi rendelkezések Iépnek:
,9. A Katonai Ugyészség gazdalkodasi jogkére alapjan dnélléan miikédd és gazdalkodé kéltségvetési szerv.”
,16. A Katonai Ugyészség nyilvantartasba vételét a Magyar Allamkincstar végzi. A toérzskényvi nyilvantartéssal
kapcsolatos ligyintézés a Honvédelmi Minisztérium feladata.”

4. a) Eza hatdrozat a kozzétételével egyidejlleg lép hatdlyba. Az 1. pont rendelkezéseit azonban 2010. majus 29-tdl,
a 2. és 3. pont rendelkezéseit 2010. augusztus 15-t6l kell alkalmazni.
b) Atorzskdnyvinyilvantartdsba bejelentendd valtozésok a torzskdnyvi nyilvantartasba térténd bejegyzéssel lépnek

hatalyba.
Dr. Hende Csaba s. k., Dr. Kovdcs Tamds s. k.,
a Magyar Koztarsasag honvédelmi minisztere a Magyar Koztérsasag legfébb tigyésze

A Katonai Ugyészség alapitasarél sz616 2/2010. (Il. 26.) HM-LU egyiittes hatarozat
modositasokkal egységes szerkezetbe foglalt szovege

A honvédelemrdl és a Magyar Honvédségrél széld 2004. évi CV. torvény (a tovabbiakban: Hvt.) 76. § (3) bekezdésében kapott
felhatalmazas alapjan - figyelemmel a Magyar Koztarsasag ligyészségérdl szél6 1972. évi V. térvényben (a tovabbiakban: Utv.), a
Hvt. 74.§ (3) bekezdésében, a kdltségvetési szervek jogallasarol és gazdalkoddasarol szold 2008. évi CV. térvény (a tovabbiakban: Kt.)
4. §-aban, az allamhdaztartasrol sz6l6 1992. évi XXXVIII. torvényben, az dllamhaztartas miikodési rendjérél sz616 292/2009. (XII. 19.)
Korm. rendeletben (a tovabbiakban: Amr.), valamint a honvédelmi szervezetek miikddésének az dllamhaztartas mikodési rendjétél
eltéré szabalyairol sz616 346/2009. (XI1. 30.) Korm. rendeletben foglaltakra — az alabbi alapito okiratot adjuk ki:

1. Akéltségvetési szerv megnevezése: Katonai Ugyészség
Roviditett megnevezése: KU
Idegen nyelvii (angol) megnevezése: Military Prosecution Service
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2. AKkoltségvetési szerv székhelye: 1055 Budapest, Marké u. 16.
Postacime: 1363 Budapest, Pf. 10.

3. A Katonai Ugyészség egységes katonai ligyészi szervezet. A térzskényvi nyilvantartasba telephelyként felveendd
katonai Uigyészi szervek a kovetkezok:

a)

b)

d)

Katonai Féligyészség

Telephelye: 1055 Budapest, Marké u. 16.
Postacime: 1363 Budapest, Pf. 10.

Katonai Fellebbviteli Ugyészség:
Telephelye: 1055 Budapest, Marké u. 27.
Postacime: 1363 Budapest, Pf. 45.

Budapesti Katonai Ugyészség

Telephelye: 1027 Budapest, F6 u. 70-78.
Postacime: 1251 Budapest, Pf. 9.

Debreceni Katonai Ugyészség

Telephelye: 4026 Debrecen, Péterfia u. 58/B.
Postacime: 4001 Debrecen, Pf. 471.

Gyéri Katonai Ugyészség

Telephelye: 9022 Gyér, Arpad u. 58.
Postacime: 9002 Gyér, Pf. 306.

Kaposvari Katonai Ugyészség

Telephelye: 7400 Kaposvar, Baross Gabor u. 19.
Postacime: 7401 Kaposvar, Pf. 346.

Szegedi Katonai Ugyészség

Telephelye: 6720 Szeged, Széchenyi tér 4.
Postacime: 6701 Szeged, Pf. 380.

A ¢)-g) pont szerinti szervezeti egységek egyutt: terileti katonai ligyészségek.

4. AKatonai Ugyészség:

a)
b)
<)

Alapito szerve: a Magyar Kéztérsasag Orszaggy(ilése,
Alapito szervének székhelye: 1055 Budapest, Kossuth Lajos tér 1-3.
Létrehozasardl rendelkezé jogszabaly: a Magyar Kéztarsasag ligyészségérdl szold 1972. évi V. torvény.

5. A Katonai Ugyészség jogallasa, iranyitasa, iranyito szervei és azok székhelye:

a)

b)

Jogallasa: A Katonai Ugyészség a Hvt. 74. § (3) bekezdése alapjan a Magyar Honvédség szervezeti keretébe tartozé
kettds jogallasu, a honvédelemért felel6s miniszter altal jovahagyott munkakori jegyzékkel rendelkezd szervezet.
A Katonai Ugyészség szakmai tevékenységének iranyitasat a Magyar Kdztarsasag legfébb tigyésze, kéltségvetési
tevékenységével kapcsolatos irdnyitasat, a ¢) pontban szereplé kivételekkel a honvédelemért felelés miniszter
latja el.

Irdnyitd szervei és azok székhelye:

- Magyar Kéztarsasag Legfébb Ugyészsége, 1055 Budapest, Marké u. 16.

- Magyar Koztarsasag Honvédelmi Minisztériuma, 1055 Budapest, Balaton u. 7-11.

A koltségvetési tevékenységével kapcsolatos, az irdnyitd szervek kozotti irdnyitasi jogkorok megoszldsa — ha
torvény eltéréen nem rendelkezik - az aldbbiak szerint valésul meg:

Az Aht. 93. § (1) bekezdésének

- a) pontja tekintetében - a szervezeti és m(ikodési szabalyzat kivételével - a legfébb ligyész hozzajarulasaval a
Honvédelmi Minisztérium, a szervezeti és miikodési szabdlyzat kiadasa tekintetében a legfébb ligyész,

- b)-c) pontja tekintetében a legfébb tigyész,

- d)-h) pontja tekintetében a honvédelmi miniszter.

6. A katonai (igyészi szervek koziil a Katonai F6ligyészség a Legfébb Ugyészség szervezetében miikddik. A Katonai
Fellebbviteli Ugyészség és a teriileti katonai ligyészségek a Katonai Féligyészség aldrendeltségébe tartoznak.
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A koltségvetési szerv vezetdje és kinevezésének rendje:

A Katonai Ugyészség vezetSje legfébb ligyész helyettes, a katonai féligyész. A katonai féligyészt az ligyészségi
szolgalati viszonyrdl és az ligyészségi adatkezelésrél sz6lé 1994. évi LXXX. térvény (Usztv.) 14. §-dnak (3) bekezdése
alapjan a legf6bb lgyész javaslatara a koztarsasagi elnok nevezi ki és menti fel. Felette a munkaltatdi jogkoroket
—a kinevezés és felmentés kivételével — a legfébb ligyész gyakorolja.

A Katonai Ugyészség illetékessége a Magyar Koztarsasag teriiletére terjed ki.
A Katonai Ugyészség gazdélkodasi jogkodre alapjan énalléan miikédé és gazdalkodé kéltségvetési szerv.

A Katonai Ugyészség pénziigyi-gazdasagi feladatait a Katonai Féligyészség pénziigyi és szamviteli szerve végzi.

A katonai ligyészi szervek logisztikai gazddlkodasi feladatait a Magyar Honvédség kijelolt 6nalléan mikods és
gazdalkodd koltségvetési szervei; ingatlanfenntartasi és -lizemeltetési, fejlesztési, az épuletek fenntartdsdhoz,
Uzemeltetéséhez és a személyi dllomany ellatasdhoz szilkséges targyieszkoz- és anyagellatasi feladatait az MH
onélléan miikddoé és gazdalkodd, az ingatlanfenntartdsi és -lizemeltetési feladatok kdzpontositott végrehajtasara
kijelolt koltségvetési szerve végzi.

A Katonai Ugyészség alaptevékenysége:

a) Természetes személyek, jogi személyek és jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezetek jogainak védelmérél,
valamint az alkotmanyos rendet, az orszag biztonsagat és fliggetlenségét sérté vagy veszélyeztetd cselekmény
Uld6zésérél valé gondoskodas.

b) Torvényben meghatérozott feltételek szerint nyomozas végzése, illetve végeztetése, nyomozo6 hatdsag altal
onalléan végzett nyomozas, vagy egyes nyomozati cselekmények torvényességi felligyelete.

c) Nyomozassal 6sszefliggésben egyéb, torvényben meghatarozott jogok gyakorlasa, birdsagi eljarasban a vad
képviseletének ellatasa, a katonai biintetés-végrehajtas torvényességi felligyelete.

d) Kozremikodés a torvények megtartasanak biztositdsaban, torvénysértés esetén fellépés a térvényesség
védelmében.

A Katonai Ugyészség jogszabalyban meghatérozott kézfeladata:

a) A Katonai Ugyészség gondoskodik a természetes személyek, a jogi személyek és a jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezetek jogainak a védelmérdl, valamint az alkotmdanyos rendet, az orszdg biztonsagat és
flggetlenségét sértd vagy veszélyezteté minden nem( cselekmény kodvetkezetes Gild6zésérol.

b) A Katonai Ugyészség az Utv.-ben meghatarozott jogokat gyakorol a katonai nyomozassal 6sszefliggésben,
képviseli a vadat a birésagok katonai tanacsai el6tt, tovabba felligyeletet gyakorol a katonai blintetés-végrehajtas
torvényessége felett.

¢) A Katonai Ugyészség kdzrem(ikddik a térvényesség biztositasaban, térvénysértés esetén — tdrvényben
meghatarozott esetekben és médon - fellép a torvényesség védelmében [Alkotmany 51. § (1)—(3) bekezdés].

A Katonai Ugyészség tevékenysége a 842330 ligyészségek tevékenysége szakagazatba tartozik.

A Katonai Ugyészség alaptevékenysége az Allamhaztartasi Szakfeladatrend szerint: 842332 katonai ligyészségi
tevékenység.

A Katonai Ugyészségnél az Usztv. és a Magyar Honvédség hivatasos és szerzédéses allomanyu katonainak jogallasarol
sz6l6 2001. évi XCV. torvény hatélya ala tartozd hivatasos és szerzédéses katonak teljesitenek szolgalatot, illetve az
Usztv. hatélya ala tartozé ligyészségi alkalmazottak, tovabba a Munka Térvénykdnyvérsl szé16 1992. évi XXII. térvény
hatdlya ald tartozé6 munkavallalék alinak jogviszonyban.

A Katonai Ugyészség nyilvantartasba vételét a Magyar Allamkincstar végzi. A térzskényvi nyilvantartassal kapcsolatos
tgyintézés a Honvédelmi Minisztérium feladata.

Az Alapité Okiratban nem szabalyozott kérdéseket az Utv., a Magyar Koztarsasag ligyészsége szervezetérdl és
miikédésérél sz6l6 25/2003. (UK. 12.) LU utasitds, tovabba a vonatkozé egyéb jogszabalyok és legfébb tigyészi
utasitasok szabdlyozzak.
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18.

19.

A katonai féligyész a koltségvetési szerv Amr. 20. §-a szerinti szabdlyzatait elkésziti és azokat ezen hatdrozat
hatalybalépését kovetd 90 napon beliil az iranyitasi rendnek megfeleléen a Magyar Koztarsasadg legfébb ligyésze,
illetve a honvédelemért felelés miniszter részére jovahagyasra felterjeszti.

Ez a hatdrozat a kozzététele napjan Iép hatdlyba. A torzskdnyvi nyilvéntartdsba bejelentésre keriil6 adatok a
torzskonyvi nyilvantartasba 2010. janudr 1-jével torténd bejegyzéssel Iépnek hatédlyba.
A hatérozat szOvege a torzskdnyvi nyilvantartasba torténé bejegyzéssel 1ép hatalyba.

Dr. Hende Csaba s. k., Dr. Kovdcs Tamds s. k.,
a Magyar Kéztarsasag honvédelmi minisztere a Magyar Koztarsasag legfébb tgyésze
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VIil.

Kozlemények

A beliigyminiszter k6zleménye a szakmai vizsgaelnoki névjegyzékrol
(@ 2010. marcius 4-t6l — junius 17-ig az Igazsagligyi és Rendészeti Minisztériumhoz beérkezett palyazatok)

A belligyminiszter a szakképzésrol szold 1993. évi LXXVI. térvény 5. § (2) bekezdés g) pontjaban foglaltak alapjan - figyelemmel az
orszagos szakért6i, az orszagos vizsgdztatasi, az orszdgos szakmai szakértéi és az orszdgos szakmai vizsgaelnoki névjegyzékrdl,
valamint a szakértdi tevékenységrél szélé 31/2004. (XI. 13.) OM rendeletre - kiegésziti azon személyek korét, illetve
meghosszabbitja tevékenységtiket, akik nevelési-oktatdsi intézményben, oktatasi vallalkozésnal eseti felkérésre, a szakmai vizsgan
vizsgabizottsag elnoki feladatokat lathatnak el az Orszagos Képzési Jegyzékben, a BM szakmai felligyeletébe tartozo
szakképesitések kdrében.

A 2006-ban hatalyba Iépett OKJ és az Uj szakmai és vizsgakOvetelmények alapjan a személy- és vagyondr
szakképesitésnek a biztonsagi 6r szakképesités felel meg, illetve moédosult a rendér szakképesités is, ezért a
szakképesités-raéplilések, és a szakképesités-eldgazasok esetében figyelembe kell venni a pélyazék képzettségét,
illetve hosszabbitdsok esetében az eddigi jogosultsdgokat.

Ennek alapjan:

- a vizsgaelnoki jogosultsagok meghosszabbitdsa esetében a palydzék a biztonsdgi 6r szakképesités
részszakképesitéseire és szakképesités-raépuléseire is megkapjak a jogosultsagot, kivéve a kutyavezetd biztonsagi
6rre és a kutyas &rre, feltéve, hogy ilyen jogosultsdguk kordbban sem volt.

—avizsgaelnoki jogosultsdgok meghosszabbitasa esetében a palyazdk a rendér szakképesités részszakképesitéseire és
szakképesités-elagazasaira is megkapjak a jogosultsagot, ugyanakkor a kutyavezeté rendér szakképesités-raépiilésre
csak abban az esetben, ha kordbban rendelkeztek ilyennel.

- a vizsgaelndki jogosultsdag meghosszabbitdsa esetében a pdalydzék a rendészeti szervezd szakképesités
szakképesités-eldagazasai kozil arra kaphat jogosultsdgot, amelyre korabban is volt.

— vizsgaelndki jogosultsagra Ujonnan palydzék esetében ugyanaz az elbirdlds, mint a hosszabbitasra palydzoknal;
kutyavezet6 biztonsagi 6r, kutyas 6r, kutyavezetd rend6r szakképesités esetében az ilyen irdnyu szakképzettség
megléte, vagy eziranyu szakmai gyakorlat a feltétel.

Jelen kézlemény megjelentetése nem érinti a Belligyi K6zlony 2005/3.; 2005/8.; 2006/4. valamint az lgazsagligyi
Kézlény 2007/3., 2008/1. és a Hivatalos Ertesité 2009. évi 6., 53. és 62.; a 2010. évi 22. szaméaban megjelent
névjegyzékek hatdlyat.

Jelmagyardzat - szakképzettségek (részszakképesitések, szakképesités-eldgazasok, szakképesités-raépilések)
felsorolasa:

Szakképesités Rovidités Megjegyzés

Biztonsagi 6r Bé. Szakképesités

Testér TO. Részszakképesités
Vagyondr V6. Részszakképesités
Bankor Bké. Szakképesités-raéplilés
Fegyveres biztonsagi 6r Fbé. Szakképesités-raéplilés
Kutyas 6r Ké. Szakképesités-raépiilés
Kutyavezetd biztonsagi 6r Kvbé. Szakképesités-raéplilés
Pénzszallitd Psz. Szakképesités-raépiilés
Rendezvénybiztositd Rvb. Szakképesités-raépiilés
Biztonsagszervezd I. Bsz. . Szakképesités
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Szakképesités Rovidités Megjegyzés

Biztonsagszervezd Il. Bsz. II. Részszakképesités
Biztonsagtechnikai szereld, kezeld Btszk. Szakképesités
Biztonsagtechnika-kezel6 Btk. Részszakképesités
Elektronikus vagyonvédelmi rendszer szereld Evrsz. Részszakképesités
Mechanikus vagyonvédelmi rendszer szereld Mvrsz. Részszakképesités
Biintetés-végrehajtasi felligyel6 I. Bvf. I Szakképesités
Biintetés-végrehajtasi feltgyel6 Il. Bvf. Il Részszakképesités
Biintetés-végrehajtasi féfelligyeld Bvff. Szakképesités-raéplilés
Hatdsagi és kozigazgatasi Uigyintézé Hkdi. Szakképesités
Migracids ugyintézé Il. Mi. Il Szakképesités-elagazas
Nyilvantartasi és okmanytgyintézé Nyodii. Szakképesités-elagazas
Migrécids tgyintézé I. M. 1. Szakképesités-raéplilés
Kozterilet-feligyel6 Kf. Szakképesités
Magénnyomozd Mny. Szakképesités
Parkoléér Pé. Szakképesités
Dijbeszedé leolvasé Dbl. Részszakképesités
Rendér Ré. Szakképesités
Kormanyor Kér. Részszakképesités
Objektumar-kiséré Ook. Részszakképesités
Hatarrendészeti rendér Hré. Szakképesités-elagazas
Kozrendvédelmi rendér Krvré. Szakképesités-eldgazas
Kutyavezetd rendér Kvré. Szakképesités-raépiilés
Rendészeti szervezé Resz. Szakképesités
Hatarrendész szervezé Hrsz. Szakképesités-elagazas
Rendérszervezé Rész. Szakképesités-elagazas
Sorszam Név Lakcim Telefonszam Szakteriilet

1. Andras Istvan

6300 Kalocsa,
Arendés u. 52.

06 (20) 953-0652

BG. (T6. V4. Bkd. Fbé. KS. Psz. Kvbé. Rvb.),
Bsz. I. (Bsz. II.), Kf., Mny., P6. (Dbl.),

Resz. (Rész., Hrsz.), R6. (Kér. Ook. Hré.
Krvrd. Kvrd.)

2. |ArvaiFerenc

6400 Kiskunhalas,
Levendula u. 5.

06 (30) 985-9003

Bé. (T6. V4. Bkd. Fbé. Psz. Rvb.),
Bsz. l. (Bsz. II.), Kf., Mny., P&. (Dbl.),
Resz. (R6sz., Hrsz.),

R&. (K6r. O6k. Hrd. Krvrd.)

3. Balazs Ferenc

8230 Balatonfired,
Révész u. 30.

06 (87) 482-026;
06 (70) 340-0166

BO&. (T6. V4. Bké. Fbd. Psz. Rvb.),
Bsz. I. (Bsz. II.), Kf., Mny., P6. (Dbl.),
Resz. (R6sz.), R6. (Kér. O6k. Hrd. Krvrd.)

4, Dr. Bardécz Csaba

1111 Budapest,
Bercsényiu. 10.5/11.

06 (30) 488-4527

Bé. (T6. V4. Bk6. Fbd. Psz. Rvb.),
Bsz. . (Bsz. I.), Kf., P6. (Dbl.),
Resz. (Rész., Hrsz.),

R6. (K6r. O6k. Hré. Krvré.)
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lev. cim: 2230 Gydmré,
Grof Teleki ut 82.

Sorszam Név Lakcim Telefonszam Szakterulet
5. Dr. Kacziba Antal 2200 Monor, 06 (30) 555-7304 |BO. (T6. V4. BkS. Fbd. Psz. Rvb.),
Josika u. 53;; Bsz. I. (Bsz. II.), Kf., Mny., P6. (Dbl.),

Resz. (RGsz., Hrsz.), RS. (K6r. O6k. Hrd.
Krvré.)

6. Kiri Péter

1149 Budapest,
Limanova tér 1. 3/2.

06 (70) 940-9273

Bé. (T6. V4. Bké. Fbé. Psz. Rvb.),
Bsz. I. (Bsz. II.), Kf., Mny., P6. (Dbl.),
Resz. (R6sz.), R6. (K6ér. O6k. Hrd. Krvrd.)

7. Kovacs Laszlo

3326 Ostoros,
Damjanich J. u. 20,
lev. cim: 1107
Budapest,
Kékvirag u. 2.11/7.

06 (30) 951-7056

B6. (T6. V6. Bké. Fbé. Psz. Rvb.),
Bsz. I. (Bsz. II.), Bvf. I. (BVf. II. Bvff.)

8. Mucsi Janos

5000 Szolnok,
Széchenyi krt. 131.

06 (56) 220-763;
06 (30) 968-4114

B&. (T6. V4. Bké. Fbd. Psz. Rvb.)

9. |Nagy Istvan

3980 Satoraljaujhely,
Malom u. 6.;

lev. cim: 1145
Budapest,

Gyarmat u. 58-62. 111/6.

06 (30) 686-4568

Bé. (T6.V4.), Bsz. . (Bsz. II.),
BVf. I. (Bvf. II. Bvff.)

10. |Némedi Gabor

3104 Salgétarjan,
Makarenkd ut 16. 1/2.

06 (20) 910-3112

B6. (T6. V6. BkS. Fbd. K6. Psz. Kvbé. Rvb.),
R6. (K&r. O6k. Hré. Krvrd. Kvré.)

11. |Salamon Imre

8043 Iszkaszentgyorgy,
Szabadsag u. 56.

06 (22) 440-141;
06 (30) 901-5727

Bé. (T6. V6. Bké. Fbé. K6. Psz. Kvbé. Rvb.),
Bsz. l. (Bsz. II.), Kf., Mny., Pé. (Dbl.)

Kossuth Lajos sugarut
105. 3/8.

12. |Dr.Szalay Ferenc  |1042 Budapest, 06 (70) 328-4035 |BG. (Té. V6. Bkd. Fbd. Psz. Rvb.),
Petdfi u. 12. VII/39. Bsz. I. (Bsz. II.), Kf., Mny., P&. (Dbl.),
Resz. (R6sz.), R6. (K6r. O6k. Hré. Krvré.)
13. |Szepesi Istvan 4400 Nyiregyhaza, 06 (30) 256-1726 |Resz. (Hrsz.)
Nyirfa u. 31.
14. |Télas Istvan 1141 Budapest, 06 (20) 922-7974 |B6. (T6. V6. Bkd. Fbd. Psz. Rvb.),
Kalocsai u. 97. Bsz. I. (Bsz. II.), Kf., Mny., P6. (Dbl.),
Resz. (R6sz., Hrsz.),
R6. (K6r. O6k. Hré. Krvré.)
15.  |Tarnéczi lmre 6400 Kiskunhalas, 06 (30) 977-3166; |B6. (T6. V6. Bké. Fbé. Psz. Rvb.),
Kiffer u. 6. 4/1. 06 (30) 436-4590 |Bsz. . (Bsz. Il.), Kf., P&. (Dbl.),
Resz. (Rész., Hrsz.), R6. (K6r. O6k. Hré.
Krvré.)
16. |Veréb Csaba 6724 Szeged, 06 (30) 217-4748 |B6. (T6. V6. Bké. Fbé.),

Bsz. . (Bsz. Il.),
Kf., RS. (Kér. OBk, Hrd, Krvrd.)

A miniszter dltal kijelolt birdlobizottsag kovetkez6 (ilésén a 2010. november 11-ig beérkezett palyazatokat biralja el.

Dr. Pintér Sdndor s. k.,
beltigyminiszter
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A Kozigazgatasi és Igazsagligyi Minisztérium kézleményei
igazsagligyi szakértdi igazolvanyok hatalytalansagaroél

Adam Ferencné SZ 270 813. szamu, dr. Antal Mikl6s 6400. szamu, dr. Banner Kalman SZ 271 243. szam, dr. Bartucz
Ferenc 6438. szamu, Beély Miklds 4957. szamu, Béres Gabor SZ 272 409. szamu, Bertram Jen6 0210. szdmu, Budahazy
Béla 4097. szdmu, Busa Istvan 6312. szamu, dr. Buzas Attila Jozsefné 3491. szamu, Czovek LaszI6 0463. szamu, Csala
Lajos Sandor 3674. szamu, Csaszar Baldzs 2308. szdmu, dr. Csermdk Janos 5343. szamu, dr. Cserteg Rita
SZ 271 641. szamu, dr. Csicsai Laszl6 5765. szamu, Csicsvari Istvan 3926. szamu, Csukai Sdndor 4292. szdmu, Csiillog
Endre SZ 271 514. szamu, Danké Attila 3412. szamu, Dekovics Andrasné 6588. szamu, Dobosné Poor Irén 3930. szamu,
Emdédiné D6motor Zsuzsanna 5194. szamu, Erdei Tibor 007372. szamd, dr. Erdélyi Sandor 1517. szamd, dr. Ferencz
Gyorgy 006826. szamu, dr. Fliredi Janos SZ 270 759. szamu, Gajdos Andrds 4561. szdmu, dr. Gardné Barddczy Irén
006638. szamu, Gatiné Fabian Magdolna 4566. szamu, Gérnyi Kdlman 2762. szamu, Gombos Gabor 2979. szamu,
GOrog Péterné dr. SZ 270 303. szamd, dr. Gyenes Miklds 4224. szdmu, Harnos Laszl6 2760. szdmu, Hatvani Ferenc
4203.5zamu, Hegedus Istvanné 1363. szamu, Hegyes Ferenc 5583. szamu, Horvéath Miklés 0015. szdmu, dr. Ifcsics Marta
3710. szamu, lllés Tibor SZ 270 881. szamu, dr. Kddar Andras Istvan SZ 271 167. szamu, Kaza Zoltanné 1148. szamu,
Kerepesy Erné 1638. szdmu, Késmarky Bélané 3405. szamu, Kiska Ede 2776. szamu, dr. Kiss Elemér 006778. szdmu, Kiss
Séndor 0489. szamu, Korcsmaros Tibor 4440. szamu, Koren Péter 3960. szamu, Kdsa Laszlé 0402. szamu, Kovesdi
Katalin 3964. szamu, dr. Labas Zoltdn SZ 270 030. szamu, dr. Lampé LaszIé SZ 271 443. szamu, Léranth Levente
3799. szamu, Leské Tamas Janos 0688. szamu, dr. Liptdk Jozsef SZ 270 222. szamu, Lérinszky Gyorgy 4721. szamu,
dr. Magyar Laszl6 SZ 270 567. szdamu, Marton Ferenc 007349. szamu, Martossy Andras 1762. szamu, Miczi Béla
6495. szamu, Micskey Istvan 0872. szamu, Molnar Csabané 1782. szdmu, dr. Molnér Laszlé SZ 270 986. szdmu, Molnarné
Czinege Johanna SZ 272 068. szamu, dr. Méré Imre 0054. szamu, Nagy Attila Csaba 6023. szdamu, Nagy Gyorgy Gyula
006669. szamu, Nagy Hedvig SZ 270 475. szamu, Nagy Jozsef 1201. szamu, Nagy Lajos Ivan 0488. szamu, Nagy Miklos
3364. szamu, dr. Nagy Pal 2836. szamu, Pal Imre 3983. szdmu, dr. Palasti Magdolna 2630. szdmu, Papp Laszlo
1050. szamu, dr. Papp Tibor SZ 270 847. szdmu, dr. Pék Laszlé6 SZ 270 520. szamu, Pethé Zsuzsanna llona
SZ 270 060. szamu, dr. Pintér Emil 5236. szdmu, dr. Pomeis| Imre 4568. szamu, Pozsér Lajos 2620. szamu, Putz J6zsef
5829. szdmu, dr. Rysavy Erzsébet 3825. szamu, Salanki Margit SZ 271 354. szdamu, dr. Simké Alfréd SZ 270 183. szamu,
Skurek Robert SZ 272 231. szamu, Szab6 Csaba 3424. szamu, Szabo Ferenc 1303. szamu, Szabd Istvan 1893. szamu,
Szab6 Jozsef 2198. szdmu, dr. Szabd Laszlé SZ 270 366. szamu, Szabd Sandor 6143. szamd, dr. Szantd Jozsef
1896. szamu, Szarvak Ferenc 006633. szamu, Szentes Janos Attila SZ 270 327. szamu, Szentpdli Laszl6é 0275. szdmu,
Szildgyi Istvan 1416. szdmu, Szildgyi Istvan Jend 3995. szdmu, dr. Szitds Andras 3892. szdmu, dr. Sziva Miklds
SZ 271 233. szamu, dr. Sztaricskai Tiborné 4074. szdmu, Szlcs Ferenc SZ 271 219. szamu, Telkes Istvan 4535. szamu,
Tomka Lajos 6544. szamu, Téth Gyodrgy Istvanné SZ 271 379. szamu, Téth Pal 3509. szamdu, Téth Zoltanné
006831. szdmu, Udvari Laszloné 5260. szamu, Vajdahunyadi Istvdn 2614. szamu, Varga Jené 1074. szamd,
dr. Verespusztai LaszI6 5210. szdmu, Voros Ferenc 3870. szdmu, Wagner Imre 1082. szamu, Winterné Frei Gabriella
2846. szamu és Zolcsdk Sandor 3096. szdmu, igazsagligyi szakértdi igazolvanya az igazsdgugyi szakértdi
igazolvanyokrdl sz6l6 19/2006. (IV. 24.) IM rendelet 5. § (2) bekezdése alapjan hatalyat vesztette.

jogtanacsosi igazolvany érvénytelenitésérol

Dr. Szabé Lajos jogtanacsos 012210. sorszamu jogtandacsosi igazolvanyat eltulajdonitottak, amelyet a Bacs-Kiskun
Megyei Birésag érvénytelenitett.
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A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag kozzétételei

DH/8664-17/2010. szamu, piacmeghatarozas, a jelentds piaci erovel rendelkez6 szolgaltaték azonositasa
és kotelezettségek el6irasa (1. piac) targyaban hozott hatarozat

* A hatarozatban Uzleti titokként jeldlt adatok a DH-8664-18/2010. sz. hatérozatban szerepelnek.

HATAROZAT

A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag EIndke (a tovabbiakban: EIndk) ,Hozzaférés nyilvanos helyhez kotott telefonhalozathoz
lakossagi és nem lakossagi felhasznaldk szamara”, elnevezés( kiskereskedelmi piac azonositdsara, az érintett piacon fenndllé
verseny hatékonysdgénak elemzésére, azon jelentds piaci erével rendelkezd szolgéltatok azonositasara, illetve a jelent6s piaci
erével rendelkez6 szolgéltatok jogszabalyban meghatarozott kotelezettség el6irasara hivatalbdl inditott eljarasaban

megdllapitotta,

hogy a fenti piacon harom elkiiléniilt érintett piac azonosithaté:

1. Hozzaférés nyilvanos helyhez kotott telefonhdlézathoz lakosségi és nem lakossagi felhaszndldk szdmara a Magyar
Koztarsasag terlletének az elektronikus hirkozlé halézatok azonositdinak felosztasi tervérdl sz6l6, a 170/2009. (VIII. 28.)
Korm. rendelettel modositott 164/2005. (VIII. 16.) Korm. rendelet (tovabbiakban: ANFT) 1. sz. mellékletének 2.1.3 pontja’
alapjan meghatarozott, 1, 22, 23, 26, 34, 35, 36, 37, 42, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 52, 53, 54, 56, 59, 69, 72, 73, 74, 75, 76, 77,
78,79, 82,83, 84, 85,87,92,93, 94, 96, 99 hivészamu korzeteiben (tovabbiakban: 1. sz. érintett piac).

2. Hozzaférés nyilvanos helyhez kotott telefonhdlézathoz lakossagi és nem lakossagi felhasznalék szamara a Magyar
Koztarsasag teriiletének az ANFT 1. sz. mellékletének 2.1.3. pontja alapjan meghatarozott, 24, 25, 27, 28, 32, 33, 57, 62,
63, 66, 68, 88, 89, 95 hivoszamu korzeteiben (tovabbiakban: 2. sz. érintett piac).

3.  Hozzaférés nyilvanos helyhez kotott telefonhaldzathoz lakossagi és nem lakossagi felhasznaldk szamara a Magyar
Koztarsasag terlletének az ANFT 1. sz. mellékletének 2.1.3. pontja alapjan meghatdrozott, 29. hivészamu korzetében
(tovabbiakban: 3. sz. érintett piac).

Az érintett piacok mind a lakossagi, mind a nem lakossagi hozzéférések vonatkozasaban egybeesnek.

A fenti harom érintett piacon
jelentdés piaci er6vel rendelkezd szolgdltatd
mind a lakossagi, mind a nem lakossagi érintett piacokon:
1. Az 1.sz érintett piacokon a Magyar Telekom Nyrt.-t (székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.; cg.: 01-10-041928)
2. A2.sz érintett piacokon az Invitel Tavkozlési Zrt.-t (székhely: 2040 Budaodrs, Puskas T. u. 8-10.; cg.: 13-10-040575)

3. A 3. sz érintett piacokon a UPC Magyarorszag Telekommunikacios Kft-t (székhely: 1092 Budapest, Kinizsi u. 30-36.,
cg.: 01-09-366290).

' A szamozasi korzethez tartozo telepulések listajat lasd a Hatdésag www.nmhh.hu honlapjarél elérhetd, a jogel6d NHH honlapjanak az ,Azonositogazdalkodas”,
#Nyilvantartasok”, ,Azonositégazdalkodasi nyilvantartas”, ,Foldrajzi szamok” rovatdban.
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a) Az 1.és 2. sz érintett piacokon jelentds piaci erejliként azonositott szolgaltatékra a DH-16173-41/2007. szdmu hatarozatban
kirétt, az Eht. 109. § szerinti ,el6fizetdi szolgaltatasok dijaval kapcsolatos kotelezettségek” korében a 109. § (1) bekezdés
a) pontja szerinti indokolatlanul magas dijak alkalmazasanak tilalmat

moédositom,
a 3. sz. érintett piacon jelentds piaci erejiként azonositott szolgaltaté vonatkozésdban pedig
eléirom

oly médon, hogy amennyiben a hozzéférési dijak emelkedése a megel6z6 egy éves idészakhoz viszonyitva (piaconként
kilon-kilon, az aggregalt drindexszel mérve) 2009-ben, illetve a tovabbi évek mindegyikében az éves fogyasztdi drindex
mértékét meghaladja, az indokolatlanul magas arat jelent, ezért a fogyasztéi arindex mértékét meghaladé dijnévelést
megtiltom. A 2009-et kdvetd években jelen kotelezettséget naptdri évenként kell teljesiteni.

A rendelkezd rész a) pontjaban foglalt kotelezettség teljesitését jelen hatarozat Fliggelékében foglalt mddszertan alapjan, a
Kozponti Statisztikai Hivatal altal a 2009. és a tovabbi évekre ténylegesen megadott (mért) fogyasztoi arindexszel
Osszevetve, hatdsagi ellendrzési eljaras keretében fogom vizsgalni.

b) Az 1. és 2. sz. érintett piacokon jelentés piaci erejiként azonositott szolgdltatokra a DH-16173-41/2007. szamu
hatérozatban kirétt kotelezettségek kérében
fenntartom,
a 3. sz. érintett piacon jelentds piaci erejliként azonositott szolgaltatora vonatkozéan pedig
eléirom

az Eht. 109. § szerinti ,el6fizeti szolgdltatasok dijaval kapcsolatos kotelezettségek” korében a 109. § (1) bekezdés c) pontja
szerinti ,egyes felhasznaldk, eléfizeték indokolatlan megkiilonboztetésének” tilalmat. Jelen hatarozat értelmében az egyes
felhasznalok, el6fizeték? indokolatlan megkiilonboztetésének mindsul kilondsen:

Ha a b) pont szerint kotelezett szolgaltaté (tovabbiakban: Szolgaltatd) valamely hatarozott ideju eléfizetdi szerzédésnek az
eléfizetdé altal a hatarozott idé letelte el6tt kezdeményezett megsziintetését vagy az eléfizetdnek a hatarozott ideji
eléfizet6i szerz6dés keretében igénybe vett dijcsomagrdl a hatarozott idé letelte el6tti mas dijcsomagra torténd valtasat
olyan egyoldaltian kikotott jogi feltételhez, vagy olyan gazdasdgi feltételhez koti, amely a Szolgéltaté ezen szerzédés
teljesitésére forditott koltségével vagy az altala a teljesités sordn nyujtott kedvezménnyel nem indokolhaté és azokkal nem
aranyos.

A Szolgaltaté jelen kotelezettséget a hatalyban 1évé el6fizeti szerzédések esetében is alkalmazni koteles.
A rendelkezé rész b) pontjaban foglalt kotelezettség a Szolgaltatdt a hatarozat kozlését kdvetd naptdl terheli.

c) Az 1. és 2. sz. érintett piacokon jelentés piaci erejliként azonositott szolgdltatokra a DH-16173-41/2007. szému
hatdrozatban kirétt kotelezettségek korében

fenntartom,
a 3. sz. érintett piacon jelentds piaci erejliként azonositott szolgaltaté vonatkozasaban pedig
eléirom

a kozvetitévalasztas szolgdltatas Eht. 111. §-a szerinti tartalommal torténd nyujtasat.

2 A hatarozat e kotelezettség hatalyat az Eht. 188.§ 26. pontja szerinti (a természetes és jogi személyeket is tartalmazd) felhasznalé fogalmara terjeszti ki.
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Amennyiben jelen hatarozat jogerére emelkedését kdvetéen barmely kotelezett szolgaltatd tekintetében jogutddlas kovetkezik
be, akkor a kiesé lgyfél helyébe a polgari jog szerinti jogutddja(i) 1ép(nek), és a jogelédre jelen hatarozatban megéllapitott
kotelezettségek ezen jogutddo(ka)t terhelik.

Egyetemes (dltalanos) jogutdédlas esetén a jogel6dot jelen hatarozat alapjan terhelé valamennyi kotelezettség annak a jelen
hatdrozatban meghatdrozott céljadhoz, jellegéhez és tartalméhoz igazodva terheli a jogutédlassal 1étrejott szolgéltato(ka)t.

Amennyiben jelen hatarozatban jelentds piaci erejiként azonositott szolgaltatd a tevékenysége végzésének feltételeit a felek
akaratelhatarozasa alapjan harmadik személy szolgdltatd(k)ra dtruhdzza (ligyleti vagy egyedi jogutddlas), gy ezen harmadik
szolgaltato(k) a kordbbi jelentés piaci erejli szolgaltatd jogutddjanak mindsil(nek), és terheli(k) a jogel6d jelentds piaci ereji
szolgaltatot terhel6 valamennyi kotelezettség(ek), a jelen hatdrozatban maghatérozott tartalommal.

Jelen hatarozat ellen fellebbezésnek helye nincs. A hatarozat fellilvizsgalata a hatarozat kozlésétdl szamitott 15 napon belil a
Févarosi Birésdghoz cimzett, az EIn6khoz 3 példanyban benyujtott keresettel kérhetd.

A keresetlevél benyujtasanak e hatarozat végrehajtasara halaszté hatalya nincsen.

Indokolas

A hatdsagi eljarast a Nemzeti Hirkozlési Hatésag Tandcsa (a tovdbbiakban: Tandcs) inditotta meg (Eht. 14. § (1) ¢) pont), a
Hatdsag Eht. 10. § f. pontjaval megallapitott hataskorében.

A hatdsagi eljaras folyamataban a Tanacs vonatkozé hatdségi hataskore a 2010. évi LXXXII. tv. 41. § (2) bekezdése alapjan 2010.
augusztus 11. napjan az EIndkhoz kerdilt. A 2010. évi LXXXIL. tv. 1. §-a alapjan a térvény hatalyba |épésével 2010. augusztus 11.
napjan létrejott az Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatdsdg, amely a Nemzeti Hirkdzlési Hatésag jogutddja (15. §, a tovabbiakban
egylttesen: Hatdsag). Ebbdl kdvetkezéen a folyamatban 1évé hatdsagi eljardsban 2010. augusztus 11. napjatél az EInok jart el
vonatkozé hatésagi hataskorében. A hivatkozott jogszabdlyvaltozds alapjan a hatdrozat indokoldsdban a tényallas
torténetleirdsaban a Tanacs szerepel 2010. augusztus 11.-ig, mivel a vonatkozé eljarasi cselekményeket tényszerlien a Tanacs
gyakorolta, majd az Uj kozigazgatdsi szerv megalakuldsat kovetéen végzett eljarasi cselekmények vonatkozasaban az
Indokolasban az EInok, mint a fenti hataskort gyakorlé szerv kerdlt feltiintetésre.

Az EInok - eleget téve az Eht. 57. § (1) bekezdésében foglaltaknak — az Eht. 14. § (1) bekezdés c) pontja értelmében az Eht. 10. &
f) pontjaban foglalt hataskorében eljarva ismételten lefolytatta az Eht. 52-57. § rendelkezései szerinti, a piacmeghatarozasra, a
jelentds piaci er6ével rendelkezé szolgaltatd azonositasdra és kotelezettségek elSirdsara, hatalyban tartdsara, valamint
modositasara iranyuld eljardsat. Az EIndk a targyi eljaras soran az Eht., a 8/2009. (X.9.) IHM rendelettel médositott 16/2004.
(IV. 24.) IHM rendelet® (tovabbiakban: R.), valamint az Eurdpai Unié Bizottsaga altal kiadott bizottsagi irdanymutatasok (igy
kuléondsen a 2002/C 165/03* sz. Irdnymutatas, a tovabbiakban: Irdnymutatds) altal a piacmeghatarozas és a piacelemzés korében
meghatarozott jogalkalmazdi elvek és szempontok, valamint az ott régzitett mddszertan, eljarasjogi intézmények, eszk6zok,
fogalmak, meghatarozasok alapjan, valamint a korabbi piacelemzési eljarasok soran kikristalyosodott jogalkalmazoi gyakorlat
szerint jart el.

A Tandcs a piacelemzési eljaras lefolytatdsa érdekében az Eht. 52. § (2) bekezdése, valamint a 151. § (1) és (2) bekezdései alapjan
30 napos hataridd tlzésével 2008. junius 2. napjan a DH-18927-1/2008., ill. DH-18927-2/2008. sz. hatarozataival, 2009. 4prilis 16.
napjan pedig a DH-14078-1/2009, DH-14087-2/2009 ill. DH-14078-3/2009. sz. hatarozataival adatszolgéltatési kdtelezettséget irt
elé a Hatdsag altal nyilvantartott valamennyi aktiv, helyhez kotott telefon szolgaltatast nyujtd szolgaltatd (a tovabbiakban
,Szolgdltatok”) szdmdra. A Szolgdltatdkat terhelé adatszolgdltatdsi kotelezettség meghatdrozdsara a piacelemzési eljarast

316/2004. (IV. 24.) IHM rendelet a piacmeghatéarozas, a piacelemzés és a jelentds piaci erével rendelkezé szolgaltatdk azonositasa, valamint a rajuk vonatkozd
kotelezettségek elGirasa soran alkalmazandé alapelvekrél

4 Commission Guidelines on market analysis and the assessment of significant market power under the Community regulatory framework for electronic
communications and services.
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megel6z6, annak eredményes lefolytatdsa érdekében meginditott, az adatszolgéltatds mellett a megismert adatok
feldolgozésat és értékelését is magaban foglald piacfelligyeleti ellenérzési tipusu eljaras keretében kerdilt sor, melynek sorén a
Hatdsag a felligyelt piac szerkezete, a piacon jelenlévé piaci szerepl6k kozotti viszonyrendszer, az altaluk nyujtott szolgéltatasok
vonatkozasaban szerzett olyan informacidkat, adatokat és tapasztalatokat, melyek alapjan a felligyelt piac érdemi vizsgalata
korében megalapozottabb déntést hozhatott.

Az adatszolgdltatas keretében benyujtott adatok mennyisége és minésége tekintetében a Tandcs megdllapitotta, hogy a
vonatkozé piacokon a kéztudomdsu tények alapjan az 6sszes, gazdasagi ereje alapjan szamitdsba vehetd szolgaltato teljesitette
adatszolgaltatasi kotelezettségét. Az adatszolgdltatds korében megismert adatokon tulmenden vizsgélatra keriltek a
,Hozzaférés nyilvanos helyhez kotott telefonhdlézathoz lakossagi és nem lakossdgi felhasznalok szamara” elnevezési
kiskereskedelmi piac elemzése szempontjabdl relevéans, nyilvanosan (pl.: Altalanos Szerzédési Feltételekben, statisztikdkban)
hozzaférhet6 adatok, a tarshatdsagok altal nyilvdnossagra hozott informaciok, az IRG és az ERG nyilvanosan elérhet6 honlapjain
foglaltak, valamint a Hatdsag sajat nyilvantartasainak adatai.

Az adatszolgaltatds eredményeként a Tanacs Osszesitette, és rendszerbe foglalta a Szolgdltatoktdl beérkezett adatokat.
A piacelemzési eljarasban a tényallas tisztdzasa korében az eljard hatdsag az ekként elSallitott adattabldkat alkalmazta az eljaras
eredményeként meghozott dontések és megallapitasok kell6 megalapozasahoz.

Az ekként rendelkezésére all6 adatok Osszességében keriiltek értékelésre és a Tanacs megallapitotta, hogy az el6z6
piacelemzési eljarashoz hasonléan tovabbra is indokolt az R melléklete szerinti piacok kozil a ,Hozzaférés nyilvanos helyhez
kotott telefonhalozathoz lakossdgi és nem lakossagi felhasznalok szamara” elnevezési kiskereskedelmi piac elemzését
elvégezni. A beérkezett adatok feldolgozasanak eredményeként tisztdzasra kerilt a jelen eljarasban tgyfélnek minésulék kore,
és a Tanacs megallapitotta, hogy a jelen eljarasban azok a szolgéltatok mindsiilnek tigyfélnek, akik az adott piacon ténylegesen
szolgdltatast nyujtanak. A Tandcs a piacelemzési eljards meginditasarél 2009. november 12-i végzésében értesitette az
ugyfeleket.

Az adatszolgaltatas Gsszesitett adatain tul az eljarasban felhasznalasra keriilt a Kézponti Statisztikai Hivatal altal létrehozott
Orszagos Statisztikai Adatgydjtési Program (a tovabbiakban: OSAP) hirkozléssel 6sszefligg6 elemzései is. Ezek altalaban az OSAP
1707 szamu ,A tavkozlési tevékenység évkozi adatai” elnevezés( statisztikdira tamaszkodnak. Felhaszndlta tovabba a Hatdsag
altal gydjtott Vezetékes havi gyorsjelentést, valamint a Szonda Ipsos 2006-2009. évi piackutatdsi anyagait.> Ugyancsak
felhasznalta azokat a Hatdsdg megbizasa alapjan a TARKIIITHAKA piackutaté cég altal 2008-ban végzett piackutatasi
eredményeket® amelyek a fix-mobil helyettesithetéség kérében az aldbbi elemzéseket tartalmazzak:

- A bekapcsolt vezetékes févonalak szama (1. abra)

— Az aktiv mobil eléfizetések szaménak alakulasa (2. dbra)

- Bekapcsolt févonalak szamanak valtozasi Giteme (3. dbra)

— SIM-kartyak szdmanak relativ valtozasa (4. dbra)

- A vezetékes és mobil telefonnal rendelkezd haztartasok aranya (5. dbra)

- Haztartasok telefon ellatottsaga (6. abra)

- A vezetékes és mobil hozzaférés megitélése (7. dbra)

Ugyancsak az OSAP adatok alapjan kerult megallapitdsra az a tény is, hogy a helyi hurok teljes dtengedésére vonatkozé
nagykereskedelmi piac helyzete az eltelt id6 alatt nem gyakorolt szdmottevé befolyast a hozzaférési piacokra (12. tablazat).

Az Eht. 20. § (1) bekezdés a), b) és ) pontja alapjan a Hatdsag és a versenyhatdsag az elektronikus hirkdzlési piaci versenyt érinté
kérdésekben a verseny védelmének kovetkezetes érvényre juttatasa, illetve az egységes jogalkalmazas elémozditasa érdekében
szorosan egyuttmkodik, igy kilondsen az elektronikus hirkdzlési piac érintett piacainak meghatarozdsaval, az érintett piacon
fenndlld verseny elemzésével, a jelentés piaci erével rendelkezé szolgaltatok azonositasaval és a rajuk vonatkozo
kotelezettségek elSirasaval kapcsolatos eljarasokban. E kotelezettségének megfeleléen a Tanacs targybani eljarasa soran a
Gazdasdgi Versenyhivatallal (a tovdbbiakban: GVH) egyilittmiikodott, egyeztette a kiklldendé kérdéiveket, az alkalmazott
moddszertant, valamint a hatdrozattervezetet. Ennek sordn a versenyhatésdg szakmai allaspontjdt megismerte. Az
egylttmuikodés részletei a Hatdrozat Indokolasanak ,B” fejezetében keriilnek kifejtésre.

® A Szonda Ipsos , Tavkozlési szolgaltatasok lakossagi hasznalata, 2009, I. ,haztartas” 2009. marcius
S TARKI, , Tavkdzlési szolgéltatasok lakossagi hasznalata, 2008”, Haztartasi tanulmany és Egyéni tanulmany, 2009 aprilis.
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A hatdrozattervezetre a 2010. aprilis 16-a és majus 7-e kdzott megszervezett Nemzeti Konzultacié sordn beérkezett észrevételek
feldolgozését, a figyelembe vett, illetve a figyelembe nem vett észrevételeket, valamint azok figyelmen kivil hagyasanak
indokait ezen Hatarozat Indokolasanak ,C” fejezete tartalmazza.

Az érdekeltekkel torténé egyeztetés lefolytatasat kovetden, az Eht. 65. § (1) bekezdése alapjan a Tanacs a targybani
hatdrozatdnak tervezetét részletes indokoldssal egyultt 2010. junius 21-én megkuldte az Eurdpai Bizottsdgnak és a tagallami
elektronikus hirkozlési szabdlyozé hatésagoknak, miutan a hatdrozattervezetben foglaltak hatassal lehetnek a tagallamok
kozotti kereskedelemre. A tagallamok kozotti kereskedelmet érinté intézkedések olyan intézkedések, amelyek kdzvetlen, vagy
kozvetett, tényleges vagy potencidlis befolydst gyakorolhatnak a tagallamok kozotti kereskedelem aramldsara oly médon,
amely az egységes piac akadalyat képezheti. Ezek kozé olyan intézkedések tartoznak, amelyek jelentés hatast gyakorolnak a
mas tagallamokban taldlhaté Uzemeltetékre, vagy felhasznaldkra, igy példaul, amelyek a mas tagéllamok felhasznalbira
érvényes drakat érintik.

Az EIndk jelen Hatérozatat az Eurdpai Bizottsag és a tagallami elektronikus hirkdzlési szabalyozé hatdsagok éltal a tervezetekre
tett észrevételek figyelembevételével hozta meg.

A részletes indokoldsra, illetve a megkuldésre vonatkozd szabalyokra irdnyaddak az Eurdpai Bizottsagnak a ,piacelemzés
eredményeinek a Bizottsdghoz valé eljuttatdsaval (notifikdcid) kapcsolatos eljardsrdl, a kapcsolatos hataridékrél és a
Bizottsaggal vald konzultacié médjardl sz616, 2008. oktdber 15-én kiadott ajanlasaban [C(2008) 5925final] foglaltak. Ezen eljaras
részletei e Hatarozat Indokoldsanak ,D” fejezetében kertilnek kifejtésre.

A piacelemzés egy tobb, egymasra épuld szakaszbdl all6 kdzigazgatasi eljards. Az Eht. 52. § (1) bekezdése szerint az EInok
azonositja a piacokat; elemzi az azonositott piacokon fenndllé versenyt, illetve annak hatékonysagat és amennyiben azokon a
verseny nem kelléen hatékony, azokat érintett piacnak nyilvénitja, majd azonositja az érintett piacokon a jelentés piaci erével
rendelkezé szolgaltatdt, illetve szolgéltatokat, tovabba a jelentds piaci erével rendelkezd szolgaltatora, illetve szolgéltatokra az
Eht. XIII-XIV. fejezetében foglalt kotelezettségek kozill a piacelemzés alapjan feltart, versenyt korlatozé akadalyok altal indokolt,
azokkal aranyos, legaldbb egy kotelezettséget ir eld, vagy a jelentds piaci erével rendelkezé szolgaltatéra kordbban, a jelen
piacelemzési eljarast megel6z6en megallapitott legalabb egy kotelezettséget fenntart, illetve médositja azt. Eljarasa soran az
EInok a versenyjog vonatkozd szabadlyai, valamint az IHM tajékoztatoban meghatérozottak szerint, a magyar elektronikus
hirkozlési piac sajatossagainak figyelembevételével jart el.

Az eljaras els6 lépéseként azonositotdsra kerliltek a szolgaltatasi piacok, ill. azok foldrajzi kiterjedése a ,Hozzaférés nyilvanos
helyhez kotott telefonhaldzathoz lakossagi és nem lakossagi felhasznalok szamara” kiskereskedelmi piac vizsgalatabdl kiindulva.

A piacok meghatéarozasat kdvetd szakaszokban - az indokoldsban foglaltak szerint — elvégzésre kerilt az adott piacon fennallo
verseny, illetve annak hatékonysaganak elemzése, a folrajzi piacok meghatarozasa, majd az érintett foldrajzi piacokon a jelentés
piaci erével rendelkezé szolgaltatodk kijelolése, végiil Eht-ben meghatéarozott kérben kotelezettségek elSirasa.

Az EIndk térgybani eljardsban a dontése meghozatala érdekében elvégzett részletes elemzést az indokolas ,A” fejezete
tartalmazza az alabbiak szerint:

L. Az adott piac meghatarozésa és érintettségének megallapitasa
II. Piacelemzés, JPE szolgaltatok azonositasa
I11. Kotelezettségek kirovasa.

Az EIndk a jelen Hatdrozat indokolasa ,A” fejezetének Ill. része szerinti lefolytatott vizsgalatok alapjan a jelentds piaci erejliként
azonositott szolgaltatokra a rendelkezd rész szerinti, az Eht.-nak a ,Jelentés piaci erével rendelkezé szolgaltatok kotelezettségeit
a kiskereskedelmi szolgaltatasi piacokon” cimd Xlll. fejezetében meghatarozott az Eht. 111. § szerinti kozvetitGvalasztas
kotelezettséget tovabbra is fenntartja, valamint az Eht. 109. § szerinti ,el6fizet6i szolgaltatasok dijaval kapcsolatos
kotelezettségek” korében a 109. § (1) bekezdés a) pontja szerinti indokolatlanul magas dijak alkalmazasanak tilalmat, tovabba c)
pontja szerinti ,az egyes felhasznalok, el6fizetok indokolatlan megkilonboztetése” tilalmat fenntartja.

Az EIndk a ,Hozzaférés nyilvanos helyhez kotott telefonhdlézathoz lakossagi és nem lakossagi felhasznaldk szamara” elnevezésti
kiskereskedelmi piac esetében - tekintettel az R. mellékletében szereplé meghatarozasra — egy hatarozatban rendelkezett mind
a lakossagi, mind a nem lakossagi hozzéaférési részpiacra vonatkozoélag. Azokban az esetekben, ahol az elemzésben a két
részpiac tekintetében killénbségek adddtak, az EInok azt megfeleléen feltiintette hatarozataban.
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A jogorvoslati jogosultsdg az Eht. 46. § (1) bekezdésén és 47. § (1) bekezdésén alapul.

A.fejezet
|. Piacmeghatarozas és a piac érintettségének megallapitdsa

I.1. A Piacmeghatdrozas menete

A piacmeghatarozas soran a ,Hozzaférés nyilvanos helyhez kotott telefonhalézathoz lakossagi és nem lakossagi felhasznaldk
szdmdra” piac vizsgalatabdl indultam ki, figyelemmel az R. mellékletének 1. pontjara.

A piacmeghatdrozas sordn meghataroztam a szolgdltatdsok pontos tartalmat és elvégeztem a piac azonositasdt a
jogszabalyokban meghatarozott fogalmakat alapul véve.

Megvizsgéltam tovabbd a szolgdltatok kiskereskedelmi piaci viselkedését befolydsold tényezdket, kiilonds tekintettel a
helyettesités kérdéseire.

A vizsgalt szolgéltatasi piac meghatarozdsa utan kerilt sor az egyes, azonos versenyfeltételekkel rendelkezé foldrajzi piacok
hatdrainak meghatarozasara, amelynek soran elsésorban a hédlézatok éltal lefedett teriilet nagységat vizsgaltam.

A piacok meghatdrozéasa utdn megvizsgaltam, hogy a ,Hozzaférés nyilvanos helyhez k&tott telefonhalézathoz lakossagi és nem
lakossagi felhasznaldk szamara” kiskereskedelmi piac érintett piacnak tekinthet6-e a Magyar Koztarsasag terlletén.

1.2. Jogszabdlyi fogalmak

A ,Hozzaférés nyilvanos helyhez kotott telefonhalézathoz lakossagi és nem lakossagi felhasznaldk szamara” kiskereskedelmi piac
vizsgalatdhoz a kiinduldsi alapot az Eht. 188. §-ban szabdlyozott fogalmak, valamint a 118/2008. (V. 8.) Korm. rendelettel, a
10/2003. (VI. 27.) és a 4/2004. (lll. 24.) IHM rendeletekkel médositott, 3/2002. (I. 21.) MeHVM rendeletnek a tdvbeszélé szolgaltatasi
piacon jelentds piaci erével rendelkezé tavkozlési szolgdltaté altal nyujtott tavbeszéld szolgaltatds dijairdl, valamint az
egyetemes tavkozlési szolgdltatassal kapcsolatos dijcsomagokrél (tovabbiakban: Dijrendelet.) 2. § (1) bek. b) és ¢) pontjaban leirt
fogalmak jelentették.

1.3. A szolgaltatas tartalmi meghatarozasa

A vizsgdlt piacok azonositdsanak elsé lépéseként elvégeztem a bejelentett szolgaltatdsok vizsgdlatdt. Ennek soran
megvizsgaltam a targyi piacnak megfeleld, a jogi eléirdsoknak megfeleléen teljesit6 (pl. a szolgaltatas bejelentések, Altalanos
Szerz6dési Feltételek, Szolgaltatasi Jegyzék szamok figyelembe vétele), a piacon ténylegesen nyujtott és igénybe vehetd
szolgaltatasokat.

A ,Hozzéférés nyilvanos helyhez kotott telefonhalézathoz lakossagi és nem lakossagi felhasznalok szamara” kiskereskedelmi
piachoz tartozé szolgaltatasokat alapvetéen az hatdrozza meg, hogy az a helyhez kététt, nyilvanos telefonhalézat (Eht. 188. § 42.
és 87. fogalom) elérését szolgdlja, az ,eldfizetdi szolgdltatas” jogszabalyi fogalmanak (Eht. 188. § 25. fogalom) megfelel, valamint
az elébbi piacot az ,egyéni eléfizeté” jogszabalyi fogalmanak (Eht. 188. § 10. fogalom) megfelelé felhasznaldk, mig az utébbi
piacot a nem egyéni (lizleti) el6fizeté fogalmanak megfelelé felhasznalok veszik igénybe.

Mindezek alapjan megallapitottam, hogy a vizsgalt piacokon a bejelentett szolgaltatas jellemz6i az aldbbiak:

a) A szolgaltatast a ,Hozzaférés nyilvanos helyhez kotott telefonhalézathoz lakossagi és nem lakossagi felhasznaldk
szamara” megnevezési piacon lakossagi és nem lakossagi (Uzleti, intézményi) eléfizeték részére nyujtjak.

b) A szolgaltatds helyhez kotott eléfizetdi hozzaférési ponton érheté el.

¢) Aszolgéltatasok kore az alabbi alapvetd funkcidkat tartalmazza:
ca) hozzaférés létesitése és lizembe helyezése meghatérozott foldrajzi helyen;
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cb) képesség telefonhivésok inditasara és fogadasara;

cc) telefonhivasok fogadasa a belféldi és nemzetkdzi nyilvanos telefonhdlézat tobbi eléfizetéjétél a hozzaférés
ANFT-ben meghatérozott, helyhez kot6tt vagy azt helyettesité hivészama alapjan;

cd) ahozzaférés fenntartasa és hibaelharitas jogszabalyokban’” meghatarozott minéségi kovetelmények szerint;

tovabba esetenként pl. a kdvetkezd, nem alapvetd szolgaltatasok nyujtdsanak lehetésége:

ce) dijmentes segélyhivasok az ANFT-ben meghatarozott segélyhivé szamok hivasaval;

cf) alapsavi (modemes) adatatviteli hivasok fax lizenetek, Internet elérés stb. érdekében;

cg) egyéb, az Altaldnos Szerz6dési Feltételekben meghatarozott havidijas eléfizetéi szolgaltatasok és telefon
hasznalati feltételek igénybevételének lehetdsége;

ch) egyéb nem forgalmi jellegli szolgéltatasok az Altalanos Szerz6dési Feltételek és az eléfizeté egyedi
szerz8dése szerint.

d) Az el6fizet6i hozzaférések tipusai mUiszaki megvaldsitasuk szerint - tobbek kozott - a kovetkezdk lehetnek:
da) analdg kiildn vonalu vezetékes,
db) analdg ikervonalu vezetékes,
dc) radios helyi hurokkal (RLL) megvalésitott,
dd) mobil halézati dllandbhelyd, Home Zone tipusy,
de) ISDN alapsebességd,
df) ISDN primer sebességui és egyéb nyalabolt digitélis,
dg) kdbeles misorelosztd hdlozaton létrehozott,
dh) lakoparki (alkdzponton keresztiil nyujtott) telefon,
di) szélessavu vezetékes (DSL) vonalu,
dj) szélessavu allanddhelyd radids,
dk) bérelt vonali,
dl) fényvezetds

hozzéférés.

A fentiek kozil Uj generacids hozzaférési halézatok (NGA, New Generation Access) részének nevezheték a di), dj) és
dl) alpontban megjeldlt hozzaférések.

torténik, a PSTN halézathoz megfelel6 atjarékon keresztill kapcsolédnak, amelyek a csomagkapcsolt 6sszekottetéshez
aramkor-kapcsolt tovabbi szakaszokat csatlakoztatnak, vagy a telefonhalézat tobbi, ANFT hivészammal hivhaté VolP
eléfizet6jét és szolgaltatasait IP alapu haldzaton keresztil érik el

A KTV telefon hozzaférések az esetek tobbségében a szolgaltaté tulajdonat képezd ,set-top-box"-okon keresztiil
lehet6vé teszik hagyomanyos analdg telefonkésziilék csatlakoztatdasat, ami megkonnyiti az eléfizeték attérését régi
analég hozzéaférésrél KTV hozzaférésre. Emiatt — az eléfizetdi interfész szempontjabdl — a KTV telefon hozzaférés nem
nevezheté NGA hozzaférésnek.

A szélessavu és a fényvezet6s telefon hozzaférés eldfizetSi interfésze viszont mar valdban NGA jellegli, mert ahhoz
eléfizet6i végberendezésként az eléfizetd PC-je vagy VolP telefon késziiléke csatlakozik.

A KTV telefonok rendszerint foldrajzi hivoszamot kapnak, az igénybevétel helye meghatarozott és igy a hozzaférési
piacnak mindenképpen a részét képezik. Ez a koriilmény azt is aldtamasztja, hogy a KTV telefonok megjelenése az
infrastruktura-alapu versenyt erGsiti.

A fényvezetds hozzaférésekrél ugyancsak elmondhatd, hogy helyik meghatarozott és igy foldrajzi hivdszam
haszndlatdra jogosultak. Szdmuk egyeldére csekély, de dinamikus névekedésiikre mindenképpen szamitani kell.

e) A szolgaltatds nyujtasaval kapcsolatos dijak részben egyszeri dijak, részben elére fizetenddk, a szolgéltatasnyujtas
id6tartaméval ardnyos mértékben (havi dij). A szolgaltatdsban benne foglalt funkcidk igénybevételéért [a fenti ce),

7 Az elektronikus hirkozlési eléfizetsi szerzédésekre és azok megkotésére vonatkozo részletes szabalyokrdl szol6 16/2003. (XII. 27.) IHM rendelet 11-13. §-ai, az
elektronikus hirkozlési szolgéltatas minéségének a fogyasztok védelmével Gsszefiiggd kovetelményeirdl szolé 229/2008. (IX. 12.) Korm. rendelet 3.-4. §-a.
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cg) funkciok kivételével] a havidijon feliil tovabbi dijat nem kell fizetnilik az el6fizetéknek. A dijfizetés jogszabdly szerint
részletezett szamla alapjan torténik.

Megéllapitottam, hogy a piac technoldgia-semleges vizsgélata ellenére a kilonféle technoldgidk sajatossagai miatt az
azokhoz kot6dé szolgaltatasok tartalma kisebb eltéréseket mutat. A kilonb6zé technoldgiaju hozzaférések eltérd

szolgaltatas-tartalma alapjan a két vizsgalt részpiacon belill az 1. sz. tablazatnak megfeleléen részpiacok allapithatok meg:

1. sz. tablazat: A helyhez kétott hozzaférési piacok részpiacai a d) alpontban felsorolt esetekben
Részpiac Lakossagi piac Nem lakossagi piac

Analég kilénvonald hozzaférés + +
Analég ikervonalt hozzaférés +

Radids helyi hurok (RLL) hozzaférés + +
,Home Zone” mobil hdl6zati hozzaférés +

ISDN BRA alapsebességl hozzaférés + +
ISDN PRA és egyéb nyaldbolt digitalis +
Kabeles muisorelosztd haldzati hozzaférés + +
Lakoparki alkozponti hozzaférés +

Szélessavu vezetékes (DSL) hozzaférés + +
Szélessavu radids hozzaférés + +
Bérelt vonali hozzaférés + +
Fényvezetds (FTTH) hozzéférés + +

L.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

Az analég kiilonvonalu vezetékes hozzaférésrél megéllapitottam, hogy az a 1.3. ca)...ch) pontokban felsorolt
szolgaltatasoknak teljes korét biztositja, igy az mind a lakossagi, mind a nem lakossagi hozzaférési piac részét
képezi.

Megallapitottam, hogy az ikervonalu vezetékes hozziféréseken nyujtott szolgaltatasok kore az 1.3.1. pont
szerinti analég kuldnvonali hozzéférés szolgaltatdsainal csupan annyiban szlkebb, hogy az ikertérs
forgalmanak fliggvényében a szolgéltatasok rendelkezésre alldsa az Uzemidére vetitve nem 100%-os.
Tekintettel arra, hogy ez a fajta hozzaférés csak a lakossagi piacon fordul el6, tovabba a 2008. évi piackutatasi
adatok szerint az ikervonalak szdma marginalis (0,16%#), az ilyen hozzaféréseken nyujtott szolgaltatasokat a
lakossagi hozzaférési piac részének tekintem.

Megallapitottam, hogy a radiés hozzaféréseken nyujtott szolgaltatasok, melyeket GSM technoldgia
alkalmazésaval, vagy més 6nall6 (pl. DECT szabvany szerint m(kodo) radids pont-pont vagy pont-multipont
eszkozokkel nyujtanak, tartalmukat tekintve csak annyiban szlkebbek az 1.3.1. pontban targyalt analég
hozzaférésnél, hogy
e ha az elbfizeté tavmasoldt vagy egyéb adatétvitelt is kivan hasznalni, GSM hozzéférés esetén a
szolgaltatd tovabbi hivészamot ad, vagy a kihelyezett adaptert megfelelé szoftverrel latja el
telefax, ill. adatatviteli célu hivasokhoz,
e a kihelyezett adé-vevé adapter élland6é aramfogyasztdsa miatt az eldfizeték kompenzaciot
kapnak a szdmlazott dijakbol.
Alldspontom szerint ezek a korlatozasok a lakossagi és nem lakossagi piacokon nyujtott alapvetd telefon
szolgaltatasokat nem befolyasoljak, igy ez a részpiac a lakossagi és nem lakossagi hozzaférési piac részét
képezi®.

A mobil radiotelefon halézaton, mobil végberendezés haszndlataval nyujtott G.n. ,Home Zone" (HZ)
szolgaltatds, amely lehet6vé teszi, hogy az el6fizeté abban a mobil radidtelefon héaldzati celldban, amely

8 Forras: Szonda Ipsos 2008. évi lakossagi piackutatasa
° A hasznalt végberendezés az esetek tobbségében egyszer(i CB analdg telefon készulék, tehat az interfész megegyezik az analdg telefonvonaléval. Ez is alatamasztja,
hogy az adott technolégiaju hozzaférés része a piacnak.
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1.3.5.

1.3.6.

1.3.7.

hivatott az allandé tartézkodési helyén (lakdsaban, iroddjaban) a radidtelefon szolgéltatads nyujtasara, a
helyhez kotott tarifakhoz kozeli dijért telefonaljon a helyhez kotott hélozat eléfizetdi felé, helyhez kotott
hivészadm valasztasaval, valamint lehetdvé teszi, hogy helyhez kotott foldrajzi hivoszamara érkezé hivasokat a
helyhez kotott telefon eléfizeté zsindrnélkili telefonjaval Ugy veheti igénybe a szolgaltatast, hogy az
eléfizet6i  hozzaférési  ponttdl (a falicsatlakozotdl) esetenként tobb 10 m  tavolsagra van.
Az Eurdpai Bizottsdg a hozzaférési piac Il. kords piacelemzési hatarozatanak notitfikacidja sordn, 2007.08.03-an
kelt levelében a kovetkez6 észrevételt tette:

»A Bizottsag megjegyzi, hogy Magyarorszagon megjelentek a mobilszolgaltatok altal nydjtott home-
zone szolgaltatasok. Az NHH arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy - legalabbis a piacelemzés idétavjan
beliil - ezek a szolgéltatasok nem tartoznak a kiskereskedelmi hozzéaférési piachoz, anélkiil, hogy a
keresleti helyettesitési tesztet elvégezte volna. Ez a megallapitas mindazonaltal nem befolyésolja az
JPE-vel rendelkezé szolgaltatdk azonositasat. Ettél fliggetleniil a Bizottsag felhivja az NHH-t, hogy a
végleges intézkedésben vizsgalja meg részletesebben a helyhez kotott hozzéférés és a mobil
szolgaltatdk altal nyujtott konvergens szolgaltatasok kdzotti helyettesités kérdéskorét, figyelembe
véve a szolgaltatasok hasznalatat és az arakat, (kiilonos tekintettel arra, hogy az eléfizeté tud-e
véltani az eléfizetési dij kismérték( de jelentés ndvekedése esetén). Tovabba a Bizottsag felhivja az
NHH-t, hogy a fenti szolgéltatasok fejlédését kisérje figyelemmel.”

Emiatt 2009-ben a helyhez kotott telefon piacok kérddivét — egyszer(sitett formaban — a hatdsag megkiildte a
mobil szolgaltatoknak is, amelyek kozil a Vodafone' szolgéltatott adatokat HZ szolgaltatasarél. A HZ
szolgaltatas igénybevevdje segélyhivasokat is kezdeményezhet, azonban hozzéaférésén faxhivasokat nem tud
kezdeményezni ill. fogadni, tovabba szélessavu szolgéltatasokat is csak korlatozasokkal vehet igénybe.
Tekintettel arra, hogy a szolgaltatas csak foldrajzilag meghatéarozott helyen, a bazisallomas korzetében vehetd
igénybe, a mobil radidtelefon technolédgia ellenére funkciondlisan kielégiti az 1.3. fejezet elején szerepld
ca)...cd) pontokban leirtakat, tovdbba nincs lényeges dijszabasi kiulonbség a mas helyhez kotott
hozzaférésekhez képest, a HZ szolgaltatast a hozzaférési lakossagi piac részének tekintem'.

Az ISDN-BRA hozzaférésrél megallapitottam, hogy az a felsorolt szolgaltatasoknak teljes korét biztositja, igy az
mind a lakossagi, mind a nem lakossagi hozzaférési piac részét képezi. A tobbletszolgaltatasok (pl. két
beszélgetés egy fizikai vonalon, nagyobb savszélességli Internet hozzaférés, kényelmi szolgaltatasok stb.) a
piac belsé fejlédését segitik el6, amit jellemez az ISDN-BRA hozzaférések névekvo részaranya.

Az ISDN-PRA (primer sebességli, max. 2,048 kbit/s) hozziférésr6l megdllapitottam, hogy a felsorolt
szolgéltatdsoknak teljes korét biztositja, de mivel az az egyéni/lakossagi hozzaférések kdzott nem fordul eld,
csak a nem lakossagi hozzaférési részpiac részét képezi. A tobbletszolgéltatasok (elsésorban a bevalasztas, a
t6bbszords hivoszam stb.) az eléfizetéi alkdzpontok korszer(i lizemeltetése, valamint a hivaskézpontok (,call
center”-ek) kiszolgalasa szempontjabdl nyujtanak elé6nyoket.

Megallapitottam, hogy a bejelentett nyilvanos telefonszolgéltatasokon belll, a vezetékes/kabeles
mUsorelosztd hélozaton (KTV) nyujtott telefonszolgéltatas, melyet a szolgaltatdk eléfizeték részére nyujtanak,
az 1.3. ca)...ch) pontokban leirt teljes szolgaltatasi kort csak bizonyos megszoritassal nyujtjak. Ez elsésorban
abbdl all, hogy nemcsak az eléfizet6i helyiségen beliili ,set-top box" elnevezés(i csatlakozé adapter, hanem a
tobbi aktiv haldzati elem mikodése is fliggvénye az erésaramu taparamellatasnak, ami kilonosen kritikus
segélyhivés esetén.

Tekintettel azonban arra, hogy ezt a kériilményt a szolgaltatok Altalanos Szerzédési Feltételeikben feltiintetni
kotelesek és ezért cserébe a szolgdltatok halézatukon beliil az ingyenes hivés lehetdségét biztositjak, valamint
figyelembe véve a mobil radidtelefon szolgdltatast, mint az el6fizeték tulnyomé tobbségénél rendelkezésre

1 Otthon Classic és Otthon Classic Plus csomagok.
"' A HZ szolgaltatasra a 2007. évi piacelemzés notifikacidja soran az Eurépai Bizottsag kulon felhivta a Hatdsag figyelmét.
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allé alternativ segélyhivasi lehetéséget, ugy dontdttem, hogy a kdbeles misoreloszté héldzati telefon
hozzéaférést a targyi piac részének tekintem.

1.3.8.  Alaképarkok nyilvanos telefon hozzaférésekkel torténd ellatdsanal szamos példa mutatja, hogy azt egy kisebb
véllalkozas korszer(i alkdzpont felhasznélasaval oldja meg, ahol a nyilvanos tavbeszélé halozatbol érkezd
hivasok bevalasztas utjan, kezelé kdzremiikodése nélkil jutnak el a hivott lakdparki el6fizetéhoz, mig a
kimené hivasok kozvetlenlil, a kézibeszél6 felemelésével kezdeményezhetdk. Ezek a hozzaférések azonban
lesztikitik a fenti, 1.3. ca)...ch) pontokban felsorolt szolgéltatasok korét a kovetkezdk szerint:

e mivel a laképarki szolgaltatd'? beékelddik a valddi nyilvanos telefonszolgaltato és az eléfizetd
kozé, kis piaci erejénél fogva nem veheti igénybe a kdzvetitévalasztas szolgaltatasat
e ugyanezen korlilmény miatt az eléfizeté nem élvezheti a teljes vagy részleges hurokatengedés
elényeit sem.
Mivel az azonositott szolgaltatasok tobbi vonatkozasaban'® a lakdparki alkézponti szolgéltatas azokat a
jovében teljesiteni koteles, gy dontdttem, hogy az azon beliil nyujtott hozzaférési szolgaltatast is a targyi
lakosségi piac részének tekintem.

1.3.9. A szélessavu vezetékes (DSL) és szélessavu radios hozzaférésrél megéllapitottam, hogy amennyiben kielégiti
az 1.3. pont ca)...cd) alpontjdban felsorolt ismérveket, az a piac részének tekintheté amennyiben a
szolgaltatok adatkozlése szerint a szolgaltatas igénybevétele meghatarozott foldrajzi helyen torténik.
Esetenként azonban a szélessavu telefont a szolgaltaté nomadikus szolgéltatasként™ nyuijtja.

A nomaditds a szolgaltatas nyujtdsdnak és igénybevételének azon képessége, hogy az eléfizetbi/felhasznaléi
készllék a halézat barmelyik helyhez kotott eléfizet6i végpontjan csatlakozhat a halézathoz ezen csatlakozasi
pont kommunikacié kdzbeni valtoztatasi lehetésége nélkiil, tehat helyhez kétotten, mikdzben a szolgaltatas
valtozé csatlakozasi pontu igénybevétele nem igényli a szolgdltatasi jogviszony vdltoztatdsat. Ennek
megfeleléen a nomaditasban lehetséges, (de nem szlikségszer(i) a barangolas (roaming), azonban nem
lehetséges a haldézati végpontok kdzotti, szolgaltatas nyujtdsa alatt torténd atléptetés (hand-over).

A nomadikus beszédcélu szolgéltatas fogalmara a mar idézett kormanyrendelet a kdvetkezd definiciot alkotta:

+Nomadikus beszédcélu szolgéltatas: olyan beszédcélu elektronikus hirkdzlési szolgéltatas, amely a
hivasok kezdeményezése és fogadasa céljabol a szolgdltatast nyujté haldzatok tetszéleges
hozzéaférési pontjan elérhetd, azaz a szolgaltatashoz valé hozzéférés nincs egy adott hozzaférési
ponthoz rendelve, azonban a szolgaltatds igénybevétele soran a hozzaférési pont nem
valtoztathatd.”"”

A fenti definiciokhoz hozza kell tenni, hogy ezeknek a nomdd el6fizetéknek az elérése - barhol is
csatlakozzanak a nyilvanos telefon halézathoz — mindig ugyanazzal a hivészdmmal torténik (ez az a
,21" el6szdmu hivdszam, amelyet a Hatdsag kioszt a nomadikus eléfizeték részére).

A nomaditésnak fenti definiciéja nem hatdrozza meg a nomaditds hatdrait, tehdt ha a nomadikus el6fizeté
hozzaférését csak valamely teriileten, pl. a szolgéltaté halézatan belil valtoztathatja, akkor is nomadikusnak
mindsdl.

Ugyanakkor az is megallapithaté, hogy a nomadikus eléfizet6k nem véltoztathatjdk meg 6nkényesen
hozzaférésiiket, mert azt a jelenleg is hatalyos ASzF-jiik szerint csak a szolgéltaté hozzajarulaséval tehetik
meg. Nomadikus szolgaltatasaik igénybevételi médjat az ASzF-jiikben nem definialtak és az ilyen szolgaltatas
igénybevételéhez sziikséges interfész-bejelentést az Eht. 82. § el6irdsai szerint nem tették meg. A szolgaltatdk
tehat a ,21"-es szammez6be es6é hivoszamokat a helyhez kotétt hivoszam helyettesitéseként hasznaljak.

'2 Lakdparki nyilvanos alkdzponti szolgaltatast ténylegesen végzé (s nem pusztan viszonteladd) szolgaltatd, melynek tevékenysége megfelel az Eht. jogszabalyi
eléirasainak.

¥ Pl. szamhordozhatdsag.

" Amelynek ismérve a ,21” kezdet(i hivészam, lasd a 170/2009. (VIII. 28.) Korm. rendelettel mddositott 164/2005. (VIII. 16.) Korm.r. 1/A §. 5. pontjat.

12170/2009. (VIII. 28.) Korm. rendelettel médositott 164/2005. (VIII. 16.) Korm. r. 1/A §. 5. pontja.
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Egyébként a targyalt piac a hozzaférési szolgaltatdsok piaca és a nomaditas idézett definicidja is vildgosan
mutatja, hogy a nomadikus hivészammal jellemezhetd eléfizetdk is a helyhez kétott hozzéférés szolgéltatasait
veszik igénybe. A fentiek alapjan a nomadikus hivdszdmu telefon hozzaféréseket a piac részének tekintem,
helyik pedig az el6fizetdi szerz6désben szerepld, a hozzaférés helyét megjel6lé cim alapjan azonosithato.

1.3.10. A bérelt vonali hozzaférést, ha az helyhez kotott hangszolgaltatds érdekében Ilétesiilt, a hozzaférési piac
részének tekintem, attdl fliggetlenil, hogy a bérelt vonal bérleti dijat az el6fizet6 kdzvetlenll, vagy a telefon
szolgaltaté egyedi el6fizetéi szerzédésébe beépitve fizeti, amennyiben a bérelt vonalon keresztiil
megvaldsitott hozzaférés az alapvetd funkciondlis jellemz&ket [lasd a fejezet elején a ca)...cd) pontokat] nem
befolydsolja. Természetesen a bérelt vonal sédvszélessége, valamint atviteli tulajdonsagai (pl. beszédkddolas)
hatdssal lehetnek egyes kiegészitd szolgaltatasokra (pl. modemes adatétvitel).

I.3.11. A fényvezetls eldfizetéi hozzaférést (FTTH), amennyiben azon telefon hangszolgaltatas torténik, a piac
részének tekintem akkor is, ha a hangszolgaltatds a nyujtott egyéb szolgéltatasok (Internet elérés, IPTV, VoD
stb.) mellett kis hanyadot képvisel. Feltétele ennek csupdn az, hogy a nyujtott beszédcélu hozzaférési
szolgaltatas kielégitse a fejezet elején ca)...cd) alpontokban leirt minimalis funkciondlis jellemzdket.

A fentiek alapjan ugy dontéttem, hogy valamennyi, az 1. sz. tdblazatban szereplé technoldgiaju hozziférés a
,Hozzaférés nyilvanos helyhez kotott telefon hozzaférés lakossagi és nem lakossagi felhasznaldk szamara” piac részét
képezi.

1.4. A térgyi piactél valé esetleges eltérés indokoltsaganak vizsgalata

Az Irdnymutatds 9. pontjanak harmadik francia bekezdése szerint nemzeti sajatossdgok altal indokolt esetben a hatésag az

Ajanlasban megadott termék- és szolgaltatasi piacoktol eltéré relevans orszagos, vagy orszagosnal kisebb foldrajzi piacokat is

meghatarozhat.

Megvizsgdltam, hogy vannak-e olyan, a nemzeti sajdtossagok dltal indokolt esetek, amelyek miatt a meghatérozott targyi

piacoktol valé eltérés valhat sziikségessé. A targyban jelzett kiskereskedelmi piacokkal kapcsolatosan az aldbbi, kiilonb6z6

elektronikus hirkozlési piacok 6sszevonasdéra, valamint szolgaltatasi részpiacok mas piacokhoz valé dtcsoportositasara vonatkozd

alapvet6 lehetéségeket vizsgaltam.

1.4.1. A nyilvanos telefonallomésok szerepe a hozzaférési piacokon

a)

b)

A szolgaltaték adatéllomanyukban kilon kezelik és nyilvantartjdk a nyilvanos telefonallomasokat (a tovabbiakban
nyilvanos allomas). Ugyanakkor az Eht. 188. § ide vonatkozd 88. pont szerinti fogalmabdl nem derdil ki, hogy ezek a
nyilvdnos allomésok a lakossédgi vagy a nem lakossagi piachoz tartoznak-e, vagy esetleg mindkett6hoz. A Bizottsdg
Ajanlasa, illetve mas relevans EU dokumentumok explicit médon nem érintik a nyilvanos allomésok kérdéskorét a
piacelemzés vonatkozasaban.

A nyilvanos allomasok létesitése és lzemeltetése nyilvanvaléan részét képezi a nyilvanos telefonhalézathoz valé
helyhez kotott hozzéférés piacanak. Figyelembe kell venni azonban, hogy a felhasznaldk a nyilvanos allomasok
hasznalataért hozzaférési dijat nem fizetnek; a hozzaférés fenntartasanak koltségeit a szolgaltatd altalaban az egyéb
hozzéiféréshez képest magasabb forgalmi dijakbol fedezi.

Ugyanakkor a szolgaltatds meghatérozasabdl kiindulva sziikséges megjegyezni, hogy a segélyhivésok dijtalan
kezdeményezése, valamint a hivasok fogadasa a nyilvdnos édllomdasokon kielégiti az azonositott szolgéltatasi piac
ismérveit.

Megfontoltam, hogy

— anyilvénos telefonallomasoknal a hasznalénak nem kell nyilatkoznia arrél, hogy lakosségi vagy nem lakossagi
mindségben telefonal-e;
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— ugyanakkor a nyilvanos telefondllomasok kotelezé ardnya csak az egyetemes szolgdltatasra vonatkozé
kovetelmények kozott szerepel (Eht. 117. § b) pont); az egyetemes szolgaltatas pedig elsésorban a lakossagi
felhasznélok érdekeit szolgalja;

—  atapasztalat azt mutatja, hogy a hasznalék a nyilvanos allomdst rendszerint gazdasagi tevékenységi koriikon
kivili esetekben veszik igénybe.

A fentiek miatt megallapitottam, hogy a nyilvanos allomasok, azok Iétesitése és a hozzaférési szolgaltatdsok meghatarozasa
szerinti hasznalata, valamint az ezzel kapcsolatban befolyé bevétel a lakosségi hozzéférési piac részét képezik.

1.4.2. A hozzaférési és a forgalmi szolgaltatasok kiskereskedelmi piacainak szétvalasztdsa

altal fizetett dijak jellemzéen két kategoridba tartoznak: forgalomtdl fliggd (hivasdij, kapcsolasi dij) és forgalomtdl fliggetlen
(bekapcsolasi egyszeri dij, eléfizetési havidij) dijak lehetnek.

A szétvalasztast azonban az Ujabb dijcsomagok megnehezitik. A részben, vagy egészben lebeszélhetd eléfizetési dijaknal
jellemzd, hogy az elére fizetett Osszeg ellenében a szolgaltaték nem csak hozzaférést, hanem - az el6re fizetett eldfizetési dij
forgalmi szolgéltatas bizonyos mértékig 6sszemosddik. Tekintettel azonban arra, hogy az I.3. pontban meghatéarozott hozzaférési
szolgaltatas elvalaszthatatlan részét képezi a hozzaférés a telefon hasznélati feltételeihez is [lasd a cd) alpontot], Ugy dontottem,
hogy az eléfizetési dijak lebeszélheté része a forgalmi piacokon veendé figyelembe, de a jelen hatdrozatban a teljes el6fizetési
dijak tekintend6 az arbevétel alapveté elemének.

Ugyanakkor a kozvetitévélasztas és a behivokartyds szolgaltatdsok terjedése arra mutat, hogy a hozzaférési és a forgalmi
szolgaltatdsok mas-mas szolgaltatétdl is igénybe vehetbk. A szolgéltatasok tehat ezekben az esetekben elkiiloniilé jelleglek.

Az eljaré hatosag a kordbbi években az adatbekérések sordn nemcsak az eléfizetési dijakbdl szarmazé arbevételt, hanem azt az
arbevételt is kérte, amellyel az eléfizetési dijakat csokkenteni kellett a ténylegesen lebeszélt forgalmi kedvezmények 6sszegével.
igy az eléfizetési dijakban foglalt forgalmi kedvezmények elvileg elvalaszthatéva valtak, ami a forgalmi piacok elemzése soran
vélhatott fontossa. A tapasztalat azonban azt mutatja, hogy a dijcsomagok igen véltozatos formaban tartalmazhatnak forgalmi
kedvezményeket; egyik esetben ataldnydijként, mas esetekben lebeszélhetd eldfizetési dijként, ami az értékelést megnehexziti.
Fentiek miatt a 2007-es és a 2008-as arellendérzések adatbekérdiben a Hatésag mar nem kért ilyen szétvalasztast.

A szolgaltatok dijcsomag-képzési politikajatol figgetlentl megallapitottam, hogy a hozzaférési és a forgalmi szolgéltatasok
piacainak szétvalasztasa — egyezéen az R. mellékletében foglaltakkal — indokolt, ezeket a tovabbiakban kiilon piacnak tekintem.

1.4.3. Az egyetemes szolgaltatasok szerepe
Megvizsgéltam, hogy sziikséges-e az egyetemes szolgaltatasok tekintetében elkilonlt kiskereskedelmi piac elhatarolasa.

Az egyetemes szolgéltatas elsésorban a lakossagi felhasznaldk érdekeit szolgdlja, a tapasztalat szerint tulnyomdrészt lakossagi
felhaszndlok veszik igénybe. Az egyetemes szolgaltatds szabalyozasa jogilag zart rendszert alkot. Az Eht. 117-125. §-ai
szabdlyozzdk az egyetemes szolgdltatds jogintézményét. Az Eht. 188. § 11. pontjdban meghatérozott fogalom szerint az
,Egyetemes elektronikus hirkdzlési szolgaltatds: az elektronikus hirkdzlési szolgéltatasok Eht-ben meghatérozott készlete, amely
meghatarozott minéségben, a Magyar Koztarsasag teriletén bérhol, minden felhasznalé szamara megfizethetd ar ellenében
igénybe vehetd.” Megallapithat6, hogy az egyetemes szolgaltatds igénybevevéi a hozziférés tekintetében az I.3. pontban
felsorolt szolgaltatasokat (eltekintve a technoldgia koévetkeztében felmerllé esetleges kisebb korlatozasoktdl) teljes
vélasztékukban igénybe vehetik.

Az egyetemes szolgaltatas korében a szolgaltatdt szerz8déskotési kotelezettség terheli. Az egyetemes elektronikus hirkozlési
szolgaltatdssal kapcsolatos egyes miniszteri rendeletek médositasardl sz616 8/2010. (IV. 21.) MeHVM rendelet torolte a 3/2002.
(1. 21.) MeHVM rendelet dijmegallapitasra vonatkozé kovetelményeit (12.8)".

'® Commission Recommendation 2003/311/EC.
'7:3/2002. (I. 21.) MeHVM rendelet a tavbeszél6-szolgaltatasi piacon jelentds piaci erével rendelkezd tavkozlési szolgaltatd &ltal nyudjtott tavbeszélé-szolgéltatas
dijairdl, valamint az egyetemes tavkozlési szolgéltatassal kapcsolatos dijcsomagokrol.
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A fentiek alapjan megéllapitottam, hogy az egyetemes szolgéltatas keretében nyujtott azon hozzéférés, amelyet lakossagi
felhaszndlok részére nyujtanak, megfelel a bejelentett szolgaltatds fogalménak, jollehet arra - a fogyasztok érdekeinek
védelmében - tovabbi jogszabdlyi el6irasok vonatkoznak, ennek ellenére nem indokolt az egyetemes szolgaltatdsok kiilon
piacként valé meghatarozasa a lakossagi hozzaférési piac elemzése soran.

L.5. Helyettesités vizsgdlata

A hozzéférési piacon vizsgaltam a lehetséges keresleti és kindlati helyettesitést. Az esetleges helyettesitési lehetdségek
mindemellett befolydsoljak a vizsgalt piac hatérait is.

A helyettesitési lehetéségek felmérése sorén elsésorban a funkcionalis azonossagokat ill. eltéréseket, a piackutatds altal feltart
hasznalati szokasokat, az 4ttérés korlatait és az arakat vizsgaltam.

1.5.1. Keresleti helyettesités

A keresleti helyettesités lehetévé teszi a hatdsdg szamdéra azon helyettesitheté termék vagy termékskala meghatérozasat,
amelyekre a fogyasztok konnyen valthatnak egy relativ aremelkedés esetén. A mas szolgaltaté altal versenytarsként nyujtott,
tartalmilag azonos telefonszolgéltatast — amennyiben az az adott teriileten elérhet6é — az I.3. pont értelmében a vizsgalt piac
részének tekintettem, igy annak a helyettesithetéségét kiilon nem vizsgaltam. A kiskereskedelmi szinten lehetséges keresleti
helyettesités vizsgalata soran megvizsgaltam, hogy elméletileg mely szolgéltatasok johetnek széba a korabban meghatarozott
bejelentett szolgaltatas helyettesitéjeként. Ebbdl kiindulva a kovetkezd, a fogyasztok szdmara hozziférhetd keresleti
helyettesitési lehetéségeket vizsgaltam meg:

—  mobil raddiételefon hozzaférés,

— Internet telefon (Internet Telephony): Internet halézaton keresztil torténé hozzaférés a nyilvanos

telefonhalézathoz,
—  bérelt vonal révén megval6suld hozzéférési lehetdség a nyilvanos telefon halézathoz.

A vizsgalatok soran arra a kérdésre kerestem a vélaszt, hogy ezek a helyettesitési lehet6ségek hatast gyakorolnak-e a kiindulasi
piacok, tehdt a ,Hozzéférés nyilvanos helyhez kotott telefonhalozathoz lakossagi és nem lakossagi felhasznaldk szémara”
kiskereskedelmi piacok hataraira.

1.5.1.1. Helyhez kotott telefon hozzaférés helyettesitése mobil radidtelefon hozzaféréssel

Az EU Bizottsag altal ajanlott egyik mddszer a keresleti és kindlati helyettesités mérésére, ezen keresztiil az érintett szolgdltatasi
piac és foldrajzi piac meghatarozasara a hipotetikus monopolista teszt'® (a tovabbiakban: HM teszt). Elvetettem a hozzaférési
vezetékes kiskereskedelmi piacokon a HM teszt alkalmazadsanak lehet&ségét, tekintettel arra, hogy e piacokon a vizsgalt
id6szakban (2001-2008) az arak szabalyozottak voltak'.

A szabdlyozott piaci drak elvileg nem teszik lehetévé az EU Bizottsdg altal — a keresleti és kindlati helyettesités mérésére — ajanlott
HM teszt alkalmazasat. A magyarorszagi kiskereskedelmi drak 2001-2008 kdzotti szabalyozasanak ,célja nem a koltségalapu arak,
hanem egy medfizetheté ajanlat biztositdsa” volt, igy ,nem feltételezhetd, hogy versenyképes szinten vannak, és nem is
szolgalhatnak a HM teszt alkalmazasanak kiindulépontjaként. 2

A helyettesités lehetéségének mérlegelésekor a kdvetkezd tényezbket vizsgaltam:
—  Funkciondlis egyez6ségek és kiilonbdzdségek.
—  Attérési, valtasi nehézségek.
—  Vezetékes — mobil penetracio, haztartasok telefon ellatottsaga.

'8 Tajékoztato 40. pont

193/2002. (1. 21.) MeHVM rendelet a JPE szolgaltatok kiskereskedelmi ,arsapka” jellegl szabalyozéasardl, melynek hatalyat a 4/2004. (IIl. 24.) IHM rendelet az egyetemes
szolgaltatasok dijaira szUkitette; a 30//2001. (XIl. 23.) MeHVM rendelet az Internet elérési dijakrdl; valamint a Tanacs DH-664-69/2005. (2005.02.14.), DH-664-71/2005.
(2005.02.14.), DH-16173-40/2007. (2007.09.13.) szdmu piacelemzési hatérozatai.

2 Tajékoztato 28. labjegyzete.
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—  Telefondlasi szokasok, haszndlati, technolégiai attitlidok.
—  Ujlehet6ségek, Internet hasznalat, komplex dijcsomagok, tizleti szolgaltatasok.
—  Helyettesitési felmérések, telefondlasi koltségek, arrugalmassag.

1.5.1.1.1 Funkciondlis egyezések és kiilonbségek

Megvizsgéltam a helyhez kotott telefon hozzaférés helyettesithetéségét mobil radiotelefon hozzaféréssel. Ennek soran
attekintettem a bejelentett szolgaltatds egyes Osszetevéit, valamint a szolgdltatds igénybevételének egyéb korilményeit.
A vizsgalat eredményeképpen megallapitottam, hogy a bejelentett szolgaltatas alapveté funkciondlis 0sszetevéi?! teljesitheték
mobil radiotelefon hozzaférés igénybevétele esetén is. Ugyanakkor egyes nem alapveté funkciokat a mobil telefon nem képes
nyujtani (pl. dijmentes segélyhivasi lehetéség, alapsdvi (modemes) adatatviteli hivasok fax lizenetek, Internet elérés stb.
érdekében).

.5.1.1.2. Attérési, valtasi lehetségek

A helyhez kotott telefon mobil radidtelefonnal vald helyettesitésének Iényeges akadalyai a kovetkezék:

—  Szémhordozhatésdg megoldatlansdga. A kétféle halézat kozott az eltéré szamozasi rendszer és egyéb okok miatt
egyeldre nem valosithaté meg a hivészdm hordozasa.

—  Kozvetitévalasztds lehet6ségének hidnya. Kotelezettség hidnydban a kiilonb6z6 hivasiranyokba torténé
kozvetitészolgaltatasi szolgaltatds sem vehet igénybe a mobilszolgéltatasokndl.

—  Ararényok, artényezok. A vezetékes telefonkésziilékek 6nallé piaci ara alatta marad a mobil késziilékek 6nallé piaci
aranak és elébbiek joval ritkabban cserélédnek, mint a folyamatos fejlédésben 1évé mobil végberendezések. A mobil
szolgdltatok a végberendezések magas arabdl ugy adnak engedményt, hogy az arkiilénbséget az esetek jelentds
részében 1-2 éves hatdrozott idejli szerz6déssel igyekeznek kiegyenliteni eléfizetSik részére és ezt a kilonbséget
forgalmi dijaikbdl fedezik. A mobil és a vezetékes telefondlas ara, 6sszkoltsége kozotti aranyok valtoztak, a kdltségek
kozti eltérés csokkent az elmult évek sordn, azonban még mindig nem elhanyagolhaté.

—  Hlségszerzédések visszatartd ereje, a késziilék leszerelésének nehézkessége. A hatdrozott idejl szerz6déssel igénybe
vehet6 dijcsomagok hatarozott id6 eltelte el6tti felmondasat, illetve az eléfizetének ezen dijcsomagokrdl torténd mas
dijcsomagra valé valtasat néhany szolgaltatd olyan indokolatlan feltételek tdmasztésaval akadélyozza meg, amelyekkel
elérhetd, hogy a hozzaférést donté tobbségben csak télik igénybe venni tudé eléfizeté a hosszabb tavu eléfizetési
jogviszonybdl még lényegesen jobb ajanlat esetén sem tud szabadulni, megakadédlyozva ezzel az Uj szolgéltatok
hozzéiférési piacra torténé belépését, néha még a kozvetitévalasztas igénybevételét is. A vezetékes el6fizetési
szerz6dés felbontdsa esetén a kérelemnek a szolgaltatéhoz vald eljuttatasa utani 30. nap mulva torténik meg a
leszerelés. Ezek az id6beli veszteségek, hliségszerzédések, kdtbérek nyilvanvaléan nem képesek megakadélyozni az
esetleges fix — mobil valtast de egyiittes hatdsuk jelentésen megnehezitheti azt.

1.5.1.1.3 Vezetékes — mobil penetracio, haztartasok telefon ellatottséga

A KSH adatai szerint 2008 végén mintegy 3,1 millié vezetékes févonal volt Gzemben 2,2 millié haztartasban, 100 lakosra igy
31 db févonal jutott. A mobil-eléfizetések szama 2008 végére tullépte a 12,2 milliot, akkor 3,2 millié haztartas rendelkezett mobil
hozzéféréssel, 100 lakosra 122 eléfizetés jutott (mobil penetracid 122%).

2008 végéig a vezetékes telefon penetracié folyamatos, bar mérséklédé Utemi csékkenést, a mobil elterjedtség pedig
folyamatos névekedést mutatott.

2 Lasd az 1.3. pont ca)...cd) alpontjait.
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Az aktiv mobil el6fizetések szamanak alakulasa (ezer db)

A tavkozlési tevékenység évkozi adatai” c. adatszolgdltatas alapjan, 2002-2009.

-as szamd ,,

Forras: OSAP, 1707/03
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2009-ben - a Hatdésag adatai szerint?? — az addigi tendencia a mobil elterjedtség esetén megfordult: megtorpant a mobil
eléfizetések szaménak bévilése - sét, a hazai mobil torténelemben el6szor csdkkent az eléfizetések szama. A vezetékes
févonalak szama 2009 végén 3 068 685, mig a mobil el6fizetések szama 11 792 475 volt.

2. sz.tablazat: Helyhez kotott és mobil hozzaférések alakulasa, 2006-2009

Ev 2006 2007 2008 2009
Aktiv SIM kartyak, db 9965720 11029930 12224163 11792475
Viltozas el6z6 évhez képest +645 551 +1064 210 +1 194 233 -431 688
Helyhez kotott févonal 3346932 3287915 3204 342 3068 685*
Viltozas el6z6 évhez képest -63 546 -59017 -83 573 -135 657*

Forrds: a Hatdsdg altal kiadott Vezetékes havi gyorsjelentés és szolgaltatok adatkozlése
* Csak a nagyobb szolgéltatok dsszesitett adata

A fenti adatok a mobil és a helyhez koétott hozzaférés Gsszehasonlithatésdga kedvéért a lakossagi és a nem lakossagi
hozzaféréseket egyittesen tiintetik fel, mert a mobil radiételefon szolgaltatok nem tartjak nyilvan kiilon a kétfajta hozzaférést.

A csokkenés a helyhez kotott eléfizet-szamnak 2006-2007 kozott 1,8%-at, 2007-2008 kozott 3%-at tette ki; a mobil hozzaférések
szdmdnak az el6zé évihez valdé novekedése 2007-ben 10,7%-ot, 2008-ban pedig 2007-hez képest 10,8%-ot ért el. Az utébbi
szdmok nem magyarazhatdk azzal, hogy a helyhez kotott eléfizeték tomegesen tértek volna at a mobil radidtelefon hasznalatara;
tulnyomd tébbségiik kiegészité szolgdltatasként veszi igénybe a mobil hozzaférést. 2009-ben pedig 2008-hoz viszonyitva
mindkét tipusu telefon-eléfizetés csokkent: ennek mértéke a vezetékes elbfizet6-szdm 4,2%-at, a mobil SIM kartyaszam
3,5%-at tette ki.

A mobil telefonnal rendelkezd haztartasok aranya a 2002. évi 63%-rél a 2005. évi 74%-on at 2008-ban 82%-ra nétt, ugyanakkor a
vezetékes telefonnal rendelkezd haztartdsok aranya a 2002-es 73%-r6l a 2005. évi 66%-on 4t 2008-ban 56%-ra csdkkent.

Vezetékes és mobil telefonnal rendelkezé haztartasok aranya (%)
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vezetékes mobiltelefon

Forras: Szonda Ipsos 2005. és 2008. évi piackutatas.
5.sz. 4bra

22 OSAP adatszolgaltatas, NHH havi vezetékes és mobil gyorsjelentések.



12164 HIVATALOS ERTESITO - 2010. évi 84. szam

A magyarorszagi héaztartasok csaknem fele rendelkezik vezetékes és mobil telefonnal egyardnt. Ez az arany, valamint a csak
helyhez kotott telefont birtoklék ardnya kicsit csokkent 2005-2008 kdzott a csak mobillal rendelkezdk javara. 2008-ban mobil
hozzéférés mar csaknem annyi haztartdsban volt jelen, mint ahanyban mindkét tipusu telefonalasi lehetdség. A vezetékes és
mobiltelefonnal is rendelkezék alkotjgk még mindig a legmagasabb statuszd szegmenst, ami a két hozzaférés egymast
kiegészitd szerepére utal. (Lasd az aldbbi abrat)

Haztartasok telefon ellatottsaga,
2005 és 2008
50%
45%
40% -
35%
30%
259, @ 2005
(]
45% [ W2008
20% 43%
15% 29%)
10% 21%,
5% 13%
o
| 5% %
0%
mindkett6 csak mobil csak vezetékes egyik sincs

Forras: Szonda lpsos 2005. és 2008. évi piackutatas.
6.sz. dbra

Az eurdpai haztartasok 57%-aban? mindkét telefon hasznalatban van, ami arra utal, hogy a kétféle hozzaférés egymas mellett
megfér. Magyarorszagon ez az adat 43% és az utobbi években enyhén csokkend trendet mutatott.

A mobiltelefont nem hasznalé haztartdsokban magasabb ardnyud a vezetékes telefon-ellatottsag (75%), mint a mobilt
hasznaloknal (52%), ami azt jelezheti, hogy a mobiltelefon egyre inkabb versenyre kelhet a helyhez kotott hozzaféréssel.*

Arra vonatkozdan, hogy miért nincs valakinek vezetékes, illetve mobiltelefonja, a 2008-as vélaszok elmozduldst mutatnak a
2005. évi piackutatas eredményeitél a vezetékes hozzaférést illetéen. Novekedett azok aranya, akik anyagi megfontolasbdl és
emellett a mobil telefonélas lehetdsége miatt nem rendelkeznek helyhez kétott hozzaféréssel. A mobilt nem hasznaldk korében
— a 3 évvel ezel6ttihez hasonlé aranyban — 2008-ban még mindig elsé helyen szerepel a sziikségtelenség, amit az anyagi
megfontolasok kovetnek.?

1.5.1.1.4. Telefondlasi szokasok, hasznélatbeli, technoldgiai attitlid ok

A kulonféle felmérések és piackutatasok, participacids kutatasok arra kérdeztek ra, hogy milyen telefonalasi szokasok jellemzik a
lakossagot, a haztartasokat, hogyan viszonyulnak a mobil és a vezetékes telefonhasznalathoz, tovabba Uj elemként arra kerestek
valaszt, hogy milyen esetekben (arvaltozas hatasara) helyettesitenék egyik hozzaférést a masikkal.

2 ERG Jelentés a fix-mobil konvergenciardl, 2009.
¢ Szonda Ipsos 2008. évi piackutatas.
2 Szonda Ipsos 2005. és 2008. évi piackutatas.
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A kulonféle telefon hozzaférések szerepének megitélésében némi eltoldédas kdvetkezett be a mobil szerepét dontének itéldk
javdra, a két hozzaférést azonos szereplinek, illetve a vezetékest meghatarozénak itélék rovasara. 2008-ban a megkérdezettek
43%-a a mobiltelefont tekintette donté fontossagunak, ugyanez az adat a vezetékes telefon esetében 17%, a két hozzaférést
azonos szereplinek itélék esetében pedig 32% volt.

A vezetékes és a mobil hozzaférés megitélése,
s0% 2005 és 2008
45% -
40%
35% -
30%
05 32005
o 2008
20% 39%
15% -
% 21%
10% M17%
5% T 0,
5% 8
0%
kb. azonos donto6 szerepli a dontoé szerepli a nt/nv
szerepliek mobil vezetékes
F: Szonda Ipsos 2005. és 2008. évi piackutatas.
7.sz. abra

A magas és évek oOta egyre ndvekvé mobil penetracié kovetkeztében nyilvanvaldan vaéltoztak a telefondlasi szokasok.
A mindenkori és barhol torténé elérhetéség, illetve a hivott partner kozvetlen és azonnali elérhetésége a megkérdezettek
2/3-adnak fontos — a mobil hozz4férés sokkal 1ényegesebb a fogyasztok szdmara a vezetékes kapcsolatndl. A fogyasztok joval
gyakrabban hasznaljak mobiljukat, mint vezetékes telefonjukat (3/4 sajat mobilt hasznal, ¥ otthoni vezetékest).?® Ehhez
hozzéjarul és ezt tovdbb generdlja az egyre er6s6d6 héldzati hatas, mely szerint az egyre népesebb mobilt hasznald kor tovabbi
eléfizetéket vonz.

Ugyanakkor a vezetékes elérhet6ség alapvet6 fontossagu a megkérdezettek 34-e szamara. A helyhez kotott telefon egy biztos
pontot jelent a csaladnak, folyamatos és biztonsagos elérhetéséget kinal: stirgés esetben mindig rendelkezésre all, az ismerésok
mar megszoktak, azon kivil a vezetékes szam bizalmat kelt.

Ezt a hozzédllast képviseli az idésebb korosztaly egy része, amely a megszokott telefonalasi lehetéséget preferdlja, attdl nemigen
szeretne elszakadni. Az életkor elérehaladtaval csékken azok ardnya, akik a mobiltelefonnak fontosabb szerepet tulajdonitanak
és n6 azok aranya, akiknél a vezetékes telefonnak jut meghatarozo szerep. A fiatalok, tanuldk a tobbi csoportnal joval nagyobb
aranyban tulajdonitanak donté szerepet a mobilhasznélatnak, a nyugdijasok pedig a vezetékes telefon hasznalatnak.

A vezetékes telefon konnyen kezelhetd, hasznélata egyszer( és megszokott. A mobiltelefon hasznalata pedig bonyolultnak tlnik
a megkérdezettek tobb mint fele szamara.?’ 2008-ban tehat még jelentds az a tabor, amely idegenkedik a masképp muikodo
mobiltelefontdl. Ez egy jelentds ok, ami miatt Magyarorszdgon még nem beszélhetiink fix-mobil helyettesitésrél. A hasznalati
szokdsok azonban valtoznak, a mobil hasznélatitol idegenkedék rétege feltehetéen egyre szikiil (idésebbek). Az Uj generaciok

pedig mar ,belesziiletnek” a korszer( alkalmazdsokba, a ,technoldgiai szocializacié” egyre inkdbb el8retor, a digitalis
analfabetizmus pedig zsugorodik.

% Infrapont: Vezetékes és mobil helyettesités vizsgalata, 2009. marcius, benne Szonda Ipsos felmérés 2008.
Z Infrapont: Vezetékes és mobil helyettesités vizsgalata, 2009. marcius, benne Szonda Ipsos felmérés 2008.
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A hasznalati szokasok valtozasat jelzi az is, hogy az utdbbi években folyamatosan csokkent az aktiv telefondlok, azaz hivast
kezdeményezdk ardnya a helyhez kotott hozzaféréssel rendelkezék korében. 2008-ban ardnyuk 54% volt. Ez azt jelenti, hogy
sokan csak az elérhet6ség miatt tartjdk helyhez kotott hozzaférésiiket. Az otthoni vezetékes eldfizetéssel rendelkezék 1/5-e
nagyon ritkdn vagy sosem hasznalja vezetékes telefonjat.?®

Habar a mobilitds kényelmével magyarazhaté mobil vonzerd vitathatatlan, az EU tagallamaiban sem beszélhetlink fix-mobil
helyettesitésrél egyrészt a vezetékes haldzaton nyujtott szélessadvu szolgdltatdsok miatt, masrészt azért, mert a mobil
szolgaltatéok még nem kindltak komoly alternativat a teljes fix-mobil helyettesitéshez. Jéllehet szinte minden tagéllamban létezik
mikodd konvergens szolgéltatds (elsédlegesen kézi késziiléken beliili, illetve home-zone), de ezek hasznalata még nem
tomeges.?

1.5.1.1.5 Uj lehet6ségek, Internet hasznalat, komplex dijcsomagok, lizleti szolgaltatasok

A mobiltelefon egyre tobb Uj lehetdséget, funkcidt kinal a felhasznalénak. A home-zone szolgéltatas 6tvozi a vezetékes és mobil
elényeit, ezzel megkdnnyiti a mobilra valé atallast.

A mobil funkciéi folyamatosan béviilnek (pl. WAP, Internet, TV), ami haszndlatat vonzdbba teszi, ezzel elésegitvén tovébbi
elterjedését. A lassan Magyarorszagon is megjelend rétegtelefonok maximalisan tdmogatjak a felhasznalét (pl. nagyi-telefon),
jelentésen megkonnyitik a késziilékek hasznalatat.

A rohamosan terjed6 Internet hasznalat tébb szempontbdl is hozzajarul a vezetékes vonal megtartasahoz. Az Internet eléfizetés
gyakran vezetékes telefonhoz kotott, igy noveli a vezetékes telefonnal rendelkezés esélyét. Az Internet el6fizeték korében joval
magasabb a vezetékes telefonnal rendelkez6k aranya (50% szemben a 28%-kal). A megkérdezettek tobb mint fele az ADSL miatt
tartja a vezetékes el6fizetését.’® Az Internet tovabba alkalmas hangszolgaltatasra, telefonaldsra. Ezeken tilmenden a vilaghalé
- féként a fiatalok korében — a szérakozas eszkdzévé vélhat a letoltheté és megtekinthetd filmek, zenék, informacidk révén.
A vezetékes szélessav tehat egyre inkabb felértékel6dik.3!

A helyhez kotott hozzaférések tovabbi csokkenésének megdllitdsdban valdszinlileg szerepet jatszanak a tobb szolgaltatast
csomagban nyujté komplex dijcsomagok, melyek gyakran bonuszként kinaljak a vezetékes hozzaférést (pl. Optinet MT,
kabelszolgaltatok kedvezd vezetékes csomagjai).

Szintén a vezetékes vonalak megtartasdhoz jérul hozza az a tény, miszerint az lizleti szolgaltatdsok egy részét a mobil telefon
nem tudja biztositani (pl. zdld szdm). Ugyanakkor az (zleti eléfizeték az egyéni felhaszndlokndl nyitottabbak az Uj
kommunikaciés megoldasokra. Az ar-érzékeny kis-és kozépvallalatok a mobil helyettesitést preferaljak, a nagyvallalatok a VolP
felé mozdulnak. Az (izleti szféraban a szolgaltatokkal valé elégedettség nem maradéktalan, a fé vezetékes szolgaltatok NPS-je*?
- 28, ami azt jelzi, hogy az elpartold hitelronté felhasznaldk joval tébben vannak a szolgaltatast és szolgaltatot ajanloknal. Ezt a
tendenciat erdsiti a szolgaltato-valtas egyre konnyebb lehetdsége 33

1.5.1.1.6 Helyettesitési felmérések, telefonalasi koltségek, drrugalmassag

Habar az araranyok az elmult években valtoztak, a vezetékes telefonalas kiadasai még mindig alacsonyabbak a mobilénal. Mig a
vezetékes telefon atlagos havi koltsége 2009-ben 4259 Ft, addig a mobil telefon koltsége pedig 9183 Ft volt. A telefonhasznélat
kiadasai csokkend tendenciat mutatnak. 2006-ban ugyanezek a szdmok a kovetkez6k voltak: vezetékes 5.356 Ft, mobil pedig
9958 Ft.34

2 Infrapont: Vezetékes és mobil helyettesités vizsgalata, 2009. marcius, benne Szonda Ipsos felmérés 2008.

2 ERG Jelentés a fix-mobil konvergenciérdl, 2009.

* Infrapont: Vezetékes és mobil helyettesités vizsgalata, 2009. marcius, benne Szonda Ipsos felmérés 2008.

" Habar a szélessavu penetracid az EU27-ek 22,9%-os 4tlaganal Magyarorszagon alacsonyabb, 16,3% (2009. janudr, EU 14. jelentés.

32 Net Promoter Score (NSP). A technika azon a hipotézisen alapul, miszerint az tigyfelek egy 0-10-es skalan adott vélaszaik szerint 3 csoportba oszthatok: a
szolgaltatdt ajanlok, az azzal elégedettek, dmde passzivok, illetve az elpartolok taborara. NSP = az ajanldk szazaléka - elpartoldk szazaléka.

3 Gfk Custom Research: Tavkozlési szolgaltatasok hasznalata az Uzleti és intézményi korben, 2007.

34 Szonda Ipsos 2008. évi piackutatas.
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A héztartasok atlagos havi telefonkéltsége 2006-2009 (Ft/ho)

Evek Vezetékes Mobil
2006 5356 9958
2007 4876 9232
2008 4405 9200
2009 4259 9183

Forras: Tavkozlési szolgaltatasok hasznalata a lakossagi felhasznélok kérében, Ariosz, 2009.

A Hatésag éltal vizsgalt dijcsomagok alapjan a vezetékes és mobil tarifak 2005-2008 kdzott nem valtoztak jelentésen. Az
inflaciot® figyelembe véve a percdijak kismértékben emelkedtek vagy stagnaltak.3® Ezt igazolja vissza a fogyasztok vélekedése is.
Az elmult 2-3 évben ndvekedett az drak véltozatlansagat érzékelSk aranya (a vezetékes telefon esetén 54-rél 69%-ra, a mobil
esetében 57-r6l 65%-ra). Legolcsébbnak a homogén hivasirdnyokat, elsésorban a vezetékesrél vezetékes hivasat érzékelték a
fogyasztok.

Az 2007-hez képest 2009-re kismértékben erésodott a ,hliségesek” tabora, akik nem mondandk fel szolgaltatojukkal el6fizeti
szerz8désliket 10%-os eléfizetdi dremelés hatdsara. 2008-ban ilyen mértékl dremelést kovetéen a vezetékes eldfizetéssel
rendelkezék csupan 10%-a mondta volna fel el6fizetését, 77% nem reagalt volna. Osszességében az adott esetben valtani
szandékozok taboranak nagysaga alapjan nem beszélhetlink komoly keresleti helyettesitési lehetéségrél.

A vezetékes belfoldi forgalmi dijak 10%-0s emelésére csaknem az eléfizeték fele nem reagdlt volna 2009-ben. Az dremelés
hatasara az el6fizeték 1/5-e jelentbsen, 1/4-e — 1/4-e kismértékben csokkentette volna a belfoldi hivasok szamdt, illetve idejét.
Azok, akik csokkentették volna belfldi hivasaik szamat, illetve atlagos hosszat, csaknem feliik mobil telefonnal helyettesitették
volna.”

A megkérdezettek jelentés tobbsége mobillal helyettesiti a vezetékest egyre névekvé aranyban. Mig 2006-ban a vezetékes
telefonnal nem rendelkezé haztartdsok 78%-a, addig 2009-ben mar 84%-a hasznélt mobiltelefont a helyhez kétott hozzaférés
helyettesitéjeként. A helyettesitésre vonatkozé kutatasok szerint a vezetékes el6fizetést aremelés miatt felmondok 3/4-e mobillal
helyettesitene. A vezetékes belfoldi hivasok aremelése hatasara torténd csokkenését pedig a valaszaddk fele mobillal potolna.

A fix-mobil helyettesités kérdését elemzd tanulmény3® rugalmassagi becslési eredményeit nem hasznaltam fel a vezetékes-mobil
telefon helyettesitésének, vagy annak hianyanak bizonyitdsara. Ennek oka az, hogy a helyettesités rugalmassadg-alapu definiciéja
korlatlanul oszthatd termékekre vonatkozik, nem hozzéférés-tipusu kétértéklire, mint amilyen a vezetékes és mobil hozzaférés
(vagy van, vagy nincs). A felmérés szévegesen megfogalmazott eredményei azt a tapasztalatot mutatjak, miszerint a vezetékes
telefon hozzaférési aranak emelésére igen érzékenyen, rugalmasan reagalnak a fogyasztok: kevesebbet beszélnek, dijcsomagot
véltanak, vagy lemondjék az el6fizetést, azaz dremelés hatasara a szolgaltatas kereslete érzékelhetéen csdkken. A vezetékes
telefon sajat arrugalmassdga tehat magas, ami helyettesithet6séget jelez. Egyéb esetben (vezetékes arcsokkenés, mobil
arnoévekedés-, illetve mérséklés) a fogyasztok kereslete inkabb rugalmatlan, tehat nem reagalnak a kereslet jelentds fokozasaval,
illetve visszafogdsdval. A vezetékes hozzaférés mobil hozzaférésre vonatkozé kereszt-arrugalmassaga — ami a fix hozzaférés
aremelésének mobil keresletre gyakorolt hatasat mutatja — alacsony. Ez elvileg azt jelzi, hogy a mobil nem helyettesitéje a fix
telefonnak. Ugyanakkor figyelembe kell venni azt a koriilményt, hogy a hazai mobil penetracié igen magas, mar alig fokozhato és
ezt jelzi az alacsony kereszt-arrugalmassag.

A tapasztalatok szerint telefonszolgaltatas esetében a helyettesitési folyamat harom fazisban torténik, melynek az elsé szakasza a
magas mobil penetracié miatt mar megvalésult:

—  avezetékes mellé mobil késziilék vasarlasa,

— aforgalom atterel6dése mobilra,

— azalacsony vezetékes forgalom miatt a fix eléfizetés lemondasa.

* A vizsgalt id6szakban az inflacio 27,4%-o0s mértéku volt (A KSH adatai szerint az évi inflacios adatok:
2005: 3,6%; 2006: 3,9%;2007: 8,0%; 2008: 6,1%).

% A Hatdsag vizsgalata a 2005-2008 kozotti kiskereskedelmi mobil és vezetékes tarifak alakulasara iranyult.
¥ Szonda Ipsos 2008. évi piackutatas.

* Vezetékes és mobil helyettesités vizsgalata, Infrapont, 2009. marcius, benne Szonda Ipsos felmérés 2008.
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1.5.1.1.7 Osszegzés

Bar megjelentek mar a helyettesithetéségre utalé jelek, 6sszevetve a helyettesités vizsgdlata soran térgyalt 6sszes tényezét,
megéllapithaté a mobil hozzaférés vezetékes melletti kiegészité szerepe. A vezetékes és mobil hozzaférés egymas mellett élését,
kiegészitd szerepét igazolo, a helyettesitést gatlé tényez6k az aldbbiak:

— amobilra valé attérés korlatai

— avezetékes elérhetdség fontossaga, biztonsaga, azonosithatésaga, megszokottsaga

— afogyasztdk vezetékes telefondlashoz kapcsolddoé életkori és haszndlati pozitiv attit(idjei

— afelhasznaldk jelentds kdrének mobilhasznalattél valé idegenkedése

— azlnternet, valamint az tizleti szolgaltatasok vezetékes vonalhoz kétédése

— akomplex dijcsomagok kedvezé vezetékes arukapcsoldsa

—  avezetékes koltségek mobilénal alacsonyabb volta

— a vezetékes hozzaférés dijemelésére helyettesitéssel reagéld felhasznalok nem jelentés hanyada, a helyettesités

tendenciajat és mértékét mutato idésorok hidnya
— azEU fix-mobil egyiittélésre utal6 eddigi tapasztalatai.

Mindezek alapjén a helyhez kotott telefon hozzaférés helyettesithetéségének fentiekben ismertetett vizsgélata alapjan arra a
kovetkeztetésre jutottam, hogy valamennyi fenti szempont figyelembevételével 6sszességében a mobil radidtelefon hozzaférés
a vizsgalt id6szakban nem helyettesitd szolgaltatas.

1.5.1.2 Helyhez kotott lakossagi és nem lakossagi telefon hozzéférés helyettesitése IP alapu szélessavu Internet hozzaférés utjan

Amint az az ERG* éllasfoglalasabol® kiderdl, az IP alapu hozzéférésnek 4 kategoridja van:

a) végberendezések (szamitogépek vagy IP telefonok) kozétti hangkapcsolat, amelyben sem a hivd, sem a hivott nem
rendelkezik ANFT hivdszammal, ill. sem a PSTN-bdl, sem a PSTN felé nincs atjaras;

b) olyan kapcsolat, amelynél a végberendezésrél lehet hivni az ANFT szerinti szammal el6fizetét, de a hozzaférés ANFT
szerint nem érhetd el;

c¢) olyan kapcsolat, amelynél a végberendezés ANFT hivoszammal elérhetd, de hasznaldja nem tud hivni PSTN eléfizet6t;

d) olyan kapcsolat, amelynél a hozzaférés ANFT hivdszdmmal hivhaté és onnan is hivhatok az ANFT szerinti hivoszamu
eléfizetok.

A hozziféréshez a kovetkezd feltételek teljestlése sziikséges:
— ahasznalénak legyen szamitdgépe (terminal adapterrel, mikrofonnal és hangszéréval, megfelelé programmal stb.), vagy
IP telefonja, mint végberendezés, amely szlikséges a szolgaltatashoz valé hozzéféréshez,
— ahasznalénak legyen megfelel§ szoftvere,
— ahasznalénak legyen szélessavu hozzaférése.

Az a) és b) esetben a szamitdgéppel rendelkezd hivott Internet-eléfizetét csak akkor lehet elérni, ha annak ismert az Internet-
cime, be van kapcsolva a szamitdgépe és bejelentkezett az Interneten, egyébként a hivdé nem tudja jelezni beszélgetési igényét.
A nyilvanos helyhez koétott haldzat esetében ezt a problémat a csengetés oldja meg. [IP telefon hasznalata esetén ez a kérdés
megoldott, mert a kell§ savszélességl (pl. ADSL) hozzaférésre kozvetlenill rakotétt és allanddan bekapcsolt végberendezés
képes érzékelni a bejové hivast és azt csengetési jelzéssel jelezni.]

A szélessavu hozzéférés, amelyen a szolgéltatd helyhez kotott telefonszolgéltatast nydjt, lehet:
— vezetékes DSL,
— radids szélessdvu hozzaférés (pl. valamely GHz-es savban),
— koaxialis KTV halozat,
— fényvezet6s hozzaférési haldzat,
— bérelt vonal kdzbejottével (ezt kiilon fejezetben vizsgalom).

* ERG - European Regulator’s Group, Eurdpai Szabalyzd Hatésagok Csoportja.
“°ERG (07) 56rev2: ERG Common Position on VolP.
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Azokban az esetekben, amikor DSL vagy fényvezetés hozzaférésen bonyolitanak beszédcélu forgalmat, meg kell kiilénboztetni
azokat a hozzéféréseket, amelyeken keresztlil - mas alkalmazdsok mellett — ANFT hivészamok hasznalataval torténik az
igénybevétel mind az inditott, mind a fogadott hivasok vonatkozasaban. Az ilyen hozzaférések a piac részeinek tekinthetdk.

Olyan alkalmazasok esetében, amikor a beszédforgalom akar a hivasok inditasa, akar a fogadasa tekintetében nem ANFT szerinti
cimzéssel torténik, a hozzaférés nem tekinthetd a piac részének.

Magyarorszagon ma mar hasznalatban vannak olyan szoftver alkalmazasok*!, amelyek kétiranyu beszédkommunikaciét tesznek
lehetévé akdr szamitogép-szamitdgép kozotti, akar szamitégép-PSTN telefon, akdr IP telefon-szamitogép, IP telefon-PSTN
telefon viszonylatdban. A legtobb esetben a kommunikacié az Internet szolgéltato altal nyujtott szolgéltatas igénybevételébdl
szarmazo lehetéségként foghatd fel. Ha a szolgaltatashoz a felhasznald nem az ANFT szerinti azonositét kap, a szolgaltatast nem
tekintjiik a kiskereskedelmi nyilvanos telefon piacok részének (pl. ,Skype”). Kiilondsen lényeges szempont, hogy a szolgaltatas
mint Internet alkalmazas (egyes kivételektdl eltekintve) dijmentesen vehetd igénybe.

Tekintettel arra, hogy az Internet telefon hasznalatanak eléfeltétele a megfelelé savszélességl hozzaférés, ennek lehetdségeit
meg kell vizsgalni. A hozzaférhetd forrasok szerint*> a minimalis savszélesség 64 kbit/s, amely feltarcsazés hozzaférésnél csak
ISDN-BRA vonalrdl biztosithatd, de ez nem ad megbizhaté kapcsolatot. Ezért az Internet telefon ismertetékben ennél nagyobb,
lehetdleg szélessavu kapcsolatot ajanlanak.

Ezek kozil a legelterjedtebb az xDSL (ADSL) hozzaférés, legalabb 512 kbit/s garantalt sebességgel. Amennyiben az eléfizeté
rendelkezik Internet el6fizetéssel is, Ugy az Internet telefon szolgaltatas a szélessavu Internet hozzéférés részeként tekinthetd és
mint ilyen, a szélessavu hozzaférés tobblet-el6fizetési dija ellenében vehet6 igénybe.

A megkivant szélessavu hozzaférés a helyhez kotott piacon az el6zén kivil csak bérelt vonallal vagy radids szélessavu
hozzéféréssel (pl. pont-multipont eszkdzokkel) valdsithatd meg, amelyek bérleti dijai ugyancsak magasak az egyszer( telefon
eléfizetéshez képest.

A mobil szélessavu hozzaférés terjedében van, de ezt a hatdsag adatai szerint kizarélag adatatviteli célra hasznaljak, tehat nem
szlikséges a jelen hatdrozat keretében targyalni.

A szélessavon nyujtott telefonszolgaltatast abban az esetben a helyhez kotott telefon piacok részének tekintem, ha az eléfizeté
ANFT szerinti hivoszamot kap és hivasaihoz ANFT szerinti hivészamokat hasznal.

A fentiek alapjan megallapitottam, hogy az internetalapu, hangétvitel céljara szolgal6 szélessavi hozzaférési szolgéltatas a
vizsgalt id6északban részben helyettesité szolgéltatasnak tekintheté ugyan a vizsgalt piacon, de a vizsgalt kiskereskedelmi piac
meghatarozaséra e szempont nincsen hatéssal, ezért a szolgéltatési piac e szempont szerint nem bdvithetd.

1.5.1.3. Bérelt vonali hozzaférés helyettesitése

Megvizsgéltam annak lehet6ségét, hogy a bérelt vonali hozzaférés (mint a hozzaférési piac része) milyen mas szolgaltatasokkal
helyettesithet6. Nem végeztem keresleti helyettesitési vizsgalatokat, hanem elvi megfontoldsokbdél megallapitottam, hogy a
bérelt vonal - ha az atnyulik egy masik szolgaltatd teriiletére — a masik szolgaltaté hozzaférésével lenne helyettesithetd, ha azt
egyéb, mUszaki-gazdasagi feltételek lehetévé tennék. A részletesebb vizsgalat azonban kimutatta, hogy az ilyen esetek akkor
fordulnak eld, ha a hozzaférés egy virtualis maganhalézat része, amely szolgaltatas azonban csak ugyanannak a szolgaltaténak a
halézataban nydjthaté. Igy a mas halézat teriiletére tnyulé hozzaférés nem helyettesitheté a masik szolgaltaté hozzaférésével.

1.5.2. Keresleti lanc-helyettesités

Helyettesithet6ségi lanc akkor keletkezik, amikor ugyan bizonyithaté, hogy az ,A” és ,C" termékek nem kozvetleniil
helyettesithet6ek, a ,B” termék mind az ,A”, mind a ,C" terméket képes helyettesiteni és ezért az ,A” és ,C" termékek azonos
termékpiacon lehetnek, mivel arazasukat korlatozhatja a ,B” termék éltali helyettesithetéséguk.

Az el6z6 pontokban emlitett lehetséges helyettesiték egyike sem bizonyult valédi helyettesitének, igy a lanc kdzepén hidnyzé
szem (B) hianya miatt megallapitom, hogy lanc-helyettesités sem all fenn.

41 Pl. Skype, NeoPhoneX, Klip.
42 pl. http://www.klip.hu/mikellhozza/szamitogeppel.html.
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1.5.3. Kindlati helyettesités

A vizsgdélat tdrgya annak kideritése, hogy mi a valészintisége annak, hogy a kérdéses piacon jelenleg nem mukodé véllalkozasok
ugy dontenek-e, hogy révid idén bellil egy relativ, vagyis kismértéki de jelentds és tartés aremelkedés utan belépnek a piacra.

Megvizsgédltam a széba johetd vaéllalkozasokat, melyeknek meglévé haldzatuk alapvetden alkalmas e szolgaltatasok nyujtasara.
Megallapitottam, hogy harom ilyen lehetséges vallalkozas tipus létezik, melyek részben alkalmas infrastrukturaval rendelkeznek:

1.5.3.1. nem nyilvanos (maganhalézattal rendelkezd) helyhez kotott telefon tevékenységet végzé vallalkozasok,
1.5.3.2. aramszolgaltaté vallalatok PLC* technoldgiaval,
1.5.3.3. olyan vezetékes/kadbeles misoreloszt6 szolgaltatok, melyek telefon szolgdltatdst még nem nyujtanak.

A piacra lépés korlatainak vizsgalata soran megallapitasra keriilt, hogy a jogi korlatok jelentéktelenek, a szolgaltatas bejelentése
utan a szolgaltatas nyujtasa az esetek tobbségében viszonylag rovid id6 alatt megkezdhet6*, azonban az 1.5.3.3. esetben a
gyakorlati tapasztalatok szerint a sziikséges beruhazas, a megfelel6 helyhez kotott szolgaltatd partner megtalalasa és az
0sszekapcsolasi targyalasok a piacra [épést jelentsen késleltethetik.

A strukturalis korldtok vizsgalata sordn megallapitottam, hogy a piacra l1épés a meglévé korszerl infrastruktiran tulmenden
jelentds beruhazasokat igényel. llyenek pl.:

— nem nyilvdnos, maganhalézattal rendelkezé vallalkozas telefonhdlézata esetén az eléfizetdi nyilvanos halozat kiépitése,
Osszekapcsolas a nyilvanos telefonhalézattal, a szamlazé rendszer kiépitése;

—  PLC héldzat esetén a vivéfrekvencias atvivé haldzat kiépitése, az eldfizet6i hozzaférés eszkozeinek kifejlesztése és
gyartasanak megszervezése, Osszekapcsoldas mas nyilvanos telefonszolgaltatasra hasznélhatd elektronikus hirk6zlé
hélézattal,

—  vezetékes musoreloszté héalozat esetén a hélozat csillagpontossd alakitdsa, kétirdnyusitasa, a fejallomds csatlakoztatdsa
megfelel6 VolP atjarén, ill. az azt megvaldsitd softswitch berendezésen keresztiil a telefonhdlézat valamely
kapcsoldkdzpontjahoz, a szamhordozhatdsag és a segélyhivé szolgéalatok elérésének a megoldasa, a térvényes lehallgatés
alrendszerének a telepitése, az eléfizetdk ellatasa megfelel6 modemekkel (set-top boxokkal).

Megéllapitottam, hogy azok a vezetékes mUsorelosztd szolgaltatdk, amelyek elvégezték halézatuk csillagpontossa alakitasat és
kétirdnyusitasat, valamint halézatukon Internet szolgaltatast is nyujtanak, viszonylag rovid id6 alatt képesek atdllni telefon
szolgdltatds nyujtdsara, amennyiben taldlnak olyan, mér a piacon [évé helyhez kotott telefon szolgdltatét, vagy medfeleld
softswitch tGizemeltet6t, amely hajlandé a misoreloszté halézati fejallomas IP alapu csatlakoztatdsara. A vizsgélt id6szakban ezt a
lehetdséget kilonosen alatamasztja, hogy a helyhez kotott telefon hozzaférés piacain egymas utan jelentek meg és kezdték el
telefon szolgaltatasukat ilyen misorelosztd szolgéltatok. A kindlati helyettesités azonban eléggé sporadikus és viszonylag csak
kis el6fizetészamot érint. Emellett a szamlazd rendszer kialakitasa is komoly beruhazast igényel. Nem lehet figyelmen kiviil
hagyni az infrastrukturdlis korldtokon tulmenden azt a feladatot sem, amit a megfelelé szakember-garda szervezése jelent a
teljesen mas jellegl fenntartasi és ligyfélszolgalati feladatokhoz. Ezért a kinalati helyettesitésnek ezt a fajtajat egyelére nem
vettem figyelembe.

Megallapitottam, hogy 6nmagdban az a tény, hogy egy rivalis véllalkozas rendelkezik egy bizonyos szolgdltatds nyujtasdhoz
szlikséges er6forrasok egy részével, nem bir jelentdséggel akkor, ha a kérdéses szolgaltatas nyereséges nyujtasa komoly tovabbi
befektetést igényel.

Tekintettel arra, hogy a vezetékes telefon halézatépités — amely atviteli utak és kapcsoldeszkdzok, valamint az ezek
mukodtetését szolgdlod szoftverek rendszerének magas szintl mdszaki kovetelményeket teljesité megvalositdsa — igen koltséges
véllalkozas, megallapitottam, hogy kinalati oldalrdl uj vezetékes telefonhdaldzat |étrehozéasaval jard telefon szolgéltatas esetén
helyettesitd hatas egyelére nem allapithaté meg.

Tudomasom van arrél, miszerint egyes vallalkozasok az aramszolgéltaté haldzat vivéfrekvencias kihasznaldsara épiilé
szolgaltatassal késziilnek belépni az adott piacra, azonban ezen vallalkozasok esetleges belépésérdl eddig ismert informaciok

“ Power Line Communication.
“Eht. 77.§ (1) bekezdés.
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(tervek, elképzelések, sikeres prébalizem stb.) még nem veheték figyelembe a kindlati helyettesithet6ség vizsgdlata
szempontjabdl.

A piac vizsgalata sordn megallapitottam, hogy a vizsgélt piacon nincsen révidtava kindlati oldali helyettesitési lehetéség. A
fentiek alapjan ezért nem indokolt e szempont tovabbi vizsgalata, illetve a vizsgalt kiskereskedelmi piac meghatarozasara e
szempont nincsen hatassal, ezért e szolgaltatasi piac e szempont szerint nem bévitheté.

I.5.4. A szolgaltatdsi piac meghatarozdsanak eredménye

A piacmeghatérozas sordn az eljaré hatésdg az R. mellékletében meghatarozott, 1. szammal jel6lt kiskereskedelmi piac, azaz a
,Hozzaférés nyilvdnos helyhez kotott telefonhdlézathoz lakossédgi és nem lakossagi felhasznédlok szémara” piac vizsgéalatabol
indult ki.

A kiskereskedelmi piac I.5. pontban foglalt vizsgalata soran megdllapitottam, hogy nincsenek olyan keresleti, vagy kinalati
helyettesitési lehetéségek, amelyek a vizsgalt piac szélesitését indokoltdk volna. Ezért megallapitom, hogy a magyarorszéagi
nyilvanos telefon hozzéférés szolgaltatasi piaca a piacmeghatarozas eredményei alapjan egybeesik az R. mellékletében
megnevezett, 1. szammal megjeldlt piaccal.

1.6. Foldrajzi piac meghatarozdsa

1.6.1. A foldrajzi piac kiterjedése

Az eljaro hatdsag a piac foldrajzi kiterjedését a homogén versenyfeltételek megléte alapjan hatarozza meg. A legfontosabb
vizsgalandé tényezék ennek soran a kdvetkezék:

helyi haldzattal vald lefedettség,

e jelentds eléfizetdi bazis megléte,

e aszolgaltatas bejelentése, valamint a lekotott és/vagy kijeldlt szammez&k az egyes szamozaési kdrzetekben,

e  egyetemes szolgaltatasi terilet kiterjedése.

A foldrajzi piac vizsgalata soran az eljard hatésag elsédlegesen a halozat altal lefedett terllet kiterjedését vizsgalta.

A foldrajzi piac vizsgalatdnak alapja, legkisebb terileti egysége a szdamozasi korzet. A fenti tényezdk alapjan az az eljaré hatdsag
54 db szamozasi korzetben egyenként vizsgalta meg a versenyfeltételek homogenitasat, és megallapitotta, hogy az 54 szamozasi
korzetben kiilon-kiilon a versenyfeltételek homogének.

3. sz.tabldzat: Inkumbensek és alternativ szolgéltatok hozzéférései a szamozasi teriileteken, 2008 év végén (db)

Szamozasi terllet Legnagyobb szolgaltato Osszes hozzaférés Sajat hozzaférés Sajat aranya %
1
21 M Telekom*
agyar lelekom
2 gy
23
24 .
Invitel
25
26 Magyar Telekom*
27 )
Invitel
28
29 UPC-Monortel
32 .
Invitel
33
34 Magyar Telekom*
35
36
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Szémozasi terlilet Legnagyobb szolgaltato Osszes hozzaférés Sajat hozzéférés Sajat aranya %
37
42
44
45
46
47
48 Magyar Telekom*
49
52
53
54 Magyar Telekom*
56
57 Invitel
59 Magyar Telekom*
62
63
66
68
69
72
73
74
75 Magyar Telekom*
76
77
78
79
82
83
84 Magyar Telekom*
85
87
88
89
92
93 Magyar Telekom*
94
95 Invitel
96
99

Forras: szolgaltatok adatszolgaltatasa és a KSH honlapja, Hatésag

Invitel

Invitel

Magyar Telekom*

*A T-Kabel Kft.-vel egylitt
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A kovetkezd lépésben az eljaré hatédsag megvizsgalta, hogy melyek azok a szamozasi korzetek, ahol a versenyfeltételek
egyformak. A vizsgalat eredménye alapjan megallapitottam, hogy a szdmozasi kérzetek egyenkénti megvizsgalasaval és fokrol
fokra haladé csoportositasaval 3 db olyan foldrajzi teriilet hatdrozhaté meg, melyben

(a) aversenyfeltételek kiilon-kilon homogének,

(b) szignifikansan kiilénboznek a tobbi terilet versenyfeltételeitdl, és

(c) egylttesen az orszag teljes terlletét lefedik.

Tekintettel arra, hogy a legdinamikusabban fejl6d6 hozzaférési halézatok a KTV telefon halézatok, melyek fejlédésiiket annak
kdszonhetik, hogy a kétiranyusitds utdn az eredeti musorelosztasra kiépitett koaxidlis (esetleg fényvezetés) halézatok telefon

hozzaférésre is felhasznalhatdk, az eljaré hatdsag megvizsgélta a kdbeltelefonok tovabbi névekedésének varhatd hatésat a 2009-
2010 évekre is.

A vizsgalatot az eljaré hatésdg Budapest kerlleteiben, valamint az orszédg tobbi, 30 000 lakost meghaladé 1étszamu vérosaiban
végezte el. A budapesti kerliletekre az adatszolgaltatds soran elkiildnitett adatokat az eljaré hatésdg nem kért be, igy a teljes
telefon el6fizetészam a lakossag ardnyaban lett elosztva.

4. sz.tablazat: Kabeltelefon lefedettség Budapest kerlleteiben, (db)

Lakossag
KTV telefon el6fizeték 2007 KTV telefon eléfizeték 2008 Nove-kedés Lako§ 539 aranyd 2002
Keriil (f6) Osszes KTV %
Sl hozzaférés
1 2 3=2-1 5% 6=2/5

Budapest I. ker. ‘
Budapest II. ker ‘
Budapest lll. ker. ‘
Budapest IV. ker. ‘
Budapest V. ker. ‘
Budapest VI. ker.
Budapest VII. ker.
Budapest VIII. ker. e i e
Budapest IX. ker. ‘
Budapest X. ker. ‘
Budapest XI. ker. e i e
|
|
|
|
|
|

Budapest XII. ker.
Budapest XIII. ker.
Budapest XIV. ker.
Budapest XV. ker.
Budapest XVI. ker.
Budapest XVII. ker.
Budapest XVIII. ker.
Budapest XIX. ker.
Budapest XX. ker.
Budapest XXI. ker.

“ A budapesti kertiletenkénti hozzaférést gy szamitottuk ki, hogy az 6sszes 1-es szamozasi kdrzetben 1évé hozzaférést felosztottuk az adott kerileti lakossagszam és
az 6sszes budapesti lakossagszam aranyaként. Pl. az l.keriilet hozzaférése - 903 856*(24 728/1 712 210) = 13 054.
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Lakossag
KTV telefon el6fizetdk 2007 KTV telefon el6fizetsk 2008 Novekedés | -2KOSség ardnyd. | 2008
. (f6) Osszes KTV %
Kertlet hozzaférés
1 2 3=2-1 4 5% 6=2/5

Budapest XXII. ker. 50 499
Budapest XXIlI. ker. 20387 ‘
Osszesen 1712210 ‘

Forrds: szolgaltatok adatszolgaltatdsa és KSH honlapja
Megjegyzés: A kerliletenkénti 6sszes hozzaférés a lakossagszam aranyaban becsdlt adat.

A fenti tablazatbdl lathatd, hogy a KTV telefonok részaranya — a megnevezett szamitasi mddszer szerint — egyetlen keriiletben
sem éri el a 24%-ot.

Az eléremutatd szabélyozasi elv alapjan, ha feltételezziik, hogy
- a kertilet lakossaganak 0sszes hozzaférése csak évi 3%-kal csokken,
- a KTV telefonok évente ugyanannyival névekszenek,

a két legnagyobb aranyt mutaté keriletben az 6sszes KTV telefon részardnya 2010-re
—alV. keriiletben -ra,

—a XIll. keriiletben - névekedhet.

Ezek az ardnyok még nem latszanak veszélyeztetni az inkumbens Magyar Telekom piaci erejének jelentéségét, kilonos
tekintettel arra, hogy ezek a KTV telefonok részben a T-Kabel szolgaltaté telefonjai, amelyek eldfizeti gyakorlatilag a Magyar
Telekom el6fizet6i maradnak.

5. sz.tabldzat: A 30 000 lakosnal nagyobb varosok kabeltelefon lefedettsége (db)

Vros KTV teIef;)(;\ogléfizet()'k KTVteIef;)(l)‘\OZI(Sfizeték Novekedés Hozzaférés Lak((f)g)ség
Baja 19101 37707
Békéscsaba 64 784
63 682
Gyula 32055
Cegléd 30868 38318
Debrecen 124 572 206 225
Dunaujvaros 37 691 48 562
Dunakeszi 37153
37989
Véc 33381
Eger 69213 56 429
Esztergom 22 648 30928
Erd 57 537 63 669
Godollé 42124 33575
Gyor 130476
101378
Mosonmagyarévar 32256
Gydngyos 40 646 32546
Hajduiboszormény 124572 31793
Hodmez6vasarhely 83626 47 258
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Varos KTV teleg)(;mov;léﬁzeték KTVteIefzo;oglc'Sfizeték Névekedés Hozzaférés Lak(?g';ég

Szeged 169 030
Kaposvar 42 886 67 663
Kecskemét 111428

60357

Kiskunfélegyhéza 30523
Miskolc 116 143 170 234
Nagykanizsa 35754 50 540
Nyiregyhéza 84 820 117 597
Oroshaza 23729 30032
0Ozd 44 925 35621
Papa 15 860 32 664
Pécs 100 558 156 974
Salgétarjan 60 484 38 207
Sopron 38585 59036
Székesfehérvar 88 766 102 035
Szekszard 47923 33883
Szigetszentmiklos 27 961 32340
Szolnok 71013 74 885
Szombathely 67 378 79513
Tatabéanya 74 094 70333
Veszprém 87 544 63 405
Zalaegerszeg 35110 61774
Osszesen 1979 537 2544 832

Forrds: szolgaltatok adatszolgaltatdsa és KSH honlapja

Megallapithaté, hogy azokban a szdmozasi korzetekben, ahol a teljes korzetre nézve az Invitel piaci ereje a leginkabb
veszélyeztetett veszélyeztetet

Mindezek alapjan megallapitottam, hogy a fenti kritériumoknak megfelelé 3 db foldrajzi terlilet mindegyikén — mind a lakossagji,
mind a nem lakossagi részpiacok tekintetében - tapasztalhatd, hogy egyetlen szolgaltatd szémara a versenyfeltételek jéval
kedvezdbbek, mint az 6sszes tobbi szolgaltatd szamara. Ez a kedvezdbb feltételek kozott levs szolgaltaté mindegyik esetben
megegyezik a korabbi koncesszids szolgaltatdval. A homogén versenyfeltételekkel rendelkezé foldrajzi teriileteket a 6. tablazat
tartalmazza.
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6. sz.tabldzat: Homogén versenyfeltételekkel rendelkezé foldrajzi teriiletek

Foldrajzi tertilet

Szémozasi korzetek korzetszamai*®

Volt koncesszids szolgaltato

1. foldrajzi teriilet

1,22,23,26,34,35,36,37,42,44,45, 46,47, 48,49, 52, 53, 54,
56,59,69,72,73,74,75,76,77,78,79, 82, 83, 84, 85,87, 92,
93, 94, 96, 99

Magyar Telekom Nyrt.

2. foldrajzi teriilet

24,25,27,28,32,33,57,62,63, 66, 68, 88, 89, 95

Invitel Tavkozlési Zrt.

3. foldrajzi terulet

29

UPC Magyarorszag Kft.*

Forrds: szolgaltatok altal beadott kérddivek alapjan
* A Monor Telefon Tarsasag Kft. 2008 julius 1.-i datummal beolvadt a UPC Magyarorszag Kft.-be.

1.6.2. A nem volt koncessziés szolgaltatok hatasa a foldrajzi piac kiterjedésére

Az adatlapok alapjan megallapitottam, hogy az adott foldrajzi piacokon 2008. évben a kovetkezd szolgaltatok rendelkeztek

el6fizetdi hozzaférésekkel:

7. sz.tabldzat: Hozzaférések szama a foldrajzi terlileteken 2008. év végén (db)

Szolgaltaté

Foldrajzi tertilet

1.5z

2.5z

3.sz.

Actel Kft.

AMTEL Magyarorszag Kft.

Arcadom Gy. és Bizt.techn. Kft.

Biatorbagyi Kabeltévé Kft.

BT Limited Magyarorszagi Fioktelepe

Business Telecom

[Com.unique Telekommunikacids Kft.

DIGI Tavkozlési és Szolgaltatd Kft.*

DKTV Tavkozlési Kft.

Dunakanyar Holding Kft.

FiberNet Kommunikacios Zrt.

Fone Tavkozlési Kft.

Fonetcom kft

GTS Datanet Tavkozlési Kft.

Gy6r.Net Internet-Szolgaltato Kft.

InTeleCom Telekommunikacids Kft.

InterNet-X Magyarorszag Kft.

Invitel Tavkozlési Zrt.

Isis-Com Szolgaltato Kft.

JUROP Telekom Egyéni Cég

[MagNetCom Kft.

IMagyar Telekom Tavkozlési Nyrt.

IMicrosystem Kecskemét kft

N-System Tavkozlési Kft.

4 Lasd az ANFT-t

lakossagi

Uzleti

lakossagi uzleti

lakossagi

uzleti
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Szolgéltato

Foldrajzi tertilet

1.sz.

2.5z

3.sz.

Optanet Szolgaltato Kft.

Parisat Kft.

Pendola Invest Kft.

Pendola TeleCom Szolgaltaté Kft.

PR-TELECOM Téavkozlési Zrt.

RADIOLAN kft

RubiCom Tavkozlési ZRt.

Tarr Epité-, Szolg.- és Kereskedelmi Kft.

T-Kébel Magyarorszag Kft..

Triotel Tavkozlési Kft.

[TvNetWork Telekommunikacios NyRt.

UPC Magyarorszag Kft.

ViDaNet Kabeltelevizids Zrt.

Vodafone Kft.

\Whnet kft

\Wnex Tavkozlési Szolgaltatd Kft.

Zalaegerszegi Elektr. Rt.

Hozzaférés 6sszesen

Forras: szolgaltatok altal bekildott adatlapok

lakossagi

uzleti

lakosséagi Uzleti

lakossagi

uzleti

A versenyfeltételek homogenitdsanak vizsgalata alapjan megallapitottam, hogy a volt koncesszids szolgaltatok, ill. jogutddaik
tevékenysége a fenti foldrajzi terlileteken meghatérozd, igy ezzel egyuttal elkilondlt foldrajzi piacnak is tekinthetdk, tovabba, a
kisebb kabelteleviziés szolgdltatok szerepét sem itéltem olyan mértékiinek, ami a kinalati helyettesités megallapitasat
eredményezhetné a foldrajzi piacok tekintetében. Ezt a 7. sz. tablazat adatai alatamasztjak.

1.6.3. A nomadikus hozzéférések kezelése a foldrajzi piacok szempontjabdl

A ,21"-es el6szammal hivhato (,nomadikus”) eléfizetdi hozzaférések viszonylag Uj csoportot alkotnak a hozzaférésen belil. Amint
az az 1.3.9. pontbdl is kiderll, ezek a hozzaférések a targyalt piac részét képezik, azonban a szolgéltatok azokat nem sorolték be a
foldrajzi szamozasi korzetekbe. Ezek a hozzéférések a kdvetkezok:

8. sz.tablazat: Nomadikus hivoszamu eléfizeti hozzaférések (2008)

Szolgéltatd

hozzaférés, db

lakosséagi

DunaWeb Tavkozlési Kft.

Fone Tavkozlési, Kereskedelmi és Szolg. Kft.

IP-Park Tavkozlési Szolgaltatd Kft.

Magyar Telekom Tavkozlési Nyrt.

N-System Tavkozlési Szolgaltato Kft.

Forras: szolgaltatok altal bekildott adatlapok

nem lakossagi




12178 HIVATALOS ERTESITO - 2010. évi 84. szam

Ezeket a hozzéiféréseket — csekély szdmuk alapjan — nem tekintettem olyanoknak, mint amelyek az érintett piacok foldrajzi
kiterjedését érdemben befolydsolhatndk. Ezért jelen hatdrozat rendelkezé részében ugy intézkedtem, hogy a szolgaltaté
- amennyiben jelent6s piaci erejlinek mindsil és ra kotelezettségek kerlilnek kirovasra — kotelezettségeit abban az esetben, ha
az eléfizetd szerzédésében szerepld cim sajat foldrajzi piacara esik, teljesitenie kell az adott hozzaférés vonatkozasaban is.

1.6.4. Helyettesitd szolgaltatasok hatasa a foldrajzi piac kiterjedésére

Tekintettel arra, hogy mivel megallapitaisom szerint az 1.5.1.-1.5.3. pontokban foglaltak alapjan sem keresleti, sem kinalati
helyettesités a vizsgalt piac vonatkozasdban nem &ll fenn, a fent meghatarozott foldrajzi piacok médositésa erre valé tekintettel
nem sziikséges.

1.7. A piac alakulasa a jévébeli idétavon belll

Megallapitottam, hogy a koncesszios kizardlagossag teljes feloldasa éta jelentds konszolidacié ment végbe, killéndsen az Emitel
Tavkozlési Zrt. beolvadasaval a Magyar Telekom Nyrt.-be, tovabba a Hungarotel Tavkozlési Zrt. és a PanTel Tavkozlési Kft.
beolvadésaval az Invitel Tavkozlési Zrt.-be. Ezen tulmenden, megfigyelhetd a volt koncesszids szolgaltatdk, kiilondsen a Magyar
Telekom Nyrt. és az Invitel Zrt kdlcsonds migracidja egymas volt koncesszids teriletére. Varhato, hogy ez a migracié a jévében
tovabb folytatédik, azonban ennek lteme a kozeljovében nem befolydsolja a piac helyzetét, bar megdllapitottam az olyan
burkolt migraciot is, amikor az azonos tulajdonos véllalatai szereznek eléfizetéket a masik, volt koncesszids szolgaltatd
teriiletén®.

Az adatszolgaltatas alapjat képezd, vizsgalt id6szak utdn a vizsgélt piacokon fontos véltozasok élltak be. A msorelosztd
hélézaton keresztill elérhetd, VolP technoldgiat alkalmazé helyhez kotott telefon szolgaltatas (kdbeltelefon szolgaltatas) mar
nemcsak a UPC véllalat hal6zataiban &ll rendelkezésre, hanem tovébbi KTV szolgaltatdk is ajanljak (pl. T-Kabel, Fibernet stb.).
Mivel a kabeltelefon hozzaférési szolgaltatast a vizsgalt piac részének tekintem, Iényeges annak vizsgélata, hogy a kabeltelefon
hozzéférések szama és forgalma mennyire befolyasoljdk a piac szamszer( jellemzgit.

Az adatszolgaltatas soran a szolgaltatok adataibdl megallapithatoé volt, hogy 2008. év végén 307 480 db kabeltelefon eléfizetd
(ebbdl egyéni: 303 795 db, Uzleti: 3 685 db.) volt az orszagban, elsésorban varosokban, ami a teljes févonalszamnak mind&ssze
9,6%-a. Megallapithato, hogy a kabeltelefon szolgaltatdas eddigi elterjedtsége a piaci viszonyokat nem valtoztatta meg
Iényegesen.

A helyhez kotott telefon piacon megjelent a szélessavu vezetékes hozzaférés is VolP telefon szolgaltatds nyujtasara, amely a
fémes hurok alapsdv feletti atviteli képességeit, esetleg a fényvezetd szinte korlatlan savszélességu atviteli képességét haszndlja
ki és igy az inkumbens szolgaltaté mellett, a (csupasz) helyi hurok atengedése révén juttatja hozzaféréshez az alternativ
szolgaltato eldfizet6it. Ez el6hirnoke az Uj generacios, teljesen IP alapu telefonhalézatnak (NGN).

A szélessavu vezetékes hozzaféréseken beliil Uj szolgaltatas az U.n. hordozhatd (nomadikus) telefon, amely helyhez nem kotétt,
de szorosan véve nem mobil telefonszolgaltatds igénybevételét teszi lehetévé. Az ilyen hordozhat6é hozzaférések elérésére a
hatésag megnyitotta a ,21” el6szamu szammezbt, amelyben szamos szolgaltaté kotott le maganak szamtartomanyt.

Ugyancsak fejlédé szolgaltatési terllet az Internet telefon, amely a nyilvanos Internet halézatot haszndlja fel a beszédcsomagok
tovabbitasara. Nemcsak a mar kordbban ismert Skype hasznélata lehetséges, hanem mar egyes szolgaltaték maguk is ajanlanak
szélessavu (ADSL) hozzaférésen hasznalhaté telefonalasi programot.

Az 1.5.1. pontban szereplé penetraciés adatok a mobil piac novekedésének mérséklédésére, telitédésére utalnak, igy a
mobilszolgaltatok keresik a névekedés tovabbi lehetdségeit, melynek sordn a vezetékes piacot kezdik tdmadni néhdny a
keresletet szondazé, tapogatédzd jellegli bar a vezetékes szolgaltatdsok szamdra kihivast jelent6, a vezetékes lgyfeleket
megcélzé ajanlatukkal.

Erre példa a Vodafone ,Home Zone” (,Otthon Classic” és ,Otthon Classic Plus”) szolgaltatasa, amely egy helyhez kotott telefon
szolgdltatoval egyiittmiikddve, helyhez kotott telefon hivészdmmal olyan szolgéltatast kinal, amely lényegileg zsindrnélkiili
telefon, amelynek f6 jellemzdi, hogy a zsindrnélkili szolgaltatasra a sajat mobil halozatat bocséatja rendelkezésre és a

“ Ilyen burkolt migracio a T-Kébel telefon-szolgaltatasa az Invitel terlletén, valamint a UPC kabeltelefon szolgaltatasa a T-Com teriletén.
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zsindrnélkili baziséllomas — a szokasos zsindrnélkiili telefonoktdl eltéréen — nem az eléfizetd lakasaban taldlhatd. A szolgaltatas
szdmhordozassal is igénybe vehetd. Tarifai a klasszikus helyhez kotott szolgéltatokéhoz képest kedvezbek.

Az Uj szolgaltatas-tipusok vizsgélata alapjan megallapitottam, hogy a vizsgalt idétavon belil még nem varhato, hogy a volt
koncesszids szolgaltatok elvesztenék tulsulyukat foldrajzi piacukon.

A fejlett tavkozlésli orszagokban mar léteznek olyan csomagok, amelyek egyltt kindlnak lebeszélheté mobil- és vezetékes
perceket. A vizsgalt piacon a Magyar Telekom és a T-Mobile Magyarorszag egyesulése* révén a Magyar Telekom keriilt elséként
abba a helyzetbe, hogy 6sszevont szolgéltatasokat kinaljon, mely megteremti a lehetdséget, olyan komplex telefonos csomagok
kinalatara, melyek egyesitik a vezetékes és a mobil technoldgia el6nyeit. Ennek kovetkeztében az eléfizeté6k mobiltelefonjukat
otthon vezetékes telefonként, vezetékes dijszabdssal hasznalhatjdk. Az integralt késziilékeket be lehet majd arra programozni,
hogy mindig azt a halézatot hasznaljak, amelyiken olcsébb a hivds. Ehhez technolégiai oldalon sziikség lesz a hagyoméanyos
telefonvonal megtartasara, mely lassithatja a vezetékes hozzaférés csokkenését Magyarorszagon.

Hasonlo példa erre, hogy 2006 6szétdl a vezetékes telefonpiacon is beszallt az tigyfelekért folytatott versenybe a Vodafone
Magyarorszag Zrt. bevezetve a fent emlitett ,Home Zone” szolgaltatasait, amelyekkel az otthonrdl telefonaldkat igyekszik
megnyerni eléfizetének. Az Gj dijcsomagok ugyanis az tgyfél altal megadott cimhez kotédnek, kimend hivas csak onnan
kezdeményezheté. Tarifai itt is kedvezéek, mert nem tesznek kiilénbséget helyi és belféldi hivasok kézott.

1.8. A piacazonositas kovetkeztetései

Elvégeztem a piacazonositast az R. Melléklet 1. pontjdban meghatarozott ,Hozzaférés nyilvanos helyhez kotott
telefonhalézathoz lakossagi és nem lakossagi felhasznalok szamara” elnevezési kiskereskedelmi piacbol kiindulva, a versenyjog
elveinek alapjan, az EU elektronikus hirkdzlési keretszabalyozasara figyelemmel a hatalyos magyar jogszabélyoknak megfeleléen.

Az elvégzett vizsgdlat alapjan megallapitottam, hogy a fent meghatarozott piac Magyarorszagon, a magyar viszonyoknak
megfeleléen a szolgaltatasi piac és a foldrajzi piac meghatdrozasat egyittesen figyelembe véve 3 foldrajzi piacra bomlik,
amelyek egymastdl a nyujtott és igénybevett szolgaltatasokat tekintve nem, csak foldrajzi teriiletikben kilonboznek, és
egylttesen lefedik Magyarorszag egész teriiletét. Ezek a foldrajzi piacok teriletileg egybeesnek mind a lakossagi piacon, mind a
nem lakossagi piacon beldl.

A szolgaltatasi piac és a foldrajzi piac vizsgdlata utan harom elkilonult féldrajzi piacot azonositottam, amelyek a kovetkezék:

A ,Hozzéférés nyilvanos helyhez kotott telefonhalézathoz lakossagi és nem lakosségi felhasznaldk szamara” elnevezési piac
vonatkozéséban:

1. Hozzaférés nyilvanos helyhez koétott telefonhaldzathoz lakossagi és nem lakossagi felhasznaldk szamara az ANFT 1. sz.
mellékletének 2.1.3. pontja alapjan meghatérozott, 1, 22, 23, 26, 34, 35, 36, 37, 42, 44, 45, 46,47, 48, 49, 52, 53, 54, 56, 59,
69,72,73,74,75,76,77,78,79, 82,83, 84, 85,87, 92, 93, 94, 96, 99 hivoszdmu korzeteiben.

2. Hozzaférés nyilvanos helyhez kotott telefonhdlézathoz lakossagi és nem lakossagi felhasznédlok szaméra a Magyar
Koztarsasag terlletének az ANFT 1. sz. mellékletének 2.1.3. pontja alapjan meghatarozott, 24, 25, 27, 28, 32, 33, 57, 62,
63, 66, 68, 88, 89, 95 hivoszamu korzeteiben.

3. Hozzaférés nyilvanos helyhez kotott telefonhaldzathoz lakossagi és nem lakossagi felhasznalok szamara az ANFT 1. sz.
mellékletének 2.1.3. pontja alapjan meghatérozott, 29. hivoszamu korzetében.

1.9. A piacok érintettségének a vizsgalata

A piacok azonositdsa utdn megvizsgéltam, hogy a meghatarozott piacok szabalyozasi szempontbdl érintettnek tekintheték-e. Az
R. 3. §-a szerint az Uj ajanlasban szerepld relevans piacok érintettségét vizsgélni kiilon nem sziikséges.

% 1asd 11.2.10. pont.
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Fentiek alapjan megallapitottam, hogy az 1.3. - 1.4. fejezetekben meghatarozott szolgaltatasi piacok és az 1.6. fejezetben
meghatarozott foldrajzi piacok egyiittes figyelembe vételével az I.8. pontban meghatarozott hdrom piac érintett piac, és azokon
ex-ante szabalyozasnak van helye.

Az érintett piacok tehat az alabbiak (a foldrajzi terlileteket bemutatdé 9. tablazat beosztasanak megfeleléen):
A ,Hozzéaférés nyilvanos helyhez kotott telefonhalézathoz lakossagi és nem lakossagi felhasznaldk szamara” elnevezési piac
vonatkozéasaban:
1. szdmu érintett piac: Hozzéférés nyilvanos helyhez kotott telefonhdlézathoz lakossédgi és nem lakossagi felhasznaldk
szdmdra az 1. féldrajzi piacon.
2. szamu érintett piac: Hozzaférés nyilvdnos helyhez kotott telefonhalézathoz lakossagi és nem lakossagi felhasznalok
szamara a 2. foldrajzi piacon
3. szamu érintett piac: Hozzaférés nyilvanos helyhez kotott telefonhaldzathoz lakossagi és nem lakossagi felhasznalok
szamara a 3. foldrajzi piacon.

Il. Piacelemzés, JPE szolgaltatok azonositdsa

I.1. Altaldnos szempontok

A jelentds piaci erével rendelkezd szolgaltaté (a tovabbiakban: JPE szolgdltatd) — dsszhangban az Eht. 53. § (1) bekezdésében
irtakkal — az a véllalkozas, amely valamely érintett piacon, amelyen a gazdaségi verseny nem kelléen hatékony, egyediil
(a tovabbiakban: 6néllé eréfolény) vagy mas szolgéltatoval k6zosen (a tovabbiakban: k6zos eréfolény) gazdasagi eréfolényben
van.

A gazdasagi eréfolény olyan gazdasagi helyzet, amely lehet6vé teszi, hogy a vallalkozas tevékenységét a versenytarsaktol, a
vevoktdl és végso soron a fogyasztoktol nagymértékben fliggetlentil folytassa.

Egy szolgaltato eréfolényének megallapitdsat megalapozd kritériumok kore taxativ jelleggel nem hatdrozhaté meg. A JPE
mindésitést nem mindegyik kritérium befolyasolja azonos mértékben.

Az, hogy egy kritérium 6nmagdban nem elégséges a JPE-ként torténé azonositdshoz, nem jelenti azt, hogy a kritériumok
barmely kombinacidja esetén nem megallapithaté egy vagy tobb szolgéltatd érintett piacon fenndllé gazdasagi er6folényes
helyzete.

Egy vallalkozast egy adott kritérium vizsgdlatakor alapvetéen az adott érintett piacon kell értékelni, de sziikség szerint
figyelembe kell venni, ha az adott érintett piacon a minésitést befolyasolja ugyanezen kritériumnak mas érintett piacon, vagy
érintett piacnak nem minésiilé szolgaltatasi piacon torténd értékelése.

Az 6nall6 és kozos eréfolény megallapitdsa alapvetéen ugyanazon kritériumok vizsgalatan alapszik azzal, hogy a kozds
er6folény esetén tovabbi kritériumok figyelembevétele is szlikséges, illetve egyes kritériumok értelmezése, hatdsa eltéré lehet a
JPE mind&sitésre.

Az egyes kritériumok esetében azok multbéli, illetve a vizsgalt idétavon bellli varhaté valtozasait is — ha ez értelmezhet6 —
figyelembe kell venni.

Az eréfolény megallapitasahoz sziikséges, alabbi kritériumokat egyenként megvizsgaltam:
—  piacirészesedés;
— avdllalkozés mérete;
— anehezen megkettézhetd infrastruktura feletti ellenérzés;
—  technoldgiai elényok ill. folény;
— alacsony szintd kiegyenlité vasarléerd;
—  konnyt vagy eldnyds hozzaférés a tékepiacon ill. a pénziigyi forrasok terlletén;
—  széles szolgaltatds- és szolgaltatds-csomagok valasztéka;
—  méretgazdasagossag;
—  vélaszték-gazdasdgossag;
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—  vertikdlis integracié, véllalatcsoport;
— lehetséges versenytdrsak hidnya;
—  terjeszkedési korlatok.

1l.2. Az egyes kritériumok vizsgalata

11.2.1. Piaci részesedés

A piaci részesedés vizsgalata soran amellett dontdttem, hogy elsésorban a hozzaférések (févonalak) szaman, masodsorban a
netté arbevételen alapuljon a vizsgalat.

A piaci részesedés dnmagaban altaldban nem donté kritérium. 25% alatt valdszin(tlen az egyediili eréfélény. A Bizottsag
dontéshozé gyakorlataban 40% felett feltételezhetd, az eurdpai esetjog szerint 50% felett biztosnak latszik az eréfélény. A piaci
részesedés értékelésekor annak tendenciajat is figyelembe kell venni.

Jelen esetben a piaci részesedést szdmozasi kdrzetenként vizsgaltam meg, illetve a foldrajzi piacoknak megfelelé harom érintett
piacon egyenként elemeztem. Az arbevétel vizsgéalatdndl a bekapcsolasi dijak, valamint az eléfizetési dijak lettek figyelembe
véve.

Megéllapitottam, hogy mindegyik érintett piacon létezik egy—egy szolgéltats, amelyik 100%-hoz kozeli piaci részesedéssel
rendelkezik (ldsd a 3...5. sz. és az aldbbi tablazatot).

9. sz.tablazat: Piaci részesedés a hozzaférési foldrajzi piacokon 2008-ban

Erintett ., L Lakossagi hozzaférés, db Uzleti hozzéférés, db
X Volt koncesszids szolgaltatd terllete
piac sajat idegen sajat% sajat idegen sajat%
1. Magyar Telekom Nyrt. 88,57
2. Invitel Tavkozlési Zrt. 93,44
3. UPC Magyarorszag Kft. 96,00

Forras: a szolgaltatok adatszolgaltatasa

Megéllapitottam azt is, hogy a piaci részesedés tobb évre visszatekintve is majdnem azonos, nagyon kis mértékben csokkend
tendenciat mutat.

llyen nagyon magas piaci részesedések mellett a tobbi figyelembe veendé szempont (szolgéltatasok innovacids igénye és
differenciéltsaga stb.) mar marginalisnak mindsiil, igy donté kritériumnak tekintem a piaci részesedést.

11.2.2. A vallalkozasok mérete

A véllalkozésok méretének vizsgalata soran — tekintetbe véve a helyhez kotott telefon szolgaltatasok kiskereskedelmi piacainak
évi 200 Mrd Ft feletti drbevételét — elegendbnek tartottam csupan a 100 M Ft feletti netté arbevételt elért cégeket figyelembe
venni, mivel a tobbi vallalkozas az er6folény meghatdrozasat nem befolydsolja. A kdvetkezd, 10. tdbldzat bemutatja az érintett
piacokon m(ikodé cégek kozll azon cégek méretének és pénziigyi helyzetének néhany jellemzé adatat, amelyek 0sszes nettd
arbevétele a 2008. évben 100 millié Ft-nal nagyobb volt.
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10.sz. tablazat: Az érintett piacokon m(koddé vallalkozasok méretének és pénziigyi helyzetének néhany jellemz6 mutatdja
2008-ban

Oszes e | Tagfestut| sy | Ui fsdeiestal Tezat
(%) mutaté (%)

BT Limited Magyarorszagi Fidktelepe 6 437,0 20,13 -57,57 115,03 43,94 77,05
GTS Datanet Tavkozlési Kft. 16 976,0 49,2 55,9 59,7 58,0 330,1
Invitel Tavkozlési Zrt. 166 134,0 169,7 13,3 148,4 20,1 130,6
Magyar Telekom Nyrt. 965 252,0 43,7 371 394 511 174,4
UPC Magyarorszag Telekommunikacios Kft. 250 650,6 23,1 22,9 43,5 3,4 148,8
10. szamu tablazat folytatasa

Szolgaltatd Os?ﬁTlge}thtel (::'zzrr;lfét:)\/lé efeciio;?r:y Begzls(ztégszs(znf (;:)o < eszigfzeéklfztlsga’sa

(millié Ft) (millié Ft) (mFt)

BT Limited Magyarorszagi Fioktelepe 10 595,0 -478| -701 131,0 0,0
GTS Datanet Tavkozlési Kft. 17 153,0 -403 181,0 1539,0 1400,0
Invitel Tavkozlési Zrt. 63 920,0 10429 -745 -17 449,0 12515,0
Magyar Telekom Nyrt. 527 502,0 93 679 98 625 -85 589 5972,0
UPC Magyarorszag Telekommunikacios Kft. 64 390,9 128771 1725,1 17 744,5 38,0

Forras: szolgéltatok adatkozlése, ill. cégbirdsagi nyilvantartas*

|u

Megéllapitottam, hogy a vallalkozasok méretét tekintve (az ,6sszes eszkdz”, valamint az ,6sszes bevétel” dimenzié tekintetében)

egyetlen szolgaltatd sem veszi fel a versenyt a 3 inkumbenssel.

A villalkozas mérete bar 6nmagdaban nem relevans kritérium, de a piaci részesedési kritérium hatdsat tovabb erdsiti.

1.2.3. A nehezen megkettézhet6 infrastruktura feletti ellenérzés

A nehezen megkettézhetd infrastruktira feletti ellen6rzés, azaz a halézat tulajdonlasa, ellendrzési joga egyrészt a foldrajzi
piacokat is alapvetéen meghatarozza, masrészt az ex-ante szabalyozds szilkségességének vizsgalata soran is jelentds piacra
Iépési korlatot jelent.

Fontos piacra Iépési korlatot jelentenek az esetleges piacra Iépés azon koltségei, amelyeket a piacra [épSnek be kell fektetnie a
szolgaltatas infrastrukturdlis feltételeinek biztositasa érdekében, de ezek a piac elhagyasakor nem tériilnek meg. A potencialis
piacra 1épé csak akkor véllalja ezeket a beruhdzasi koltségeket, ha kildtdsa van arra, hogy mind a beruhazas koltségei, mind a
szolgaltatas elkeriilheté koltségei megtériilnek az arbevételbdl.

A nehezen megkettézhet6 infrastruktura feletti ellenérzés fennallasa déntéen miszaki-technoldgiai illetve gazdasagi elemzés
alapjan dontheté el. A targyalt érintett piacok esetében a meglévé infrastruktira duplikaldsa elsésorban gazdasagilag
indokolatlan (adott esetben m(szaki szempontbdl lehetetlen), kiiléndsen, ha az alternativ megoldasok (pl. hurokatengedés)
gazdasagosabbak és kisebb tékeigénytek.

Nincs tehat olyan potencidlis szolgéltato, aki, ha az érintett piacok esetében a piacra 1épés abszolut miszaki és gazdasagi
korlatjai nem allndnak fenn, a megtériilés reményében képes lenne vallalkozni egy-egy teriileten belil egy teljes nyilvanosan
elérhetd helyhez kotott haldzat kiépitésére.

Megallapitottam, hogy az érintett piacokon a nehezen megkettézhet6 infrastruktura fol6tti ellendrzést ugyanazok a szolgaltatok
gyakoroljak, amelyek egyébként is donté piaci részesedéssel birnak.

“ A hatarozat kiadasakor a 2008. évi auditalt adatok még nem alltak mindegyik szolgaltatonal rendelkezésre.
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1.2.4. A technoldgiai elény vagy folény

Az adott piacokon mUikédé szolgéltatok részben hasonlé infrastrukturaval rendelkeznek. Az Gjabb technolégidk alkalmazasara
(pl. digitalis eléfizet6i hozzaférések) 1ényegében mindegyik piaci szereplének van lehetésége. A hozzéférés vonatkozasaban Uj
technolégiat vezettek be a kabeles muisoreloszté szolgéltatdk, azzal, hogy a beszéd és a jelzések atvitelét IP protokoll szerint
mUkddd haldzati és adatatviteli eszkdzokkel valdsitjdk meg. Ez azonban sem a szolgéltatasok minéségében, sem a valasztékdban
még nem jelent versenyel6nyt, mivel — amint ez az .3.7. pontban is kifejtésre keriilt — a telefon szolgaltatasok teljes kord nyujtasa
is csak bizonyos engedményekkel lehetséges.

A kutatas-fejlesztési raforditasok tekintetében megallapitottam, hogy ilyen tevékenységet a piaci szerepl6k csak marketing
vonatkozasaban végeznek, miiszaki-technoldgiai fejlesztés terén - eltekintve egyes egyetemi, féiskolai projektek tamogatasatol
- a gyartok kinalatara tamaszkodnak.

Minderre tekintettel megallapitottam, hogy a technolégiai elény szempontjanak az eréfélény megallapitasakor nincsen
relevancidja.

11.2.5. Kiegyenlité vasarloeré hidnya

Az Irdnymutatas®® nagy sulyt helyez a kiegyenlité vasarloeré szerepének vizsgalatdra. A Bizottsdg iranymutatasa szerint
kiegyenlité vasarlderd alatt a nagy vevok azon képességét kell érteni, hogy ésszer(i idén beliil megfeleld alternativ megoldasra
(hatékony megtorlas vagy mas cég szolgaltatasainak igénybe vétele) képesek atélini, ha szallité drat emel, vagy hatranyosan
mddositja a szallitasi feltételeket.

Altalanos érvénnyel megallapithat6, hogy a hirkézlési szolgaltatasokat igénybe vevék alkupozicidjat javitja, a szolgaltatdk piaci
eréfolényének érvényesitési lehetéségeit pedig korlatozza, ha:
— nagyfoku vevé-koncentracio all fenn, vagyis a nagy vevék részaranya magas a szolgaltatok teljes arbevételében,
— aszolgdltaté-valtas koltsége alacsony,
— a fogyasztdk jol informaltak, a piacon az elérhet6 szolgaltatasok kore és azok ara a fogyasztok szamara ismert és
kdnnyen 6sszehasonlithaté.

A rendelkezésre all6 adatok alapjan megallapitottam, hogy a ,Nyilvdnos telefonhalézathoz helyhez kotott hozzaférés lakosséagi
és nem lakossagi felhasznalék szdmara” magyarorszagi piacdn nem all fenn nagyfoku vevé-koncentréacié. A 2008. évben a 10
legnagyobb vevé kumuldlt részardnya elhanyagolhaté nagysagrendet képviselt a magyarorszagi helyhez kotott vezetékes
telefonszolgaltatok teljes arbevételében.

11.sz. tablazat: A 10 legnagyobb nem lakossagi tigyféltél ered6 arbevétel (2008,millié Ft)

Szolgaltaté 10 legnagyobb lgyféltél ered6 bevétel Teljes arbevétel Részarany %

INVITEL
Magyar Telekom

UPC

Forras: szolgaltatok altal beadott kérddivek alapjan

A lakossagi tlgyfélkort altaldban az jellemzi, hogy sok, kis bevételt hozé tgyfélbdl all. Ezen Ugyfelek egyike sem keriilhet
alkupozicidba, egyikiik elvesztése sem veszélyeztetné a cég Iétét, talpon maradasat. Ezért ilyenek nem kertliltek a 10 legnagyobb
bevételt hozo tigyfelek kozé.

0 Az Eurépai Bizottsag 2002/C 165/03. szamu Iranymutatésa a piacelemzésrdl és a jelentds piaci erd értékelésérdl az elektronikus hirkézl6 halozatok és elektronikus
hirkdzlési szolgéltatasok kdozosségi szabalyozasi keretében.
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Tekintettel arra, hogy a févonalak szdma a 2006-2008. években csokkent és az alternativ szolgéltatok elsésorban a nagy bevételt
hoz6 nem lakossagi el6fizetéket céloztak meg, arra az alldspontra jutottam, hogy a kiegyenlit6 vasarléeré ezekben az években
sem ért el jelentés nagysagot.

Ezért megallapitottam, hogy a targyalt piacokon a kiegyenlitd vasarlderé a jelentds piaci eréd megallapitdsat nem médositja.

11.2.6. A kdnnyd, vagy privilegizalt hozzaférés a tokéhez

A t6kepiacokhoz és pénziigyi forrasokhoz valé konnyebb hozzaférést nagymértékben meghatarozza az adott szolgaltaté piaci
részesedése, vagyoni, pénziigyi helyzete és jovedelmezdsége, tulajdonosi hattere, stratégidja, valamint az ligyvezetés stabilitasa
és reputdcidja. Amennyiben valamely vdllalkozas a fenti szempontok alapjan jobb megitélésnek 6rvend, kénnyebben juthat
pénzigyi forrasokhoz és ebbdl piaci elénye szarmazhat.

A 10. tablazat adatai alapjan megallapitottam, hogy az érintett vallalkozasok gazdasagi mutatdi jelentés szérdst mutatnak.
A targyalt piacokon donté piaci részesedésii szolgdltatok helyzete és tulajdonosi hattere inkdbb biztositja szamukra a
tékepiacokhoz vald kénnyebb hozzaférést, mint mas, a piacon Iévé telefon szolgéltatok esetében.

Megéllapitottam, hogy az egyes foldrajzi piacokon a legnagyobb arbevétellel rendelkezd szolgéltatok gazdasdgi mutatdi jelentés
szérast mutatnak és ezek alapjan a piacra egységes megallapitds nem tehetd. Ugyanakkor a volt koncesszids szolgéltatok
helyzete és tulajdonosi hattere biztosithatja szdmukra a tékepiacokhoz valé kénnyebb hozzaférést.

1.2.7. A szolgaltatasok diverzifikacidja

A piac vizsgélata alapjan megallapitottam, hogy az adott piachoz tartozé szolgaltatasok diverzifikacidja (azaz ezen szolgaltatasok
csomagban, mas szolgaltatdsokkal egyitt valé nyujtadsa) nem relevans szempont, mivel a piacon lévé szolgdltatok csaknem
mindegyike kozel azonos muszaki képességekkel rendelkezé héldzati elemeket és eszkdzoket hasznal.

11.2.8. Méretgazdasagossdg

A méretgazdasdgossdg azt jelenti, hogy egy adott szolgaltatds kibocsatasanak novekedésével a termelés atlagkoltsége
(egységnyi outputra jutd input) csokken. Ez a jelenség a fix koltségek jelenlétének koszonhetd. Minél nagyobb kezdeti
beruhdzast igényel egy ipardg, annal jelentésebb méretgazdasdgossagi hatasok jelentkezhetnek. Ezért megallapitottam, hogy az
érintett hozzaférési piacokon a méretgazdasagossag elényeit elsésorban a volt koncesszids szolgaltatdok élvezik.

1.2.9. Valasztékgazdasagossag

Valasztékgazdasagossag megvaldsuldsa esetén tobb terméket/szolgaltatast kozods termelési folyamatban allitanak el6. Az
érintett hozzaférési piacokon példaul a fémes helyi hurok megléte esetén azon a legtobb esetben az adatatviteli hal6zathoz vald
hozzéférés is nyujthatd. A nagyobb vélasztékgazdasagossag alkalmas piaci el6ny szerzésére.

Az érintett hozzaférési piacokon dontd piaci részesedéssel bird szolgaltatdk szolgaltatasi portfolidja nagymértékben hasonlé.

Megallapitottam, hogy az érintett hozzaférési piacokon a valaszték-gazdasagossag csak a halézattal rendelkezé piaci szereplék
esetében érvényesiilhet, ezért azokon a piacokon, ahol a versenytdrsak halézatai koz6tt nagysagrendi kiildnbség van a foldrajzi
piacokon beliil, a valasztékgazdasagossag hatdsa csak igen korlatozottan jelenik meg.

1.2.10. Vertikalisan integrélt vallalkozas, véllalkozas csoport

A vertikdlis integracié6 megvaldsulasa esetén egy vallalkozas (esetleg tobb azonos érdekkdrbe tartozoé véllalkozas) az értéklanc
kilonb6zé szintjein elhelyezkedé piacokon egyarant jelen van. Az ilyen szolgaltatd a termelési folyamat kilonb6zé szintjeinek
egy vallalkozason bellli integralasa miatt képes a jobb arak elérésére (pl. eltéré belsd és kiilsé drak meghatarozasaval) és ebbdl
fakadéan a piaci elényszerzésre.

Megéllapitottam, hogy ez a tényezd relevans, amennyiben az eléfizetékkel rendelkezd piaci szerepl6 vertikalisan integraltnak
tekinthetd, hiszen az R. melléklete szerinti 1. piachoz tartozd szolgaltatds nyujtasa szorosan kapcsolodik egyrészt a lakossagi és
nem lakossagi forgalmi piacokhoz, masrészt a végzddtetési, hivaskezdeményezési és tranzit nagykereskedelmi piacokhoz.
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Ugyanakkor a Magyar Telekom szolgéltatasi portféliéjanak része a volt T-Mobile mobil radiételefon és a T-Online Internet
szolgdltatdsa is, az Invitel szolgdltatdsai pedig integréltan tartalmazzék a Pantel Kft. és az Euroweb Kft. szolgéltatasait. A UPC
Magyarorszag egyesiti a korabbi UPC m{soreloszté és a Monor Telefon Kft. helyhez kotétt nyilvanos telefon szolgéltatasait.

A vallalkozéas csoportok tekintetében az is megallapithatd, hogy a Magyar Telekom Nyrt. dltal képviselt csoporthoz tartozik a
T-Kabel Zrt. misoreloszté vdllalkozas is, amely 2004 végén lépett piacra kabeltelefon szolgaltatasaval és amely ehhez a
szolgaltatasahoz igénybe veszi a Magyar Telekom infrastrukturalis és szellemi adottsagait. Hasonléan, az Invitel tulajdonosa,
a HTCC, megvésarolta a kordbbi Tele2 telefon kodzvetitd szolgéltatot, melyet Invitel Telecom Kft. néven miikodtet tovabb, mig az
ugyanehhez a vallalat-csoporthoz tartozé Invitel Technocom Kft. bérelt vonali szolgaltatdsokat végez.

1.2.11. A magasan fejlett elosztd és értékesité haldzat

Megallapitottam, hogy a magasan fejlett eloszto és értékesité halézat mindharom inkumbens pozicidjat erdsité tényezd,
amennyiben mindegyik szolgaltato ligyfélszolgalata rendelkezik ingyen vagy helyi tarifaval hivhaté szamokkal, mely utébbiak az
orszag egész teriletérdl elérhetbek, ezen kivil mindegyik cég rendelkezik személyes tigyfélszolgalati pontokkal és személyes
értékesitési csapatokkal is, melyek képesek megkeresni az tigyfeleket barhol az orszagban.

1.2.12. A potencidlis verseny hidnya, piacra Iépés vagy a piaci terjeszkedés akadalyai

A piacon a verseny hatékonyabb irdnyba fejlédhet, ha a piacra Iépés és a piac novekedési korlatai alacsonyak, illetve fenndll a
potencialis versenyhelyzet. Ezen kritériumok relevancidjat az 1.5.3. fejezetben taldlhato tényezék (a piacra lépés korlatainak
vizsgdlata, a jogi és strukturalis korlatok megléte) elemzésével vizsgaltam. A potencialis versenyt illetéen meg kell emliteni az e
fejezetben vizsgalt kindlati helyettesitéket. Ezek koziil a korabban piacra még nem lépett, kétiranyu csillagpontos halozattal
rendelkezé vezetékes misoreloszté szolgéltatok, valamint az dramszolgdéltato véllalatok, vagy azokkal szévetkezé PLC véllalatok
potenciadlis versenyt tdmaszthatnak.

Tovabbi szempontként sziikséges a piacon miikodd szolgdltatokhoz, illetve viselkedésiikhoz koétédé stratégiai korlatok
vizsgalata. A piacon bent [évd villalatok stratégiai eszkdzokkel tarthatjak tavol vetélytarsaikat. llyen, drazassal kapcsolatos eszkoz
lehet az ardiszkriminacio, arprés, keresztfinanszirozas, illetve arazassal nem 6sszefliggd eszkdzok, mint reklamhabord, kutatas-
fejlesztési befektetés.

A felsorolt kritériumok mindegyikérél megallapitottam, hogy azok a vizsgélt inkumbens szolgaltatdk piaci helyzetét erésitik.

1.3. K6z6s er6félény vizsgalata

Megvizsgéltam a lehet&séget kdzos er6folény kialakuldséra és a kovetkezdket édllapitottam meg:

A kozds er6folény Iényege az, hogy elsésorban a piaci szerkezetbdl kovetkezéen a kisszamu (domindns) szereplé magatartasa
megallapodas vagy tudatos 6sszejatszas hianyaban is hasonldan fog alakulni.

A meghatarozott hdrom érintett piac mindegyikén egy-egy, 2008 végén kdzel 100% piaci részesedéssel rendelkezé szolgéltato
tevékenykedik. E szolgaltatdknak elvileg nincs szlikségiik médsokkal kdzos eréfolény kialakitasara, a tobbi kis részesedéssel bird
cég pedig még egyiittesen is olyan csekély erével bir ezen a piacon, hogy azok egytttesen sem kerllhetnek kézos er6folényes
helyzetbe.

A kozos er6folény lehetéségét egyébként eleve is kizarja az a tény, hogy az emlitett szolgaltatok elkiloniilt foldrajzi piacokon
tevékenykednek.

Mindezek alapjan megallapitottam, hogy kozos eréfolény kialakuldsa az érintett piacokon fogalmilag kizart, tovabbi vizsgélata
indokolatlan.
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I.4. Piaci erd atvitelének vizsgalata

Az Eht. 53. § (2) bekezdése eldirja annak vizsgalatat, hogy van-e olyan, szomszédos piacon jelentds piaci erével rendelkezé
szolgaltatd, amely gazdasdgi erejét atviheti egyik piacrél a masikra.

Targyi piacok a kdvetkezd piacokkal lehetnek szomszédos kapcsolatban:

—  Vertikalis szomszédsag: A helyhez kotott telefon kiskereskedelmi forgalmi piacaival lehetséges, hiszen a hozzaférés és a
belfoldi forgalom dijai éltaldban egyutt szoktak értékesitésre keriilni, csomagban, mivel, hogy a belfdldi hivasok
inditasdhoz sziikség van valamilyen hozzaférésre. A piaci er6 — bar korlatozottan - dtviheté a nemzetkézi hivasok forgalmi
piacara is. Ez mindhdrom inkumbens szolgaltatéra érvényes.

—  Horizontdlis szomszédsag: Az R. melléklete szerinti 1. szamu piacok kozott is lehetséges, hiszen nagymértékben azonosak a
szolgdltatasok, igy az azok nyujtasdhoz igénybe vett bemend termékek is. A legtdbb szolgaltaté mindegyik piacon jelen
van és képes erejét az egyikrél a masikra atvinni.

Tekintettel arra, hogy az adott foldrajzi piacokon az inkumbens szolgaltatok hozzéaféréseik szamaik tekintetében donté folényt
mutatnak, varhaté, hogy ez valamely mértékben tiikr6zédni fog ezen foldrajzi piacok forgalmi helyzetében is. Emiatt fennall
annak a lehetésége, hogy a kiskereskedelmi forgalmi piacokon megmutatkozé piaci erejiiket ezen vallalkozdsok bizonyos
mértékben at tudjak vinni a vizsgalt hozzaférési piacokra is.

I.5. Jelent&s piaci erej(ivé (JPE) t6rténd mindsités

A piaci részesedés és a tobbi kritérium egylittes vizsgélata alapjan megallapitottam, hogy az érintett piacokon a verseny nem
eléggé hatékony és a kovetkezé vdllalkozasok jelentds piaci erével rendelkeznek mind a lakossagi, mind a nem lakossagi
piacokon:

1. szamu érintett piacon: Magyar Telekom Tavkozlési Nyrt.

2. szamu érintett piacon: Invitel Tavkozlési Zrt.

3. 5zamu érintett piacon: UPC Magyarorszag Kft.

lll. Kotelezettségek megéllapitésa

Az Eht. 52. § (1) bekezdése elbirja, hogy az Elndknek az érintett piacokon azonositott, JPE-vel rendelkezé szolgaltaté(k)ra a
piacelemzés altal feltart versenyt korlatozo akadalyok altal indokolt, azokkal aranyos, legaldbb egy kotelezettséget meg kell
allapitania, vagy a korabban jogszabalyban, vagy a hatésag hatarozataban megallapitott legalabb egy kotelezettséget fenn kell
tartania, vagy moddositania. A kiskereskedelmi piacokon az EIndk &ltal megallapithaté kotelezettségeket a Xlll. Fejezet
tartalmazza.

Tekintettel arra, hogy a vizsgalt érintett piacokon az emlitett JPE-vel rendelkezé szolgéltatok piaci ereje varhatdan tartds marad,
az ex ante szabalyozasnak azt kell biztositania, hogy a JPE-vel rendelkezé szolgaltatok sem arazasi eszkozokkel, sem nem-arazasi
diszkriminativ mddszerek alkalmazasaval ne élhessenek vissza gazdasagi eréfolénytikkel.

A kotelezettségek kiszabasa folyaman el6szor megvizsgaltam azokat a kotelezettségeket, amelyeket a hatésag mar a vizsgalt
multbeli id6szakban érvényesitett a vizsgalt érintett piacokon és az ahhoz kapcsolédé nagykereskedelmi piacokon.

Ezt kdvetéen megvizsgaltam, hogy a vizsgélt piacokon bekdvetkeztek-e olyan lényeges valtozésok, amelyek befolydsolhattdk a
kotelezettségek fenntartdsat, esetleges megsziintetését, vagy uj kotelezettség kirovasat.

Megéllapitottam tovabba, hogy az egyetemes szolgéltatasra vonatkozd szabalyozés véltozasa egyebek mellett megsziintette az
egyetemes szolgaltatasok dijmegallapitasainak szabalyait®', és a 8/2010. (IV.21.) MeHVM rendelettel az egyetemes szolgaltatas
medfizethetéségének vizsgalatat a piacelemzés hataskorébe utalta: ,A piacelemzési eljaras keretében Tanacs az egyetemes
szolgaltatasokon keresztil nyujtott szolgaltatasok medfizethetéségét kiemelten vizsgélja“. A piacelemzés lefolytatasat kovetéen

' A mar emlitett 3/2002. (1.21.) MeHVM rendelet.
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megéllapitottam, hogy a jelen gazdasagi kdrnyezetben, ahol még nem kelléen hatékony a verseny, tovabbra is szlikség van
kiskereskedelmi arszabdlyozasra, amely nemcsak az egyetemes szolgaltatdst igénybe vevé eléfizetSket érinti.

Az Eht. a nemzeti szabdlyoz6 hatdsagot, a Hatdsagot jogositja fel arra, hogy amennyiben az éltala lefolytatott piacelemzési
eljaras sordn megallapitja, hogy az adott kiskereskedelmi piac fejlédéséhez nem elegenddk a jelentds piaci erével rendelkezé
szolgéltatokra kirdtt nagykereskedelmi kotelezettségek, a kiskereskedelmi szolgdltatdsi piacon a térvényben meghatdrozott
korben kotelezettséget szabjon ki. Tehdt arszabalyozast a vonatkozd szolgaltatds dija tekintetében az Eht. nem &llapit meg;
hanem az EInok &ltal elvégzett piacelemzési eljards eredményeképpen a Hatdsagra, mint szabalyozd hatdsdgra bizza annak
megitélését, hogy a feltart piaci probléma orvoslasa milyen indokolt és ardnyos kotelezettség kiszabasaval torténhet meg.

Ha azonban az EInék ugy véli, hogy a kiskereskedelmi piacok szabalyozasi céljai csak hatdsagi arszabalyozassal érhetdk el, az Eht.
109. § (4) bekezdése értelmében javaslatot tehet miniszteri rendelet Utjan torténd drmegallapitasra is. Ezt a lehetdséget azonban
eleve elvetettem, mert megitélésem szerint egy ilyen rendelet kizarna a verseny egy Iényeges teriletét, az arversenyt.

l1l.1. Altaldnos célok

A kotelezettségek meghatérozasa sordn messzemendékig szem el6tt tartottam az Eht. dltal a Hatdésdg szdmdra az Eht 9. § (2)-ban
meghatarozott feladatokat, tovabba az Eht.-ban lefektetett altalanos célokat®2. A kotelezettségek kirovasa soran arra torekedtem,
hogy biztositsam az elektronikus hirkézlési piac zavartalan, eredményes mukodését és fejlédését, az elektronikus hirkozlési
tevékenységet végzék és a felhaszndlok érdekeinek védelmét, tovabbd a tisztességes, hatékony verseny kialakulasanak és
fenntartasanak elésegitését.

lIl.2. Kételezettségek meghatérozasakor alkalmazott elvek

A kotelezettségek meghatdrozasa sordn az altalanos célokon kiviil a kdvetkezé elveket vettem figyelembe:

— A kotelezettségeknek a helyhez kotott hozzéférések piacan uralkodd versenyhidany kovetkezményeinek orvoslasara kell
iranyulniuk.

— A kiszabott kotelezettségeknek a feltart versenyt korlatozé akadalyok altal indokoltaknak és azokkal aranyosaknak kell
lenniitik.>®

—  AKkirétt kotelezettségek nem okozhatnak aranytalan terheket a szolgéltatok szémara.

—  Akotelezettségek hatasaként az draknak hosszu tdvon kompetitiv szintre kell beélIniuk.

— A kotelezettségeknek a lehetd legteljesebb mértékben alkalmazkodniuk kell a meghatarozott piacok sajatossagaihoz.

I.3. A hatdsag altal a vizsgalt idészakra korabban kiszabott kotelezettségek

I11.3.1. A vizsgalt piacot kdzvetlendil érinté nagykereskedelmi kotelezettség

Megallapitottam, hogy a helyhez kotott telefon hozzéaférési piacokra kozvetlenll a helyi hurkok atengedésére vonatkozo
nagykereskedelmi piacon (11/2003. sz. piac) kirétt kotelezettség lehetett hatdssal. Amennyiben ennek a kotelezettségnek az
eredményeképpen az adott foldrajzi teriiletre Gjonnan belépé szolgaltatdk részére a kotelezett jelentds piaci ereju szolgaltatd
sajat fémes érpdrjainak egy részét teljes hasznalatra atengedi, ez versenyt hoz létre nemcsak a forgalmi, hanem a hozzaférési
piacon is.

Ez utébbi piacnak az elemzése sordn azonban megéllapitasra keriilt, hogy annak hatésa elhanyagolhatd, mivel a létrejott teljes
hurokatengedések szama 2008 végére orszagosan nem érte el a hozzaférések szamanak fél szazalékat (lasd a 12. tablazatot).

Ugyanakkor azt is megdllapitottam, hogy a hivaskezdeményezési szolgéltatds nagykereskedelmi piacédn (8/2003. sz. piac)
kiszabott kotelezettség a koltségalapusag és a dijak ellendrizhetésége, valamint az atlathatésdg vonatkozdsdban kodzvetve

*2Eht.2.§
* Eht.52.§ (1)
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hatéssal volt a hozzéférési piac araira. A szolgdltatok ugyanis olyan dijcsomagokat vezettek be, amelyeknél az eléfizetési dij
részben vagy egészben ,lebeszélhetd”.

11.4. A hatdsdag altal kiszabhat kotelezettségek

A fenti IIl.1. és IIl.2. pontokban leirt célok elérése érdekében és alapelveknek megfeleléen az alabbi daltaldnos és egyedi
kotelezettségeket irom eld:

l11.4.1. Altaldnos kdtelezettségek

Az Eht. 111.-115. §-ai olyan altalanos kotelezettségeket hataroznak meg, amelyek alkalmazésa a jelent8s piaci erej(i szolgaltatéra
nézve kotelezé. Az Eht. 111. § elSirja, hogy az a szolgaltatd, melyet az EIndk hatérozataval a helyhez kétott telefonhdlézathoz
torténd eléfizetdi hozzaféréssel és hasznalattal kapcsolatos, az EIndk altal érintett piacként meghatérozott barmely piacon
jelentds piaci erejlinek nyilvanitott, koteles eléfizetéje szamara lehetévé tenni a kdzvetitévalasztast.

Az Eht. 56 §.-a lehet6vé teszi tovabba az EIndk szamara a fentiektdl eltéré kotelezettségek eldirasat is, kivételes és indokolt
esetben.

A nagykereskedelmi kotelezettségek koziil a hozzaférési kiskereskedelmi piacokra leginkdbb ,A fémes hurkok és alhurkok
nagykereskedelmi dtengedése (beleértve a részleges dtengedést is) szélessavu és beszédcélu szolgdltatasok nyujtasa céljabol”
elnevezés(i nagykereskedelmi (11/2003.) piacon kiszabott kételezettségek voltak hatdssal. Az el6z6 piacelemzés hatarozatanak
folyoményaként a jelentds piaci erejiinek mindsitett szolgaltatok referencia-ajanlatokat adtak be, amelyeknek a jovahagyasat az
eljaré hatésdg 2008 nyaran végezte el. Referencia-ajanlatok ezt megel6z6en is voltak hatalyban, azonban azok még nem
teremtették meg a hatékony Uzleti feltételeket ahhoz, hogy az alternativ szolgaltatdk nagyobb szamban éljenek a
hurokatengedés kotelezettségével és igy csokkentsék a jelentds piaci erejli szolgaltatdk terileti er6folényét. Ennek megfelel6en,
a vizsgalt idészakban, beleértve az adatszolgéltatas 6ta eltelt id6t is, a hurokdtengedések szdma nem volt jelentds a teljes
vonalszamokhoz képest és emiatt kimondhatd, hogy a nagykereskedelmi szabalyozas nem bizonyult elegendének ahhoz, hogy a
kotelezett szolgaltatok piaci ereje észlelheté mértékben lecsdkkenjen. E tekintetben ezen hatarozat éltal érintett id6szakban sem
varhato ugrasszerU valtozas, egyrészrél a belépések nagyvarosi koncentrlt jellege és a beruhazasok miatt értelemszertien csak
fokozatosan lehetséges megvaldsitasa kovetkeztében, masrészt pedig azért, mert a hurokatengedéses ajanlatok az alternativ
szolgdltatokndl jellemzéen vezetékes telefon és szélessdvu Internet szolgaltatds (esetleg csak Internet szolgéltatds)
igénybevételét teszik lehetévé, a csak vezetékes telefon hozzaférés nyujtadsa nem jellemzd, vélhetéen gazdaségilag nem vonzé
megoldas.

12. sz. tablazat: A hurokdtengedések szama 2009 végéig (db)

Szolgaltatd Ev Invitel UPC Magyar Telekom Osszesen
2008.12.31
A teljesen atengedett helyi hurkok szama
2009.12.31
A helyi hurokatengedésére vonatkozé azon 2008.12.31
igények szdma, amelyeket még nem teljesitett a
szolgaltatd 2009.12.31

Azon szolgéltatok szama, amelyekkel helyi hurok 2008.12.31
atengedésével kapcsolatos megallapodast
kotottek 2009.12.31

Forras: 2008. és 2009. évi OSAP adatok.
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111.4.2. Egyedi kotelezettségek

Az Eht. 109. § (1) bekezdése szerint, amennyiben a hatdség a piacelemzés alapjan megdllapitja, hogy egy éltala meghatérozott
kiskereskedelmi szolgaltatasi piacon a verseny nem kelléen hatékony és a 102-108. §, illetve a 111. § szerinti kotelezettségek
eléirasaval e toérvény céljai nem lennének megvaldsithatok, az adott kiskereskedelmi szolgaltatasi piacon az eléfizetGi
szolgaltatdsok dijaval kapcsolatos kotelezettségeket irhat el6.

A kiskereskedelmi szolgaltatasi piacokon az Eht. a kdvetkezé kotelezettségek elGirasat teszi lehetové™*:
a) indokolatlanul magas dijak alkalmazasénak megtiltasa,
b) a piacra lépést vagy a versenyt akadalyozd, indokolatlanul alacsony édrak alkalmazaséanak megtiltasa,
c) egyesfogyasztok indokolatlan megkilonboztetésének tiltasa,
d) indokolatlan arukapcsolas tiltasa,
tovabba el6irhatja (Eht. 109. § (3) bek.)
e) a kiskereskedelmi dijakkal kapcsolatos kotelezettségek teljesitésének ellenérzéséhez sziikséges koltségszamitdsi
kimutatds vezetését,
végll a torvény kotelezden irja el6 az adott piacon (Eht. 111. §)
f) akozvetitévalasztast.

Az Eht. alapjan, amennyiben az EIn0k a piacelemzés sordn egy vallalkozast jelentds piaci erejliként azonosit, akkor a
rendelkezésre allé ,kotelezettségek kozil a piacelemzés soran feltart versenyt korlatozé akadalyok éltal indokolt, azokkal
aranyos, legaldbb egy kotelezettséget ir el6...". Ez a gyakorlatban a kdvetkezd feladatok elvégzését teszi szlikségessé:

— aversenyprobléma azonositasa

—  akotelezettségek értékelése

— aranyos és indokolt kotelezettségek meghatéarozasa.

111.4.3. Versenyprobléma azonositasa

a) Dont6 eréfolény a helyhez kotott telefon hozzaférések piacan

Elvégeztem a szolgaltatédsi piac meghatarozdsat, melynek sordn nem taldltam olyan keresleti és kindlati helyettesitéket, amelyek
nyomast gyakorolhattak volna a szolgdltatokra lakossagi vagy nem lakossdgi hozzaférési dijaik meghatdrozasa soran.
A piacmeghatdrozas révén azonositott piacokon térténé piacelemzés soran nem taldltam olyan kiegyenlité vasarlderét, ami
nyomast gyakorolhatott volna a hozzaférések dijaira.

Megallapitottam, hogy a lakossagi hozzaférések érintett piacain a jelentés piaci ereji szolgaltatok dontd, 2008 végén
81,9-96,1%-0s piaci részesedéssel birtak. A nem lakossagi hozzaférési piacokon ez az arany ugyanekkor 88,5 — 96,0% volt. (Lasd a
9.sz. tablat) A donté piaci részesedésbdl fakadd eréfolényiiket csak tovabb erdsitik a nehezen megkettézhet6 infrastruktira
birtokldsa és a vertikalis integracié altal biztositott elényok.

Mindezek hatterében az el6z6 id6szak (1993-2002) jogszabalyi kornyezetének megfeleléen megkotott koncesszids
szerz6déseiben meghatarozott terileti kizardlagossag all. Az érintett piacokon a jelentés piaci erejli szolgaltatok versenytarsai
még nem rendelkeznek szamottevo részesedéssel. A jelentds piaci erejli szolgaltatdk Iényegében a fogyasztoktdl fliiggetlentil
(csak a teljes fogyasztdi kereslet altal korlatozva) folytathatjak gazdasagi tevékenységiiket. Ez a kilondsen donté eréfolény
Onmagaban elegendé indok a lehetséges kotelezettségek kirovasara.

b) Az drak szintje

A fent ismertetett donté er6folény miatt a volt koncessziés szolgdltatékon nincs olyan nyomds a hozzéférési dijaik
meghatarozasa soran, amely a dijak kompetitiv szint folott tartasat gazdasagtalanna tenné, ahol a kompetitiv dijszint a tokéletes
verseny kovetkeztében kialakuld érat jelenti. Az eddigi idészakban valamilyen formaban mindig érvényesiilt az érintett
piacokon a kiskereskedelmi szolgaltatasi drak jogszabalyi-hatdsagi szabdlyozasa. Ez a szabdlyozés a Dijrendelet értelmében 2004.

**Eht. XIII. Fejezet 109. 8.
* Eht. 52. § (1) bekezdés.
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aprilis 1-t8l csak az érintett piacok egy szeletére, az egyetemes szolgaltatdsi korbe tartozd hozzaférésekre és hivasokra
korladtozédott, melyet azonban a 8/2010. (IV.21.) MeHVM rendelet médositott. Tovdbba az un. ataldnydijas dijcsomagok
+hliségszerzédései” megakadalyozhatjik az eléfizetéket az egyetemes dijcsomagra valé valtasban.

Felhivom a figyelmet arra, hogy az éarsapka kotelezettség tekintetében a 2007. évre vonatkozdan atmeneti szabdlyozés
érvényeslilt. Ennek megfeleléen 2007. januar elsejétél a hatarozat kézbesitését kdveté honapig az arvaltozas hatasat a Tanacs
nem vette figyelembe, azaz a 2006-os atlagos arszinttel szamolt. Ez azt jelenti, hogy a 2007-es arszintre vonatkozd
megallapitdsok gyakorlatilag a fennmaradé idére (utolsé negyedévre) tapasztalt arvaltozast tiikrozik.

Megvizsgéltam az érintett piacokat és megallapitottam, hogy a jelent6s piaci erejli szolgaltatok olyan gazdasagi er6folényes
helyzetben vannak, amely lehet6vé teszi a szamukra, hogy dijaik szintjét a kompetitiv szint felett hatarozzak meg, ezért sziikség
van szabdlyozéi intézkedésekre, amelyek elésegitik az ismertetett piaci probléma kedvezétlen hatadsainak csokkentését és a
donté piaci eréfolénnyel vald visszaélés megel6zését, ezzel elGsegitve a hatékony verseny kialakulasat és a fogyasztok
érdekeinek jobb érvényesiilését.

) Az el6fizet6k megtartdsa a hozzéférés és a dijcsomagok igénybevételi feltételeinek indokolatlan meghatérozasaval

A 1ll.4.3. a) pontban ismertetett, a lakossdgi hozzaférések érintett piacain fenndllé donté eréfélény miatt a volt koncesszids
szolgaltatok képesek lehetnek arra, hogy a hozzaférésen keresztll az egyes, kizérdlag hatarozott idejl szerz6déssel igénybe
vehet6 dijcsomagok hatarozott idé eltelte el6tti megsziintetését illetve az eldfizetének ezen dijcsomagokrél térténé mas
dijcsomagra valé valtasat olyan indokolatlan feltételek tamasztasaval akadalyozzéak meg, amelyekkel elérheté, hogy a
hozzaférést donté tobbségben csak télik igénybe venni tudé eléfizeték a hosszabb tavu eléfizetési jogviszonybdl még
Iényegesen jobb ajanlat esetén sem tudnak szabadulni, megakadalyozva ezzel egyrészt az Uj szolgdltatok hozzéférési piacra
torténé belépését, masrészt a kdzvetitévalasztas igénybevételét is. (A szabalyozasnal el kell kiiloniteni azon eseteket, melyek a
normal Uzleti életben &ltalanosak lehetnek, mint pl. fogyasztéi szegmensek képzése, nagyfogyasztoknak arengedmények adasa,
amikor is a fogyasztok egyes csoportjai kozotti megkllonboztetés indokolhatd és aranyban all a nyujtott kedvezménnyel. Ezen
Uzleti magatartds ugyanis nem tilthaté meg.)

A fentiekben megallapitottam, hogy az eléfizeték dontd tobbségének a kotelezett szolgaltatdk teszik lehetévé nyilvanos helyhez
kotott telefonhdlézathoz valdé hozzaférést. A hozzaférési piacra Uj szolgaltatdk egyrészt hurokdtengedés utjan tudnak belépni,
masrészt a sajat halozattal rendelkezd kabeltelevizids szolgéltatok (a tovabbiakban: KTV szolgéltatok) ezen sajat halézat
igénybevételével tudnak hozzéiférést is biztositani az eléfizetének. A kotelezett szolgaltatdk viszont — éppen azért, mert piaci
er6folényiik alapjan jelenleg a kiskereskedelmi hozzaférési piacokon donté tébbségben csak 6k nydjtanak hozzaférést — képesek
lehetnek arra, hogy az eléfizetéknek olyan mddon kindljak a telefonhdlézathoz hozzaférést, és ezen keresztill a dijcsomagokat,
hogy az kotelezéen egyiitt jar az eléfizeté hatarozott idejli eldfizetdi szerz6désben vallalt, a szolgaltaté melletti hosszu tava
elkotelezettséggel is, és ezen hosszu tavu elkotelezettség eléfizetd altali megszakitdsdhoz (akar a szerzédés felmondasa, akar
dijcsomag-véltds miatt) indokolatlan és aranytalan feltételek jaruljanak. A kotelezett szolgaltatdk szabalyozas hidnyaban a
hozzéférési piacokon fennallé eréfolényiik miatt a fentebb emlitett feltételeket akar Ugy is meghatarozhatjak, hogy a hatarozott
ideji el6fizetéi szerz6désben vallalt, a szolgaltatd melletti hosszi tavu elkotelezettség id6 elbtti megsziintetésével jard
indokolatlan feltételek alkalmazasa az el6fizetére nézve olyan mérték(i terhet jelent, amellyel szemben a versenytarsak
gyakorlatilag nem képesek olyan versenyképes ajanlatot kinalni az el6fizetének, amely esetében az eléfizeté realisan a
szolgaltatd-valtas mellett donthet.

A fenti piaci magatartds tovabba képes lehet a forgalmi piacokon a kdzvetitévélasztas altal generdlt versenyt csokkenteni vagy
ellehetetleniteni akkor, ha a hosszu tavu elkotelezettség megsziintetéséhez jaruld fent emlitett indokolatlan és aranytalan
feltétel olyan (gyakran bizonyos ingyenes lebeszélhetéséget tartalmazd) magas havi eléfizetési diju dijcsomagokhoz jarul, ahol
az el6fizet6 eleve nem érdekelt a kozvetitévalasztas szolgéltatas igénybevételére. Ebben az esetben ugyanis a
kozvetitészolgéltatas igénybevétele elsGsorban Ugy lenne raciondlis valasztas az el6fizetd részérdl, ha elétte attérne egy
alacsonyabb eléfizetési diju dijcsomagra, de a hosszu tavu elkotelezettség megsziintetéséhez jarulé fent emlitett indokolatlan és
aranytalan feltétel miatt az eléfizet6 ezzel nyilvanvaléan nem fog élni.

E kotelezettséget tovabbra is fenntartom azzal, hogy a jévében a Hatdsag a hiliségszerz6dést az eléfizetdi szerzédés részének
tekinti.
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Megvizsgéltam az érintett piacokat, és megallapitottam, hogy a jelentds piaci erejl szolgéltatok tovabbra is olyan gazdasagi
eréfélényes helyzetben vannak, amely lehetévé teszi a szdmukra, hogy a hozzéférésen keresztiil az egyes, kizarélag hatdrozott
idejii szerz6déssel igénybe vehet6é dijcsomagok hatarozott id6 eltelte el6tti megsziintetését illetve az el6fizetének ezen
dijcsomagokrol térténé mas dijcsomagra vald valtasat olyan indokolatlan és aranytalan feltételek tamasztasaval akadalyozzak
meg, hogy ezzel egyben kdzvetett mddon megnehezitsék vagy ellehetetlenitsék egyrészt Uj szolgaltatok hozzaférési piacra
torténd belépését, méasrészt a kozvetitévalasztas igénybevételét is.

IIl.5. A 2008-ban elvégzett hatdsvizsgalat eredményei az adott piacon

A helyhez kotott nyilvanos telefon piaccsoportra vonatkozé elsé, utélagos hatasvizsgalat
— az 1/2003-as, ,Nyilvanos telefonhalézathoz helyhez kotott hozzaférés lakosségi felhasznalok szamara” és
— a2/2003-as, ,Nyilvanos telefonhalézathoz helyhez kétott hozzaférés nem lakossagi felhasznalok szamara”

elnevezésli piacok I. korOos piacelemzési hatdrozataiban hozott szabdlyozéi dontések hatasainak vizsgalatéra terjedt ki.
A hatérozatok hatalyba lépésének datumaboél adédddan a hatdsvizsgédlat a 2005-2007-es piacelemzési adatokra koncentrdlva
késziilt el, amelyek koziil a 2007-es adatok féléves bontasban alltak rendelkezésre.

A vizsgalt idészakban hatédlyos piacelemzési hatdrozatok a kovetkezd kotelezettségeket irtdk elé a jelentds piaci erej
szolgaltatokra®®:

—  hozzaférési arindex korlatozasa és

—  kozvetité-vélasztas az Eht. 111. § (1) bek. értelmében.

Ezek kozill az elsé kévetelmény hatasvizsgalatanak eredménye csak korlatozottan volt figyelembe veheté a piac definicidjanak
megvaltozasa miatt®’.

A hozzéférési piac raépul az infrastruktura atengedés nagykereskedelmi piacara, mert az eléfizetéhdz mené hozzéférési halézat
egyedi, el6fizet6i againak az dtengedése az a mdd, ahogyan az alternativ szolgaltatok hozzajuthatnak a kiépitett eléfizet6i
hozzaféréshez.

11.5.1. A hatdsvizsgalat altaldnos céljai

A szabalyozas célja az Eht. 2. § szerint az, hogy biztositsa ,az elektronikus hirkozlési piac zavartalan, eredményes muikodését és
fejlédését, az elektronikus hirkozlési tevékenységet végzék és a felhaszndlok érdekeinek védelmét, tovabbd a tisztességes,
hatékony verseny kialakuldsénak és fenntartdsdnak el6segitését”. Ennek teljes mértékben megfelel a Hatdsdg stratégidjanak
harmas szabalyozéi célrendszere: a fogyasztdi jolét, a verseny és az iparag stabilitdsdanak novelése illetve biztositasa.

A helyhez kotott telefon piacok szabalyozasi hatdsainak a vizsgalata sordn a kovetkezék vizsgélata johet szoba:
a) afogyasztokra gyakorolt hatasok,
b) averseny és az ezzel jaré véalaszték-valtozas alakuldsa,
c) a piaciszereplék jovedelmi poziciéja,
d) atérsadalmi jélét véltozasa,
e) aszabdlyozas kozvetlen vagy kozvetett koltségei,
f) piaci dinamika (n6vekedés, valaszték, minéség és innovacio alakulasa),
g) beruhazasokra gyakorolt hatas,
h) kockazat (nem kivant hatdsok),
i) teljes koltség/haszon elemzés.

A célok kozil a jelen hatdselemzés soran a kovetkezdket kezeljik kiemelten:
— atarsadalmi jélét novekedése,
— averseny és az ezzel jard vélasztékbdviilés er6sddése,
— avallalkozasok gazdasagi stabilitasa.

% A vizsgalt id6szakban még 5 JPE szolgaéltatd volt, amelyek kozil az Emitel a Magyar Telekom Nyrt.-be, a Hungarotel pedig az Invitel Zrt.-be olvadt be. A Monor
Telefon Téarsasag a UPC Magyarorszaggal egyesiilt és azéta az utdbbi nevet viseli.

7 Az elsé korben hozzaférési dijnak a Hatdsag még az eléfizetési dijnak csak azt a részét tekintette, amelyben forgalmi dij vagy dijatalany nem foglaltatik benne. Ezt
kovetéen hozzaférési dijnak a Hatosag a teljes eléfizetési dijat (vagy a prepaid kartya teljes arat) tekinti.
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I1.5.2. Piac-specifikus szabdlyozasi célok
Az azonositott piaci probléma és a probléma kovetkezményeiként feltételezett piactorzité hatdsok csokkentése vagy

megsziintetése érdekében, az altaldnos célok alapjan, a helyhez kotott nyilvanos telefon piaci szabalyozasnak azt kell elérnie,
hogy
a) a kotelezett szolgdltaté ne legyen képes élni a piaci erejébdl adoédd lehetdséggel, hogy kiskereskedelmi dijait a
versenytarsaktol, a vevoktél és végsd soron a fogyasztoktdl nagymértékben fliggetlenil, tilzé moédon hatarozza meg,
vagy arpréses helyzetet alakitson ki;
b) a helyhez k&tott nyilvanos kiskereskedelmi telefonszolgaltatdsokhoz a fogyasztok megfeleld kinalatban és minéségben
hozzéjuthassanak.

Az alabbi vazlat mutatja a kiszabott kotelezettségek és a piaci torzulasok 6sszefiiggéseit.

Azonositott piactorzité magatartasok, piaci

torzulasok a kiskereskedelmi piacokon AR s3 L A PO ) S

A - s I re
Arjellegti Tilz6 Arazas —> Arsapka szabalyozas
el ot i s — 5 Kozvetits-valasztas
arjellegii Szolgaltatok kiszoritasa
[
8.sz. dbra

I11.5.3. A hatdsvizsgalat altal érintettként azonositott csoportok bemutatésa

Fogyasztok

A kiskereskedelmi piacokon a fogyasztok egyrészt abbdl a szempontbdl csoportosithatdk, hogy lakossagi tigyfelekrél, vagy nem
lakossagi (lzleti, intézményi) tgyfelekrdl van sz6.

A masik szempont lehet a fogyasztas relativ mennyisége, azaz a kis- vagy a nagyfogyasztok vannak a vizsgalat kozéppontjaban.

Szolgaltaték

szolgaltatét az adott piacon, amely a kotelezett szolgdltatoval azonos szolgéltatast, vagy annak helyettesité szolgaltatasat
nyujtja.

Foldrajzi elkiiloniilés

A hatésvizsgalatokat a kotelezettségek érvényességi teriiletén, azaz azon a foldrajzi terlileten végzi az EInok, ahol a szolgaltatot
JPE-ként azonositotta az adott évekre vonatkozélag.

I11.5.4. Az arszabalyozas hatdsénak vizsgélata a helyhez kotott hozzéférési piacokon

A potencidlis versenyprobléma a tulzé érazds, a Hatésag célja pedig a fogyaszté védelme az inkumbensek eréfélényével

szemben, a monopol ar és az ezzel jaré fogyasztdi és tarsadalmi tobblet csokkenésének megakadalyozasa.

Az el6fizetések szabalyozasaval kapcsolatban a kdvetkezd hatasvizsgalati kérdések meriilhetnek fel:

—  Effektiv-e az arszabdlyozas? Azaz valdban ez korlatozza-e a szolgaltatok arképzését, vagy a helyettesitési (mobil, VolP)
hatédsok, illetve a megindult verseny (LLU-n alapuld, illetve kabel tv szolgaltaték) miatt a szolgdltatok egyébként sem
lennének képesek az dremelés megvaldsitasara.

A kérdés megvilaszoldsa a szolgéltatok tényleges eléfizetési dijemelésének a maximalisan engedélyezett dijemeléshez
viszonyitott mértékének a vizsgdlataval lehetséges.
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A vizsgalat eredménye mindenképpen fontos visszacsatolast jelent az 1. piac jovébeli szabdlyozdsara. Amennyiben a
szolgdltatok hosszabb iddszakon keresztll jelentés mértékben nem hasznaljak ki a rendelkezésiikre all6 dijemelési
lehetdséget, ez komoly érv lehetne akdr az arszabdlyozas megsziintetése mellett is, de allaspontom szerint csak abban az
esetben, ha a piacon nem érvényesiilne gazdasagi er6folény. A megengedett dijemelési mérték tullépése esetén viszont az
arszabalyozas fenntartasa indokolt a jovében, hiszen a dijemelési lehetéség (kozel) teljes mértéki kihasznalasat latva okkal
kovetkeztethet a szabdlyozé arra, hogy a nagyobb mértékd aremelést az drszabdlyozés akadalyozta meg.

Amennyiben az alapvetd versenyprobléma, a magas piaci részesedésen alapulé donté eréfolény fenndll, a JPE szolgéltatok
elvileg élhetnek a tulzott dijemelés eszkdzével. Ezt a lehetéséget szandékozza ex ante megakadalyozni az indokolatlanul
magas dijak alkalmazasanak tilalma.

— Az inkumbensek jovedelmezéségének vizsgalata annak megitélését segiti, hogy nem tul szigord, vagy nem tul laza-e a
szabalyozas. A sziikséges adatok az inkumbensek szdmviteli szétvdlasztasabol nyerheték ki, tekintettel arra, hogy a lakossagi
és az lzleti hozzaférésre vonatkozdan a kimutatasok kiilon-kilon is rendelkezésre alinak.

Amennyiben a tevékenység jovedelmezdségi mutatdja (t6keardnyos nyereség, ROCE) magasabb a Hatésdg altal
meghatarozott tékekoltség szorzd (WACC) értékénél, az inkumbens a piacon extraprofitot ér el. Ekkor felmeriilhet, hogy a
szabadlyozés tul laza, ami az arszabdlyozas szigoritasat indokolhatja a kovetkezé piacelemzés soran.

Ha azonban a ROCE a WACC értéke alatt van, akkor elvileg a tul szigoru szabdlyozés veszélye meriilhet fel. Ez esetben
azonban figyelembe kell venni, hogy a hozzaféréshez szamos olyan termék kapcsolédik, amely értékesitésébdl az inkumbens
a hozziférésen jelentkezd veszteségét (kereszt) finanszirozhatja. E szolgéltatdsok egy részénél, példdul a forgalmi
szolgaltatasokndl erds verseny van, ami a koltségalapu szintre szorithatja le az arakat, mas termékek esetében azonban
(ilyenek a kulonboz6 értéknovelt, és kényelmi szolgaltatdsok) a verseny hidnya miatt a szolgaltatd képes a koltségek felett
arazni. Mindezek miatt célszer(i a hozzéférés jovedelmezdséget az egyéb kényelmi, illetve a forgalmi szolgéltatasok
eredményével egylitt is megvizsgalni. Erre vonatkozéan vannak adatok a kdtelezett szolgaltatok nagykereskedelmi piaci
kotelezettségként kiszabott szamviteli szétvalasztadsanak a hatésdghoz benyujtott anyagéban.

lIl.5.5. A szabalyozas eredményei

I11.5.5.1 Hatdsagi ellen6rzések tapasztalatai

111.5.5.1.1 A 2005. évi drindex ellen6rzés eredménye

A 2005. évre vonatkozé ellendérzés sordn megallapitasra kerilt, hogy a szolgaltaték csak részben teljesitették a tandcsi
hatdrozatokban foglalt kotelezettségeiket. A lakossagi el6fizeti hozzaférési szolgdltatas ardnak a 2005-0s fogyasztdi arindex
mértékén feliili novelésével minden vizsgélt szolgdltaté megszegte a kotelezettséget, mig az Uzleti felhasznaldk piacan
betartotta a kotelezettséget.

13.sz. tablazat: Az 6sszesitett arindex névekedésének mértéke 2005-ben az el6z6 évhez viszonyitva (%)

Szolgaltatd Lakossagi részpiac Nem lakossagi részpiac

Hungarotel Zrt.
Emitel Zrt.

Invitel Zrt.

Magyar Telekom Nyrt

Monor Telefon Téarsaséag Kft.

Forrds: a Hatésag szamitasai a szolgaltatok adatkdzlése alapjan
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Nyilvdnos halézathoz helyhez kotott hozzaférés lakossagi felhasznaldk szamdra kiskereskedelmi piacon az eléfizetési dij
aranak a fogyaszt6i arindexhez (3,6%) viszonyitott tullépése és az eldfizetSk részére visszajuttatandd jogosulatlan
szolgaltatdi tobbletbevétel 2005. évben a kdvetkezé volt:

14. szdmu téblazat: 2005. évi drindex vizsgalat eredménye

Szolgaltatd CPI tullépés az 1-es piacon Jogosulatlan bevétel

Hungarotel Zrt

Emitel Zrt

Invitel Zrt

Magyar Telekom Nyrt

Monor Telefon Tarsasag Kft

Forras: a Hatdsag szamitdsai a szolgaltatok adatkozlése alapjan

Az ellendrzést kovetden a Tanacs felhivast bocsatott ki arra vonatkozdan, hogy a Szolgéltatdk tegyenek javaslatot a feltart
jogsértés miel6bbi megsziintetésére, és megadta az ennek sordn kivdnatosnak tartott alapelveket is. A szolgaltatdk vallaltak,
hogy az indokolatlanul megszerzett jogosulatlan bevételtdbbletet a legrévidebb idén beliil, de legkésébb 2009. év végéig
- a szolgaltatas dranak a fogyasztoi drindexnél kisebb mértékben torténé emelése formdjaban - visszajuttatjak a lakossagi
eléfizetbi szolgaltatast igénybe vevok részére

111.5.5.1.2 A 2007. évi drindex ellen6rzés eredménye

A 2007. évre vonatkozé indokolatlanul magas dijak alkalmazasanak tilalma betartasanak ellenérzése soran végzett vizsgalat
eredményei azt mutattak, hogy a szolgaltaték egyik piacon sem szegték meg a tulzott arazas tilalmat. 2007-ben az
arvéltozasok nem haladtdk meg a megengedett 8 %-os mértéket.

15. sz.tablazat: Az Gsszesitett drindex novekedésének mértéke 2007-ben az el6z6 évhez viszonyitva (%)

Szolgaltatd Lakossagi részpiac Nem lakossdgi részpiac
Magyar Telekom
Invitel
Hungarotel

Monor Telefon Tarsasag

Forras: a Hatdsag szamitdsai a szolgaltatok adatkozlése alapjan

Mig a korabbi drvizsgalatok eredményei azt mutattdk, hogy mindegyik szolgéltaté megsértette az drsapka kotelezettséget, az
ellenérzés azzal a megallapitassal zérult, hogy az inkumbens szolgéltatok hozzéférési dijaikat csak mérsékelten, a
megengedett mértéken belll emelték, illetve minimalis arcsokkenés is eléfordult. Fontos megjegyezni azonban, hogy
a 2007. évre el6irt dtmeneti szabalyozasnak megfeleléen az arindex valtozés kiszémitdsa sordn 2007. januar elsejétdl a
hatdrozat kézbesitését kdveté hdnapig a 2006-os atlagos arszinttel szamolt az eljaré hatésag. Tehat a 2007-re vonatkozo
megallapitdsok a fennmaradd idészak (2007. oktober 1. és december 31-e kozétti harom hoénap) azaz nem teljes év
arvéltozasat tikrozik. (Lasd a DH-16173-40/2007 szamu hatérozat, ,B” fejezet 6. pontja).



HIVATALOS ERTESITO - 2010. évi 84. szam 12195

111.5.5.1.3 A 2008. évi drindex ellen6rzés eredménye

A 2008. évre vonatkozé ellendrzés sordn megallapitasra kerilt, hogy az adott évben az dremelések mértéke mindkét piacon a
megengedett érték, azaz 6,1% alatt maradt.

16. sz.tdbldzat: Az 6sszesitett arindex ndvekedésének mértéke 2008-ben az el6z6 évhez viszonyitva (%)

Szolgaltatd Lakossagi részpiac Nem lakossagi részpiac

Magyar Telekom

Invitel

Monor Telefon Tarsasag

Forrds: a Hatésdg szamitasai a szolgaltatok adatkozlése alapjan

Miutan a 2005. évi arindex ellenérzés soran a lakossagi piacon feltart jogosulatlan szolgaltatoi tébbletbevételek lakossagi
eléfizetéknek torténd visszajuttatasat a szolgaltatdk legkésébb 2009 végéig vallaltak, a 2009. évre vonatkozé arsapka ellenérzés
a vallalasok teljesitésének a vizsgalatara is ki fog terjedni. A szolgéltatok ezen felajanlasa feltehetéen komoly arfékezé nyomast
gyakorolt 2007-2009 koz6tt a JPE-k arpolitikajara.

Az eddigi arindex-ellenérzések eredményei és ennek megfeleléen a hatasvizsgalatok megallapitasai alapjan, valamint a tovabbra
is fenndlld jelentds, er6folényes piaci eré okdn ugy dontdttem, hogy a Magyar Telekom és az Invitel esetében az indokolatlanul
magas dijak tiltdsanak tilalmat tovabbra is fenn kell tartani, a UPC esetében a Monor Telefon Tarsasadg jogutddjaként pedig el
kell irni.

111.5.5.1.4 Az eléfizetdk (fogyasztdk) indokolatlan megkiilonboztetése kotelezettség teljesitésének ellendrzése

A kotelezettség kiszabasa a kovetkez6é versenyprobléma kezelésére tortént: ,az eléfizeték megtartdsa a hozzaférés és a
dijcsomagok igénybevételi feltételeinek indokolatlan meghatérozasaval”. A JPE-k a kotelezettség be nem tartasaval a piacon
megtarthatjdk vagy tovabb erésithetik jelentds piaci erejiket, megakadalyozhatjék az eléfizeték dijcsomag és szolgaltatd
valtasat, illetve mas szolgaltatok piacra lépését, azaz magatartasuk a versenyprobléma fokozddasa iranyaba, a hatékony verseny
ellen hat.

A 2008. szeptember 30-i dllapotra vonatkozd hatdsagi ellendrzési eljards tapasztalatai a kovetkezdk voltak:
- Pozitiv véltozasok figyelhet6k meg a piacon: a hliségiddészakok lerdvidiiltek, azok automatikus meghosszabbodasat
megsziintették, megjelent a HET-ajanlas®e.
- Ahatérozott idejl szerz6dések aranya egyetlen szolgaltatonal sem érte el az el6fizetések szamanak 1/3-at.
- A szolgdltatdk egy része hatérozott idejui szerz8déseit atalakitotta hatarozatlan idejlivé, ez utébbiakhoz ugyanakkor
jogkovetkezményekkel jard hiiségnyilatkozatot kapcsolt, amivel az Eht. 134. §-at sérti meg.
- A hatarozott idejl szerz6dések letelte el6tti kilépés szankcidjaként a szolgdltatok alapvetéen kétféle elven kalkulalt
kotbért dllapitanak meg:
o aszerz6désbdl hatralévé idészakkal aranyos eléfizetdi dij, illetve egy fix 0sszeg medfizettetése,
o  aszerzbdésbdl mar eltelt idészakkal ardnyosan az igénybevett kedvezmények visszafizettetése.
- A Hatdséag ezen eljarasokban tett megallapitasa szerint egyes szolgaltatok koltségeikkel nem tudtak elfogadhatdéan
indokolni a kdtbér mértékét. Mdsok konzultaciét kezdeményeztek a Hivatallal, melynek eredményeképpen kidolgoztak
a koltség-alapu kotbér kiszamitdsanak modszerét.
- Az elektronikus hirkdzlésre vonatkozd szabaly jogsértése sulyosan hat a piaci versenyre vonatkozdan, mert nagyszamu
tényleges és potencialis el6fizetét érint sértettként, komoly kéart okoz nekik, tovabba a jogsértéssel elért vagyoni el6ny
mértéke jelentds.

58 Hirkdzlési Erdekegyeztetd Tanacs ajanlasa a hirkdzlési szolgéltatok részére az eléfizetSkkel kotott ,hiiségszerz6dés” egyes feltételeinek meghatarozasara.
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A fenti tapasztalatokat 6sszefoglalva a kotelezettséghez a szolgaltatok kiilonbdzéképpen viszonyultak: volt olyan szolgaltato,
amely betartotta a kotelezettséget, mas cég egyes dijcsomagjai igénybevételi feltételeivel, kdtbérszamitasi modszerével
megszegte a kotelezettséget, tovabba a szolgaltatok egy része atalakitotta hatdrozott idejli szerzédéseit hatdrozatlan
idejlivé.
A kotelezettség ellenbrzésének jogkovetkezményei az aldbbiak voltak:

- hatdsdagi jogalkalmazoi eljaras, birsag kiszabasa a kotelezettség megszegéséért,

- piacfelligyeleti eljaras az Eht. megsértéséért, felhivas az ASZF médositasara.

Ezen lgyekben hozott tanacsi és hivatali hatarozatok egy része még birdsagi felllvizsgalat alatt all, ezért nem vonhatok le
egyeldre végleges kdvetkeztetések az ellendrzések eredményével kapcsolatban, ugyanakkor miutan a kiindulé piaci probléma
fennall, a kotelezettség fenntartasa tovabbra is indokolt.

I11.5.5.2 Piaci részesedések alakuldsa a hozzaférési piacon

Az egyiittes hozzéférési bevételt a lakossagi és nem lakossagi piacon az aldbbi tablazat mutatja.

17.sz. tablazat: Lakossagi hozzaférési részesedések 2001-2008 kozott

=l Nagy' piaci részes,edéssel A lakossagi hozzéaférés piaci részesedésének mértéke, %
bir¢ szolgaltat6 neve 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
1.sz Magyar Telekom 100,00 99,99 99,96 99,60 98,02 95,80 93,59 86,78
2.5z Invitel 100,00 99,97 99,97 99,95 98,97 93,48 89.98 81,91
3.sz. Hungarotel 100,00 100,00 100,00 100,00 92,89 86,05 72,49 -
4,5z, Emitel 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 99,13 - -
5.sz Monor Telefon/UPC | 100,00 100,00 100,00 100,00 99,99 98,66 98,57 96,06

Forras: szolgaltatok adatszolgaltatasa

Foldrajzi piacok Nagy, piaci részes,edéssel A nem lakossagi hozzaférés piaci részesedésének mértéke, %
biré szolgaltaté neve 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
1.5z Magyar Telekom 99,99 99,70 99,15 98,54 93,70 92,46 90,06 88,57
2.5z Invitel 99,92 99,99 99,51 98,79 96,49 95,16 93,99 93,44
3.sz. Hungarotel 100,00 100,00 99,51 99,63 97,75 93,38 92,71 -
4. sz Emitel 100,00 100,00 100,00 100,00 99,90 99,89 - -
5.sz. Monor Telefon/UPC 100,00 100,00 99,60 99,46 98,14 93,46 92,62 96,00

Forras: szolgaltatok adatszolgaltatasa

A tablazatokbdl egyértelmden lathato, hogy mind a lakossagi, mind az Uzleti hozzaférési piacon a verseny alacsony intenzitasu,
hiszen az inkumbens szolgéltatok részesedést tekintve dontdé folényben vannak. (Az Emitelre vonatkozéan 2007-tél, a
Hungarotelre 2008-t6l nem rendelkeziink adatokkal.) A kdbelszolgéltatok belépése nagyobbrészt a lakossagi piacon érzékelhetd,
de az Uizleti piacon is cs6kkend tendenciat mutatnak az inkumbens szolgéltatok piaci részesedései.

A nemzetkdzi Osszehasonlitas azt mutatja, hogy a hozzaférési piaci verseny az orszagban elmarad az eurdpai atlagtél, bar
meghaladja a kbzép-eurdpai Uj EU tagokét. (Lasd 9. dbra)
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Alternativ szolgaltatdk piaci részesedéseinek alakuldsa a hozzaférési piacokon

Megéllapitottam, hogy a hatdsvizsgélatok is a kotelezettségek fenntartasat (és elSirdsat) indokoljak.

I11.6. Az egyedi kotelezettségek célja

Minden, az EInok altal kirdtt kotelezettségnek az Eht.-ban és a Keretiranyelvben lefektetett altalanos célokat kell szolgalnia. Ezen
felll a kotelezettségeknek a piacelemzés alapjan feltart versenyt korlatozé akadalyok altal indokoltaknak, azokkal aranyosaknak
kell lennitik*. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy a kotelezettségek:

- Indokoltak, tehat megfelelnek a probléma természetének.

- Aranyosak, tehat megfelelnek a probléma sulyanak.

Az EInok altal kirott kotelezettségeknek végsé célként azt kell szolgdlniuk, hogy a szolgdltaté ne élhessen vissza azzal az
eréfolényes helyzetével, amely lehetévé teszi szamara, hogy dijait a kompetitiv szint felett hatdrozza meg. A belféldi dijak
szabdlyozdsa 6sszhangban van az Eht. céljaival, alapelveivel és azzal a kovetelménnyel, mely szerint a versenyproblémakat
elsésorban nagykereskedelmi, mésodsorban kiskereskedelmi szabdlyozassal kell megoldani.

Megéllapitottam, hogy a kotelezettségek ardnyossaga érdekében a tervezett intézkedéseknek csak a sziikséges mértéklinek és a
legkevésbé megterhelének (tehat a cél teljesiiléséhez minimalisan sziikségesnek) kell lennitik.
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I11.7. Kiskereskedelmi kotelezettségek

I11.7.1. Indokolatlanul magas dijak alkalmazasanak megtiltasa (Eht. 109. § (1) bekezdés a) pont)

Abban az esetben, ha a hatésdg megalapozottan gyanitja, hogy a kiskereskedelmi piacon indokolatlanul magas dijakat
alkalmaznak, megtilthatja azt, ami egyditt jar e kotelezés betartdsanak kikényszeritése, illetve be nem tartasanak szankcionaldsa
soran 6nallé eljaras lefolytatasaval. Az eréfolényes helyzet lehetséget teremt arra, hogy egyes szolgaltatok az eléfizetési dijakat
a kompetitiv szint felett allapitsak meg. Megallapitottam, hogy a kapcsolédé nagykereskedelmi piacokon kirdtt kotelezettségek
dénmagukban nem képesek kezelni a jelen hatarozatban azonositott versenyproblémat (arak szintje). Ugy itélem meg, hogy a
fejezetben vizsgalt kotelezettség kirovdsa, valamint ezen kotelezettség rendszeres ellenérzése egytittesen éri el azt a szabalyozdi
célt, hogy ex ante médon megakaddélyozza a JPE szolgaltatok eréfolényes helyzetiikkel visszaélé magatartasat, azaz visszatartsa a
JPE szolgaltatdkat az indokolatlanul magas arak alkalmazasatol.

A vizsgalt kiskereskedelmi piac lakossdgi szegmensén a kabeltelefon-szolgaltatok, a nem lakossdgi szegmensén pedig az
alternativ szolgaltaték altal gyakorolt verseny-nyomds még nem elegendd azon tényezék megvaltoztatasara, hogy még a
hurokatengedések folyamatosan névekvé volumene mellett is az azonositott szolgéltatok bizonyos idétavra tovabbra is jelentds
piaci erével fognak rendelkezni az érintett piacokon, azaz a piacra 1épé versenytérsak altal tdmasztott verseny ellenére sem
lesznek azonnal arra kényszeritve, hogy az eléfizetdi dijakat ne a kompetitiv szint felett allapitsdk meg.

A versenyhelyzet torzuldsanak a lehetésége tehat fenndll, mely mindenképpen sziikségessé teszi ardnyos és indokolt
kiskereskedelmi kotelezettség kirovasat. A hatarozat Ill.4. fejezete tartalmazza a hatdsdg altal kiszabhaté kotelezettségeket. Ezek
kozil az indokolatlanul magas dijak alkalmazdsénak megtiltasat tartom ardnyos és indokolt kdtelezettségnek. Aranyosnak tartom
e kotelezettséget, hiszen egyrészt az abbdl fakadé adminisztracios terhek egy korabbi jogszabalyi kotelezettségbdI® keletkeztek,
masrészt a kotelezettség csupan akkor all fenn, ha maga a versenysérté magatartds (az indokolatlanul magas aremelés)
megvaldsul. Indokoltnak tartom e kotelezettséget, hiszen a versenykorlatokon tulmend lehet6ségek kikliszobolése torténik meg
azzal, hogy az érintett szolgaltatok szamdra tiltott az indokolatlanul magas hozzaférési (bekapcsolasi és eldfizetési) dijak
alkalmazésa kiskereskedelmi dijcsomagjaikban. Amellett, hogy vérhatéan az emlitett kapcsolédd nagykereskedelmi piacokon
kiszabott kotelezettségek is kozvetve a fogyasztdi arak indokolatlan emelésének korlatozasat eredményezik (féként a helyi
hurkok dtengedése nyoman), jelen kotelezettség kdzvetleniil is segit orvosolni az azonositott versenyproblémat (arak szintje).
Megéllapitdsom szerint indokolatlanul magas arnak kell tekinteni azt, ha az drak novekedése a kordbbi idészak araihoz
viszonyitva a fogyaszt6i inflacié mértékét meghaladja, tekintettel arra, hogy:
—  atavkozlési technoldgia mar kialakult, régoéta ismert; ezen technoldgidban olyan Iényeges véltozds nem varhato, mely
hirtelen megnovelné az indokolhato, ezaltal az d&rban megjelenithetd koltségek szintjét;
— a normal korilmények kozott varhatd koltségemelkedés a bérkoltség agan jelentkezhet, amit jol kezel a fogyasztoi
arindex;
— azokndl a szolgaltatékndl, ahol esetleg még van dij-kiegyenlitetlenség, Ugy ennek megsziintetési forrdsa a
hatékonysagnovelés, aminek a dijakban valé érvényesitését az elfogadhatdé legmagasabb dijemelkedés ilyen
meghatdarozasaval a hatdésdg nem varja el a szolgaltatoktol.

Az arindex szabdlyozas javasolt gyakorlataval kapcsolatosan megallapitottam, hogy a mindenkori kdltségvetésrél sz6l6 torvény
tervezetéhez kapcsolddo ltalanos indokolas tartalmazza az eléremutatd fogyasztoi arszintemelkedés vart mértékét, tovabba a
KSH havi gyakorisdggal elérejelzi a fogyasztoéi drindex értékét, amely a targyév elérehaladtaval egyre nagyobb biztonsaggal
valoészinUsiti a fogyasztéi arindex tényleges értékét. Ezért a szolgaltatok képesek teljesiteni a rajuk kirdtt kotelezettséget, a
szolgaltatokkal szemben nem aranytalan és nem indokolatlan az az elvaras, hogy folyamatosan figyeljék a fogyasztdi drindex és a
gazdasag helyzetének alakuldsat, és folyamatosan elemezzék és ellendrizzék a ténylegesen végrehajtott és a tervezett
arintézkedések varhaté teljes évi hatasat, mint ahogy (lizleti terveikben) ellenérzik és elemzik ezek hatasat a fogyasztok
viselkedésére.

Tekintettel arra, hogy a piacelemzést kétévente kell elvégezni, a kotelezés a kovetkezé, az Eht. 52-57. §-a szerinti eljarasban
hozott hatdrozatban meghatdrozott idépontig érvényes azzal kiegészitve, hogy a hatdsag a kotelezettség teljesitését évente
ellenérzi, és a kotelezettséget is éves viszonylatban kell teljesiteni.

3/2002. (I. 21.) MeHVM rendelet, amelyet a 8/2010. (IV.21.) MeHVM rendelet médositott.
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A UPC Magyarorszag Telekommunikécids Kft. esetében ezen kotelezettség Ujonnan eldirt kotelezettség, mivel a UPC (a Monor
Telefon Tarsasdg jogutddja) kordbban nem volt jelentds piaci erével rendelkezé szolgéltatd jelen hatdrozatban meghatarozott
piacon. A Monor Telefon Tarsasdg azonban jelentds piaci erejiiként azonositott volt a kordbbi DH-16173-40/2007. szamu
hatarozatban és terhelte a jelen pontban meghatarozott kételezettség, igy mint a Monor Telefon Tarsasag jogutddjat a UPC-t is
terheli a hatarozat kozlését kdvetd naptol az ezen kotelezettségnek térténé megfelelés.

A rendelkezd rész a) pontjaban kirdtt kotelezettség betartasat hatdsagi felligyeleti ellenérzési eljaras keretében fogom vizsgalni,
és annak nem vagy nem medfeleld teljesitése esetén az Eht. és a Ket. szerinti szankcidkat alkalmazom. Az ellen6rzés modszerét,
illetve az abban foglalt egyes részletszabalyok indokoldsét jelen hatarozat indokol6 részének Fliggeléke tartalmazza.

111.7.2. A fogyasztok indokolatlan megkilonboztetésének tilalma (Eht. 109. § (1) bekezdés c) pont)

A ll1.4.3. ¢) pontban versenyproblémaként azonositottam, hogy a kotelezett szolgaltatok a kiskereskedelmi hozzaférési piacokon
gazdasagi eréfolényes helyzetben vannak, és ezaltal képesek lehetnek arra, hogy a hozzaférésen keresztll az egyes, kizardlag
hatarozott ideju szerzédéssel igénybe vehet6 dijcsomagok hatdrozott idé eltelte el6tti megsziintetését illetve az eléfizetének
ezen dijcsomagokrél torténé mas dijcsomagra valé valtasat olyan indokolatlan feltételek tdmasztasaval akadalyozzak meg,
amelyekkel elérhetd, hogy a hozzéférést donté tobbségben csak téliik igénybe venni tudé eléfizeték a hosszabb tavu eléfizetési
jogviszonybdl még Iényegesen jobb ajanlat esetén sem tudnak szabadulni, megakadélyozva ezzel egyrészt az Uj szolgaltatok
hozzéférési piacra torténd belépését, masrészt a kozvetitévalasztas igénybevételét is.

Az azonositott versenyproblémadval indokolt és aranyos kotelezettségként hatdroztam meg az Eht. 109. § (1) bekezdés c) pontja
szerinti egyes felhasznalok, el6fizeték indokolatlan megkiilonboztetésének tilalmat a rendelkezé rész b) pontja szerinti
tartalommal.

Az Eht. 109. § (1) bekezdés szerint:

+~Amennyiben a Hat6sag a piacelemzés alapjan megallapitja, hogy egy altala meghatérozott kiskereskedelmi szolgéltatasi piacon
a verseny nem kelléen hatékony, és a 102-108. §, illetve a 111. § szerinti kdtelezettségek el6irasaval e torvény céljai nem
lennének megvaldsithatok, az adott kiskereskedelmi szolgadltatasi piacon jelentds piaci erével rendelkezd szolgéltatéra a
fogyasztok érdekeinek védelme és a hatékony verseny elésegitése érdekében hatarozataban megtilthatja ...,

) az egyes felhasznalok, eléfizeték indokolatlan megkilonboztetését...”

A felhasznaldk, el6fizeték indokolatlan megkiildnboztetése tobb szinten is megvalosulhat:

a) A felhasznaldk, eléfizeték indokolatlan megkilonbozetését jelentheti egyes felhasznalok, eléfizeték valasztasi
lehet&ségének, valasztasi szabadsdganak korldtozza. Tipikusan ilyen korlatozasnak mindsiilhet példaul, ha egy szolgéltatd
valamely dijcsomag igénybevételét csak az el6fizeték meghatarozott csoportja szdmara tenné lehet6évé. Tekintettel arra,
hogy ilyen jellegl versenyproblémat nem azonositottam, a fenti magatartas megtiltasara iranyuld kotelezettséget nem
irtam eld.

b) A felhaszndldk, eléfizeték indokolatlan megkiilonboztetésének tovabbi szintjét jelentheti azonban az, ha a szolgéltato a
kilonb6zé dijcsomagokat igénybevevd felhasznaldk, eldfizeték kozott ugy tesz indokolatlan kilonbségeket, hogy ezen
indokolatlan kiilonbségek a dijcsomagok igénybevételi feltételeiben érhetbek tetten.

Ez utobbi esetben az eléfizetd ugyan szabadon valaszthat az egyes dijcsomagok kozott, de a valasztasat kovetéen
indokolatlanul megkiilonboztetett helyzetbe keriil. Az egyes felhasznalok, eléfizeték indokolatlan megkilonboztetésének e
szintjén az eléfizeté indokolatlan megkiilonbdztetése nem az eldfizet6i szerz6dés megkotésének pillanatdban, hanem
utdbb, a szerz6dés megsziintetésével 6sszefliggésben, a szerz6dés fenntartasa érdekében torténik.

A fenti b) esetben tehat a kotelezett szolgaltatdk a 111.4.3. ¢) pontban részletezett indokok alapjan képesek lehetnek arra,
hogy az el6fizet6 egyes dijcsomagrél masik dijcsomagra torténd véltasahoz, illetve a kotelezett szolgéltatd melletti hosszu
tavu elkotelezettséggel jard hatarozott eldfizetéi szerzédések hatarozott id6 lejarta el6tti megsziintetéséhez
(felmondasahoz) olyan indokolatlan és/vagy aradnytalan feltételeket térsitsanak, amelyek a kotelezett szolgaltatdé mas
dijcsomagijait igénybe vevd el6fizetéket, illetve a kotelezett szolgéltatotdl eltérd szolgaltatdt vélaszté szolgaltatd eléfizetdit
nem terhelik. Hangsulyozandé tehdt, hogy az egyes felhaszndlok, eléfizeték indokolatlan megkilonboztetésének ezen a
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szintjén az eldfizeté a kérdéses szerz6dés megkotésekor mérlegelhet ugyan, de nem lehet tudomadsa arrél, hogy a
hatdrozott id6tartam alatt nem bukkan-e fel egy szdmara még kedvezdébb ajanlat akér egy Uj szolgaltatd ajanlataként, akar
egy meglévd szolgaltato Uj dijcsomagja formajaban. A kdtelezett szolgaltatdk ezen magatartasa pedig - még akkor is, ha azt
szandékoltan nem célozza — hatasaban a kotelezett szolgaltatok hozzaférési piacon fennallé piaci eréfolényiik fenntartasat
illetve er6sodését okozhatja.

Az Eht.52-57.8-a szerint lefolytatott eljaras lényege abban &ll, hogy az EIndk az ex-ante szabélyozds részeként folyamatos
piacelemzési tevékenységet végez, amelynek soran vizsgdlja, hogy lat-e lehetdséget a versenyhelyzet romlasara. Amennyiben az
EIndk a versenyhelyzet romlasanak lehet6ségét észleli, akkor az azt okozé lehetséges versenyproblémaval aranyos és indokolt
kotelezettséget kell kiszabnia. A 111.4.3. ¢) pontban részletezett versenyproblémaval 6sszefliggé indokolt és ardnyos kotelezettség
kiszabasanak azonban el6feltétele, hogy a fenti b) pontban foglalt egyes felhasznaldk, el6fizeték indokolatlan
megkilonboztetésének ,tipusatol” elkiilonitse azt a magatartast, amikor a felhasznalok, eléfizeték egyes csoportjai ugyan elére
definidlt médon nem ugyanahhoz a szolgaltatasi feltétel-halmazhoz jutnak hozza, mint mas felhasznalok, eléfizeték, de ez a
megkilonboztetés indokolhaté és ardnyban all azzal a kedvezménnyel, amit az el6fizetének az eltéré szolgaltatas feltétel-halmaz
keretében kindl, illetve indokolhatd és aranyban all azzal a koltséggel amelyet a szolgaltaté mas eléfizeti szerz6déshez képest
ezen szerz6dés teljesitésére forditott. A kotelezettség ilyen jellegli megkilonboztetés megtiltasdra nem irdnyulhat, hiszen a
normal Uzleti életben altalaban bevett szokas, pl. fogyasztéi szegmensek képzése, nagyfogyasztoknak arengedmények stb. Az
tehat, hogy kulonféle szolgéltatasi feltételhalmazok (dijcsomagok) léteznek, hogy egyes felhasznaldk, eléfizeték kiilonbozd
szolgaltatasi feltételekkel "fogyasztanak”, mint masok, az még 6nmagaban nem jelenti az egyes felhasznalok, el&fizeték
indokolatlan megkilonboztetését.

Ezzel szemben az egyes felhasznaldk, eléfizeték indokolatlan megkildonboztetése torténik akkor, ha valamely dijcsomagban
foglalt szolgéltatasi feltétel-halmazt valaszté eléfizeté azért nem juthat hozzé olyan mas szolgaltatasi feltétel-halmazhoz, mint
mas el6fizeték, mert valasztasi szabadsdgaban korlatozva van azaltal, hogy szerz6dés megsziintetésével Osszefliggésben a
szerzGdés teljesitésére forditott koltségével vagy az altala a teljesités soran nyujtott kedvezménnyel nem indokolhaté és azokkal
nem aranyos feltételeket kell teljesitenie. A valasztasi szabadsagnak viszont folyamatosan kell érvényesiilni, tehat ha van olyan
id6szak (pl. a hlségszerz6dés megkotése utdn), amikor nem érvényesil, a felhasznaldk, eléfizeték indokolatlan
megkulonboztetése folvethetd.

A ll.4.3. ¢) pontban részletezett versenyproblémaval sszefliggésben ez konkrétan azt jelentheti, hogy az el6fizeté (azzal, hogy a
dijcsomag igénybevételével egyltt a jovére nézve hosszu tavon kotelezéen el kell hogy kdtelezze magat a volt koncesszids
szolgaltatd mellett) a hatarozott id6é fenndllta alatt akkor keriilhet indokolatlanul megkiilonboztetett helyzetbe a hosszu tava
elkotelezettséggel nem jaré dijcsomagot valasztd eldfizetével szemben, ha a korabban viélasztott dijcsomagjatdl a nem vart
jov6beni események bekdvetkezése esetén csak olyan jelentés hatranyt jelentd feltételek teljesitése utjan tud megvalni, amely
meggatolja, hogy az eléfizetd raciondlisan a szerz6dés hatérozott id6 el6tti megsziintetése mellett dontson. Ez a jovébeni nem
vart esemény kotédhet az eléfizeté egyéni magatartasdhoz is (példaul elkoltozik), de koétdédhet a piaci viszonyok gyors
véltozasahoz is (igy ahhoz, hogy akdr a kotelezett szolgdltato, akar mas alternativ szolgéltaté a hiliségszerz6dés hatalya alatt
kedvezébb dijcsomagot kindl fel szamara). llyen esetekben a korabban ilyen tipusu dijcsomagot valaszto eléfizeté indokolatlanul
kerll hatranyba példaul azzal az eléfizetével szemben, amelyik eredetileg olyan dijcsomagot valasztott, amely nem jart a
kotelezett szolgdltatd melletti hosszu tavu elkdtelezettséggel, és a szerz6dés megsziintetéséhez egyéb feltétel teljesitését nem
kivanta meg a szolgéaltato.

A feltételek indokolatlansaga akkor valdszinGsithetd a leginkabb, ha a kotelezett szolgaltatd valamely hatarozott idejl szerz6dés
keretében igénybe vehetd dijcsomagjat kizérdlag azért kinalja olyan feltételekkel, amely gyakorlatban meggatolja, hogy az
eléfizeté raciondlisan valdéban a szerzédés hatarozott idé elétti felmondasa mellett dontson, mert tapasztalata szerint a
fogyasztoi szokasok alapjan ezt a dijcsomagot valasztjdk legtobben, vagy mert a fogyasztdkat kifejezetten ebbe a tipusu
dijcsomagba probalja terelni és tartani. Ebben az esetben a szolgaltaté valdszinlsithetéen szandékoltan térekszik piaci erejének
fenntartdsara vagy megerdsitésére.
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A dijcsomaghoz kapcsolédo feltételek egyben a felhaszndldk, eléfizeték indokolatlan megkiildnbozetését is jelentd
indokolatlansaga és/vagy aranytalansaga tehat a fentiek alapjan akkor allapithaté meg:

a) Ha ezek a feltételek a kizardlag hatdrozott ideji szerz6dés keretében igénybe vehetd dijcsomagokhoz kdtédnek, a
szolgéltaté ugyanazon dijcsomag igénybevételét az Eht. 134. § (1) bekezdés szerint barmikor tovébbi jogkdvetkezmények
nélkil megsziintethetd hatérozatlan ideji szerz6dés keretében nem biztositja, és;

b) a feltételek a hatarozott idejl el6fizetdi szerz6désnek az eléfizet6 éltal a hatarozott id6 letelte elétt kezdeményezett
megsziintetéséhez vagy az eléfizetének a hatdrozott idejli el6fizetdi szerz6dés keretében igénybe vett dijcsomagrél a
hatdrozott id6 letelte el6tti mas dijcsomagra torténd valtadsahoz kotédnek; és

c) ezen feltételek eléfizetd altali teljesitése nincs ardnyban a szerz6dés keretében a szerzédés (akar dijcsomag-valtas akar
felmondas utjan) megszlinéséig teljesitett szolgaltatassal, ebbdl kovetkezéen a szolgaltatd esetleges raforditasaival vagy
elmaradt hasznaval, esetleg azzal éppen ellentétesek; vagy ezen feltételek teljesitése az eléfizetd részérdl a szolgaltato altal
a szerzGdés teljesitése soran a szerz6dés (akar dijcsomag-valtas akar felmondas utjan) megszlinéséig nyujtott
kedvezménnyel nem indokolhaté és azokkal nem aranyos.

JOl lathatd tehat, hogy a rendelkezd rész b) pontjdban kiszabott kotelezettség tekintetében valamely dijcsomag feltételei
indokoltsdganak és/vagy aranyossdganak vizsgélata két objektiv és egy hatdsag déltali mérlegelési szempont mentén
végezhetd el.

Tekintettel arra, hogy jogszabdlyi megkotés hidnyaban mind a hatdrozott idejl szerz6dés keretében igénybe vehet6
dijcsomagrél masik dijcsomagra torténd valtashoz, illetve a szerz6dés megsziintetéséhez fliz6dé feltételek (altalaban
kotbérfizetési kotelezettség, de elképzelheté egyéb mas feltétel is), mind pedig a szerz6dés teljesitése soran nydujtott
kedvezmények rendkiviil véltozatosak és eltéréek lehetnek (ide szamitva azt is, hogy a szolgdltatok a piacon a felhasznaldk,
eléfizeték ,megszerzése és megtartasa” érdekében uUjabb és Ujabb dijcsomagokat és ezen beliil kedvezményeket alakitanak ki),
ezért a Hatésag mindig egyedi esetekben tudja a feltételek indokoltsagat és aranyossagat hatésagi ellendrzés keretében
vizsgalni.

Hangsulyozom, hogy amikor a kotelezett szolgaltaté a hozzaférésen keresztiil az egyes, kizérdlag hatarozott ideji szerz6déssel
igénybe vehetd dijcsomagok hatarozott id6 eltelte elétti megsziintetését illetve az el6fizetének ezen dijcsomagokrdl torténé
mas dijcsomagra val6 valtasat olyan indokolatlan feltételek tdmasztasaval akaddlyozza meg, amelyekkel elérhetd, hogy a
hozzéférést donté tobbségben csak télik igénybe venni tudé eléfizeték a hosszabb tava eléfizetési jogviszonybdl még
Iényegesen jobb ajanlat esetén sem tudnak ,szabadulni”, és ezaltal az ezen dijcsomagot igénybe vevé eléfizetdit indokolatlanul
megkilonbozteti mas eldfizetéktél, akkor ez a kiilonbségtétel alkalmas lehet arra, hogy a kotelezett szolgaltatd a hozzaférési
piacon fennall6 jelentds piaci erejét tovabbra is fenntartsa, mivel Uj szolgaltatonak gazdasagilag, pénziigyileg nem raciondlis a
piacra |épés. Ha egy szolgaltaté uj belépdként a hozzéférések piacan kivan versenyezni, akkor — tekintettel helyhez kotott telefon
penetracidja évek 6ta tartd fokozatos csokkenésére — elbfizetbinek jelentds részét értelemszerlien a hozzaférések 81.9-96,1%-at
nyujté kotelezett szolgéltato eldfizet6ibél tudja ,elcsabitani”. Ez fliggetlen attdl, hogy az Uj belépé hurokatengedéssel vagy sajat
halézattal kivdn a piacon megjelenni. Ezen megkiilonboztetés kdzvetett hatdsa tehat nagy valdszinliséggel az lesz, hogy az
eléfizetdk ezen csoportja egy piacra 1épé Uj szolgaltatd latszélag nagyon kedvezé ajanlata esetén sem valasztja ezen Uj
szolgaltatdt, hiszen a hatarozott idejl szerz6dés megsziintetéséhez vagy a dijcsomag-véltdshoz kotédo (altaldban pénzigyi)
feltételek teljesitése hatranyosabb az eléfizetére nézve, mint a szolgéltatovaltas hatdsaként jelentkezd pénziigyi megtakaritds.
A kotelezett szolgaltatdk jelen hatdrozatot megel6zéen nem voltak korldtozva abban, hogy mely dijcsomagok tekintetében kotik
ki a hatdrozott idej(i szerz6dések keretében torténé kotelezd igénybevételt és abban sem, hogy a hatérozott id6tartam ,eléfizeté
altali megszegését” milyen feltételek teljesitésével kapcsoljak 0ssze. Azaz elvileg megtehették, hogy a legnagyobb eléfizeti kort
érinté dijcsomagok esetében éltek ezzel a lehetdséggel, és ezaltal maximalni tudtak azon eldfizeték szamat, amelyeknek
raciondlisan ,nem éri meg"” a dijcsomag igénybevételét kdvetden Uj hozzaférést nyujtd szolgaltatot valasztani.

A dijcsomagok feltételeiben - és ezéltal az eldfizeték kdrében — torténd fentebb részletezett indokolatlan kiildnbségtétel

kozvetett hatdsa —a hatarozat rendelkezd részének b) pontja szerinti szabélyozas hidnyaban — a fentiekbdl kovetkezéen szintén

nagy valdszinliséggel az lehet, hogy

- a piacra belépni kivano szolgaltato a kotelezett szolgaltatdnak fenti médon elkotelezett el6fizeték szamanak felmérése alapjan
eleve ugy itéli meg, hogy a piacon a beruhdzasa nem tériil meg, ezért nem jelenik meg a piacon, vagy
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- a piacon mar jelen 1évé szolgdltatd kénytelen a piacrdl kivonulni, mert a kotelezett szolgaltatéd hosszu tavon minél tobb
eléfizetét probal a hatdrozott idejl szerzédés lejarta elétti megszlinéshez indokolatlan és/vagy ardnytalan feltételeket
kapcsolé dijcsomagok felé ,terelni”.

Ahogy a lll.4.3. ¢) pontban jeleztem, a fenti indokolatlan megkllonboztetés tovébbi lehetséges kozvetett hatdsaként
jelentkezhet, hogy a kozvetité szolgaltaté sem tud olyan forgalmi dijakat kialakitani, amely kedvezébb az eléfizetének, mint a
hatarozott idejli szerz6dés hatarozott id6 elStti megsziintetésével jard feltétel teljesitése miatt jelentkez6 hatrany. A fenti
versenyprobléma elsésorban akkor jelentkezhet, ha a hatdrozott idejli szerz6dés hatarozott id6 elétti megsziintetéséhez
kapcsolt, fent emlitett indokolatlan és aranytalan feltétel olyan (gyakran bizonyos ingyenes lebeszélhetéséget tartalmazé) magas
havi eléfizetési diju dijcsomagokhoz jarul, ahol az eléfizetd eleve nem érdekelt a kdzvetitévalasztas szolgaltatas igénybevételére.
Ebben az esetben ugyanis a kdzvetitészolgaltatas igénybevétele elsésorban ugy lenne raciondlis valasztas az eléfizetd részérdl,
ha el6tte attérne egy alacsonyabb eléfizetési diju dijcsomagra, de a hosszu tavu elkotelezettség megsziintetéséhez jaruld fent
emlitett indokolatlan és aranytalan feltétel miatt az el6fizetd ezzel nyilvanval6an nem fog élni.

Tekintettel arra, hogy a dijcsomagok meghatarozott feltételeinek indokolatlan és/vagy ardnytalan médon torténd
meghatarozasa a fentiekben részletezett indokok alapjan egyben az eléfizeték indokolatlan megkiilonboztetését is eredményezi,
ezért a Ill.4.3. ¢) pontban feltart versenyproblémaval ardnyos kotelezettséget az Eht. 109. § (1) bekezdés c) pontja alapjan
szabtam ki.

Megallapitdsom szerint az Eht. 109. § (1) bekezdés c) pontja szerinti kotelezettség jelen hatarozat rendelkezé részének b) pontja
szerinti tartalommal torténd el6irdsa az azonositott versenyprobléma kezelésére alkalmas, azzal indokolt és ardnyos:

1. egyrészt el6segiti a hozzaférési piacon a hatékony verseny kialakuldsat; lehetévé teszi az alternativ szolgdltatok
szdmdra, hogy akdr hurokatengedéssel, akar sajat halézatuk igénybevételével kedvezébb hozzaférési feltételeket
kindljanak az el6fizeték szdmara, ugy hogy az eléfizetd nincs akadalyozva a hatdrozott idejl szerzédés
megsziintetéséhez jaruld indokolatlan és/vagy aranytalan feltételek teljesitése révén a szolgaltatévaltasban;

2. masrészt el6segiti az el6fizetdk Eht. 2. § bd) és be) szerinti alapelvi szinten biztositott jogait, azaltal, hogy az el6fizeté a
fenti indokolatlan és/vagy aranytalan feltételek megsziinésével szabadon valaszthat a hozzaférést nyujto szolgaltatok
és a legalacsonyabb &ru szolgéltatasok igénybevétele kozott;

3. harmadrészt figyelembe veszi, hogy a kotelezett szolgaltatéknak nyilvdnvaléan méltanyolandé - dltalam is elismert —
érdeke flzédik azon eldfizeték megtartasahoz, amelyekkel kotott hatarozott idejii szerz6dések a szerzédés
megszlinését nem indokolatlan és nem aranytalan feltételekhez koétik (tehat a hatarozott idejli szerzédések
megsziintetésének feltételekhez kdtését nem tiltom meg éltaldnosan);

4. negyedrészt a kotelezettség kirovasaval a kotelezett szolgéltatokat terheld hatrdny nem haladja meg a kotelezettség
kirovasaval elérheté elényoket, mivel a kotelezett szolgéltatok tovébbra is kindlhatnak olyan megfelelé dijcsomagokat,
ahol az eléfizetének ,nem éri meg” szolgaltatét véltani, de a kotelezettség kirovasa az alternativ szolgéltatoknak is
lehetdséget ad kedvezé dijcsomagok felkindlasara azéltal, hogy az eléfizetdk a hatarozott idejli szerz6dések hatarozott
id6 eltelte el6tti megsziintetése esetén nincsenek korldtozva a szolgaltatévaltasban, amiatt mert az indokolatlan
és/vagy aranytalan feltételek teljesitésével jard hatranyokat raciondlisan nem képesek kompenzalni a
szolgaltatdvaltassal nyerhetd elényok.

A korabbi DH-16173-40/2007. szdmu hatdrozathoz képest pontositottam a rendelkezé rész b) pontjdban foglalt kotelezettség
szbhaszndlatdt és ezzel egyértelmlien meghataroztam, hogy az eléfizetdi szerzédés eléfizeté altal kezdeményezett
megsziintetésének minden esetére kiterjed a kotelezés, fiiggetleniil attdl, hogy az az eldfizet6 altal kezdeményezve, kdzos
megegyezéssel, illetve éltala, barmilyen faju felmondassal, illetve egyéb modon torténik.

A DH-16173-40/2007. szamu tanacsi hatdrozat ellen inditott perben a Févarosi Birdsdg ugy értelmezte a vonatkozé kordbbi
megfogalmazast, hogy a hatarozat el6irasa csak a rendes felmondas esetére vonatkozik, a Févarosi [télétabla 2.Kf.27.309/2008/4.
szdmu itélete azonban kimondta, hogy nem olvashaté ki a Tanacs dontésébél az, hogy a rendelkezé rész b) pontjdban hasznalt
,felmondas” sz6 csak a rendes felmondast jelentené.

A hatédrozat egyértelmiivé tétele érdekében azonban pontositottam a rendelkezd rész b) pont széhasznalatdt az ott leirtak
szerint.
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Tekintettel arra, hogy ezen kotelezettség mar a kordbbi, DH-16173-40/2007. szamu hatdrozatban is el&irt kdtelezettség volt és a
kotelezetteket ennek teljesitése jelen hatdrozat meghozataldig terhelte, a jelen hatdrozatban tovdbbra is fenntartott
kotelezettségnek megfelel6 magatartas a kotelezetteket a jelen hatadrozat kozlését kdvetd naptdl tovabbra is terheli. A UPC
Magyarorszag Telekommunikacids Kft. esetében ezen kotelezettség Ujonnan eldirt kotelezettség, mivel a UPC (a Monor Telefon
Tarsasdg jogutddja) kordbban nem volt jelentds piaci erével rendelkezd szolgaltatd jelen hatdrozatban meghatérozott piacon.
A Monor Telefon Tarsasag azonban jelentds piaci erejliként azonositott volt a korabbi DH-16173-40/2007. szamu hatarozatban
és terhelte a jelen pontban meghatérozott kotelezettség, igy mint a Monor Telefon Tarsasag jogutédjat a UPC-t is a hatédrozat
kozlését kdvetd naptdl terheli az ezen kotelezettségnek torténd megfelelés.

111.7.3. A kdzvetitdvalasztas (Eht. 111. 8)

Az Eht. 111. § (1) bekezdése szerint:

+A helyhez kotott telefonhaldzathoz torténé eldfizeti hozzaféréssel és hasznalattal kapcsolatos, az EIndk altal érintett piacként
meghatarozott barmely piacon jelent8s piaci erével rendelkezé szolgéltatd koteles az eléfizet6je szamara kilon jogszabalyban
meghatarozott médon lehetévé tenni a kozvetitévalasztast — elévélasztas, illetve hivasonkénti kdzvetitévalasztds utjan - a
helyhez kotott telefonhalézat valamennyi hivasviszonylataban, beleértve az internet hivasviszonylatot is.”

A rendelkezé rész c) pontjdban -tekintettel az Eht.111.§ (1) bekezdésére - a ,Hozziférés nyilvdnos helyhez kotott
telefonhdlézathoz lakossagi és nem lakosségi felhaszndldk szamdéra” elnevezésl kiskereskedelmi piacokon tovdbbra is
érvényesnek tekintem a kodzvetitévalasztas kotelezettségét a kotelezett szolgaltatok szamara.

I11.7.4. Ardnyos és indokolt kdtelezettségek meghatérozasa

Megvizsgédltam a harom érintett piacon érvényesilé er6folény hatdsait, azonositottam a versenyproblémat, értékeltem a
rendelkezésre all6 szabdlyozo6i eszkozoket és kivalasztottam a feltart versenyprobléménak megfeleld, indokolt és ardnyos
kotelezettségeket.

a) A fentiek eredményeként a harom magyarorszagi volt koncesszids szolgaltatéra az el6fizeti szolgaltatasok dijaval
kapcsolatos kotelezettségek korében az indokolatlanul magas dijak alkalmazasanak tilalmat oly médon hatdroztam meg,
hogy megallapitom, hogy amennyiben az el6fizetdi hozzaférési szolgaltatas aranak (eléfizetési dij) emelkedése (aggregalt
arindex) 2009-ben ill. a rakdvetkezd években a fogyasztédi arindex mértékét évente meghaladja, az indokolatlanul magas
arat jelent, ezért a fogyasztéi drindex mértékét meghaladé dijnévelést megtiltom. A kotelezettség betartdsanak ellenérzése
sordn a fogyasztéi arindex mértékét tekintve a KSH dltal a 2009, ill. a rdkovetkezé évekre egyenként ténylegesen
meghatérozott (mért) fogyasztdi drindex értéket fogom figyelembe venni.

A fenti kotelezettség betartdsanak kikényszeritése, be nem tartasanak szankcionaldsa 6ndllo eljards (mely hatdsagi
piacfeltigyeleti ellenérzésnek mindsiil) keretében torténik meg.

b) Indokolt és aranyos kotelezettségként irtam el az egyes felhasznaldk, eléfizeték indokolatlan megkilonboztetésének
tilalmat. Ennek keretében a kotelezettség pontos tartalmat pontosan meghatéroztam az aldbbi médon:

Ha a Szolgéltaté valamely hatadrozott idejl el6fizetSi szerz6désnek az el6fizeté altal a hatdrozott id6 letelte el6tt
kezdeményezett megsziintetését vagy az eldfizetének a hatarozott idejli el6fizetSi szerz6dés keretében igénybe vett
dijcsomagrél a hatarozott id6 letelte el6tti mas dijcsomagra torténd valtast olyan egyoldaltan kikotott jogi feltételhez, vagy
olyan gazdasagi feltételhez koti, amely a Szolgéltatd ezen szerzédés teljesitésére forditott koltségével vagy az éltala a
teljesités soran nyujtott kedvezménnyel nem indokolhaté és azokkal nem aranyos.

c) A rendelkezd rész c) pontjdban -tekintettel az Eht.111.§ (1) bekezdésére - a ,Hozziférés nyilvanos helyhez kotott
telefonhdlézathoz lakossdgi és nem lakossagi felhaszndlok szamara” elnevezésl 1. szamu kiskereskedelmi piacokon
tovébbra is el6irtam a kdzvetitévalasztas kotelezettségét a kotelezett szolgaltatdk szdmara.
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I11.7.5. Jogutédlas esetén alkalmazandé szabalyok

Az eljard hatoésag jelen eljarasat a kozigazgatdsi hatdsagi eljaras és szolgaltatds altaldnos szabalyairdl sz6l6 2004. évi CXL. tdrvény
(a tovébbiakban: Ket.) hatalybalépését kovetéen inditotta meg hivatalbél.
Az Eht. 23. §-a szerint a hatdsag a piaci feligyelettel és piaci szabalyozassal kapcsolatos eljarasokban az e térvényben foglalt

eltérésekkel a kdzigazgatdsi hatdsagi eljaras és szolgaltatds altaldnos szabalyairdl sz616 torvény (Ket.) rendelkezései szerint jér el.
Tekintettel arra, hogy a Ket.16.8-a — a kordbban hatdlyban volt &llamigazgatési eljdras &ltaldanos szabdlyirél sz6lé
1957. évi IV. torvénnyel szemben - mar mind az eljards sordn, mind a hatérozat jogerére emelkedését kovetd jogutddlassal
kapcsolatban tartalmaz el6irdsokat, jelen hatdrozat rendelkezd részében szintén rogzitettem a hatérozatban elGirt, illetve
moddositott kdtelezettségek jogutddlasa esetén a kotelezett szolgaltatd(k), illetve jogutdja(ik) altal alkalmazandé szabalyokat.

A rendelkezé részben foglalt szabalyok elbirasara az alabbi okok miatt volt sziikség:

Bar a Ket. 16. §-a értelmében a kotelezett szolgdltatd jogutddja nem mentesiilhet a kotelezett szolgaltatot kordbban
jelen hatérozat alapjén terhelé kotelezettségek aldl, de az Eht.52-57.§-a szerinti eljards olyan specidlis, dltaldban
kotelezettségek kiszabdasaval is egyutt jaro dllamigazgatasi eljaras, amelyben a kotelezettségek jogutddlasarol célszerd
specialisan is rendelkezni.

A jelen hatdrozatban azonositott kotelezett szolgaltatd koérében bekdvetkezd jogutddlas valészinUsithetéen olyan
jelent6s korilmény, amely rendkiviili piacelemzési eljadrasban az Eht. 57. § (3) bekezdés c) és/vagy d) pontja szerinti
tartalmu hatarozat meghozatalat igényli. Bar az Eht.57.8-aban foglalt rendkiviili piacelemzés esetén az EIndk
haladéktalanul hoz hatdrozatot, az Eht. 36. §-a szerinti egyeztetés, illetve az Eurdpai Bizottsdg Eht.65.§-a szerinti
notifikdcios eljardsa ezekben az esetekben sem nélkiilozhetd, ezért a rendkiviili piacelemzési eljards befejezéséig -
figyelemmel a Ket. 16. §-ara szlikséges rogziteni, hogy az Uj hatarozat hatalyba lépéséig a kotelezettségek jogutddlasa
miképp alakul.

A hatarozat rendelkezé része -figyelemmel az eltérd jogi jellegre - kiilon szabalyt tartalmaz egyetemes (altalanos) és az egyedi
(Ggyleti) jogutodlas esetére.

Egyedi (Ugyleti) jogutodlas esetén — figyelemmel a Ket. 16. §-dban foglalt rendelkezésre — az ligyleti jogutddo(ka)t
terheli a jogeléd jelentés piaci erejd szolgdltatot terhelé valamennyi kotelezettség, az azt kirovd hatdrozatban
meghatarozott tartalommal. Az Ugyleti jogutodlas esetén tehat a jogutdd valamennyi — jelen hatdrozatban kiszabott,
kotelezett szolgaltatdt terhelé - kotelezettséget a hatdrozatban foglaltak szerinti tartalommal koteles tovabbra is
jogfolytonosan teljesiteni.

Az egyetemes (altalanos) jogutddlas eseteit a gazdasagi tarsasagokrél sz6lé 2006. évi IV. térvény (a tovébbiakban: Gt.)
hatarozza meg. Tekintettel arra, hogy a felek maganjogi viszonyaiba t6rténé beavatkozasra - igy a Gt. szerinti
jogutddlasi formak (tarsasagi formavaltds, egyesiilés, szétvalds) eseteinek kiilon vizsgdlatdra — hataskorrel nem
rendelkezem, ezért csak a Ket. 16.§-a altal is szabalyozott altalanos jogutdédlds esetére &ltaldnossagban és csak a
hatdrozattal érintett kotelezettségekre vonatkozdan rendeztem a jogutddlas kérdését. Az Eht.-ban szabdlyozott, az
EIndk altal kiszabhaté kotelezettségek egyrészt dnmagukban is véltozatos képet mutatnak aszerint, hogy azok
miképpen terhelik a kdtelezett szolgaltatdkat, masrészt az Eht. hatélybalépését kovetéen mar az EIndk hatdrozza meg a
jelent6s piaci erejl szolgaltatdkat terhel6 kotelezettségek pontos tartalmat, ezért az altalanos jogutddlas esetére el6irt
rendelkezés szerint a jelent6s piaci erejli szolgaltatét jelen hatdrozat alapjan terhel6 kotelezettség annak hatarozatban
meghatarozott céljdhoz, jellegéhez és tartalmahoz igazodva fogja terhelni a jogutédlassal 1étrejott szolgéltato(ka)t.
Ebbdl kovetkezéen mindig a jogutddlas konkrét esetében allapithaté meg az, hogy a jogutdédot miképpen terhelik a
korabbi kotelezettségek, figyelembe véve azt, hogy a Ket. 16. §-a értelmében a kotelezett szolgaltatd jogutodja nem
mentesiilhet a kotelezett szolgéltatét kordbban jelen hatdrozat alapjan terheld kotelezettségek aldl.
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B. fejezet

Egylttm(ikddés a Gazdasagi Versenyhivatallal

A Gazdaségi Versenyhivatal észrevételei a DH-8664-1/2010. szamu hatarozattervezethez

1. Altaldnos észrevételek

1.1. A GVH altaldnossagban jelzi, hogy a Hatésagnak piacelemzési tevékenysége soran torekednie kellene arra, hogy a piaci
szereplék egyértelmi jelzést kapjanak a szabdlyozas varhatd alakuldséarol, kiszdmithatd legyen a Hatdsdg befektetési
lépcsével kapcsolatos stratégidja. A GVH az érintett piacok meghatérozaséval és a JPE szolgaltatok kijelolésével egyetért.

A GVH fenti észrevételével kapcsolatosan megjegyzem, hogy a Hatdsdg az elektronikus hirkdzlési piac szereplSivel egyeztette,
megyvitatta, s honlapjan nyilvanossa tette az elektronikus hirkdzlés szabdlyozasardl szold stratégidjat, mely megtaldlhaté a
Hatdsag honlapjan.

2. Eszrevételek a Hatarozattervezet Rendelkezd rész a.) pontjahoz

2.1. A GVH allaspontja szerint az a) pontban foglalt kotelezettség megallapitdsa csak akkor indokolt, ha az egyetemes
szolgaltatasra vonatkozé arszabdlyozas, illetve a JPE szolgaltatdkat terhelé versenynyomdas dnmagéban nem elégséges az
indokolatlanul magas dijak alkalmazasdnak megel&zésére. Ezt azonban a Hatarozattervezet nem tamasztja ala.

Az eljaré hatésag az ex ante szabalyozas részeként folyamatos piacelemzést végez, szabalyozasi tevékenységét az hatarozza
meg, hogy latja-e annak valdszinliségét, lehetéségét, veszélyét, hogy a verseny torzuldsa, a versenyhelyzet romlasa
kovetkezzék be. E jellegbdl adoddan a feltételezett, jovobeli, negativ eléjelti folyamatokat el6idézé tényezbket igyekszik
kiszlirni, a szabalyozas el6tti/szabalyozaskori helyzet a kdtelezés — adott esetben az drsapka kotelezettség megallapitasanak -
létjogosultsagat nem befolyasolja. Ama tény, hogy a megengedett mértéket meghalad6 aremelések nem kovetkeztek be,
onmagdéban, egyéb tényezdk figyelembe vétele nélkil, nem értékelendd a kotelezés megdllapitasa soran, ahhoz az ilyen
természet(i probléma bekovetkezése nem kivanalom, el6feltétel, elegendé az el6re lathatd torzulas valdszin(sitése, ahogy ezt
mar a Févarosi [télétabla 2. Kf.27.284/2006/11. sz. itéletével is megallapitotta.

Az egyetemes szolgdltatdsra vonatkozd szabdlyozas véltozdsa egyebek mellett megsziintette az egyetemes szolgaltatdsok
dijmegallapitdsainak szabalyait, és a 8/2010. (IV.21.) MeHVM rendelettel az egyetemes szolgaltatds megfizethetéségének
vizsgélatdt a piacelemzés hataskorébe utalta: ,A piacelemzési eljaras keretében Tanacs az egyetemes szolgaltatdsokon
keresztll nyujtott szolgéltatasok megfizethet6ségét kiemelten vizsgalja.”

Miutdn a Nemzeti Konzultécié id6tartama alatt valtozott meg az egyetemes szolgaltatasokkal kapcsolatos szabdlyozas, ezért a
vonatkozd jogszabalyi mddosulasok a hatdrozattervezet megfeleld fejezeteiben (Indokolasi rész 1.4.3. fejezet 3. bekezdése, IIl.
fejezet 5. bekezdése, 111.4.3. fejezet b) pontjanak 1. bekezdése, I1.7.1. fejezet 67. labjegyzete) atvezetésre keriiltek.

Eszrevételek a Hatarozattervezet Indokoldséhoz

3.1. A GVH szerint a vezetékes (PSTN és kabel), valamint a mobildrak, illetve az drrugalmassagi adatok bemutatasa és 6sszevetése
szilkséges, amely a Hatérozattervezet indokolasat is jobban aldtdmasztana. A vezetékes és mobiltelefon helyettesitési
vizsgalat szempontjabdl jelentds lehet fentiek megfelelé ismertetése az Indokolasban. Allaspontja szerint mellézheté
tovabba a 27. oldalon taldlhato, a mobil és vezetékes Internet terjeszkedését 6sszegzd kijelentés, tekintettel arra, hogy azt a
Hatarozattervezet megfelel6en nem tdmasztja ala.

A vezetékes-mobil helyettesités vizsgalatakor a tavkozlési piacon tapasztalhaté gyorsan véltozé piaci viszonyok miatt
igyekeztem sokféle tényezét szamba venni és ennek 6sszegzéseképp vontam le azt a kovetkeztetést, hogy a mobil hozzaférés a
vezetékes hozzaférés kiegészité és nem helyettesit6 szolgdltatasa. Els6sorban arra torekedtem, hogy minél tobb piaci tényezd,
pro és kontra szempont keriljon figyelembevételre, akdr annak aran is, hogy olykor csupan egy-egy, a jovét illetéen fontosnak
itélt Uj jelenség lett megemlitve, — adatok hidnydban még - nem bizonyitva (pl. komplex dijcsomagok). igy nem minden
felsorolt piaci tényezé, jelenség mogott taldlhaté bévebb indoklas.
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Felhivom a figyelmet, hogy a fix-mobil helyettesitésre vonatkozé piackutatadsokndl nem vélaszthatok élesen kiilon a hozzaférési,
illetéleg a forgalmi tényezék. A piackutatdsndl ugyanis az el6fizeté vagy a fogyaszté keresletét vizsgéljuk alapvetéen az adott
szolgaltatas irant. A telefon szolgéltatasok iranti kereslet szarmaztatott kereslet, hiszen e kereslet a fogyaszté szamara kétfazisu
dontési folyamat: el6szor arrdl dont, hogy el6fizessen-e egyaltalan, aztan arrdl, hogy milyen mértékben hasznalja a
szolgaltatast. A fogyasztdnak tehat el6bb a telefonalasi lehetGséget kell megdfizetnie (a hozzaférést) a hivasok lebonyolitasahoz
(a forgalom). A piackutatasi lekérdezéskor maga a vélaszadd sem tudja pontosan megkiilonboztetni kereslete felmérésekor a
hozzéférési, illetve hivasi tényezdket.

Fentiek figyelembevételével a vezetékes és a mobil drak 6sszehasonlitdsakor a haztartasok telefonhasznélatdnak atlagos havi
kiadasaira vonatkozé piackutatasi eredményeket, adatokat tekintem a legkézzelfoghatobb konkrét mutatéként és a
hatdrozatot kiegészitem az id6kozben beérkez 2009. évi adatokkal.

A kovetkezd bekezdést illesztem a Hatarozat a ,Helyettesitési felmérések, telefonalasi koltségek, arrugalmassag” cimi
1.5.1.1.6. fejezetének elsé bekezdése helyébe:

,Habar az drardnyok az elmult években viéltoztak, a vezetékes telefondlds kiadasai még mindig alacsonyabbak a mobiléndl. Mig
a vezetékes telefon atlagos havi koltsége 2009-ben 4259 Ft, addig a mobil telefon koéltsége pedig 9183 Ft volt.
A telefonhasznalat kiadasai csokkend tendencidt mutatnak. 2006-ban ugyanezek a szdmok a kovetkezék voltak: vezetékes
5356 Ft, mobil 9958 Ft.

A haztartasok atlagos havi telefonkoltsége 2006-2009 (Ft/hé)

Evek Vezetékes Mobil
2006 5356 9958
2007 4 876 9232
2008 4405 9200
2009 4259 9183

Forrds: Tavkozlési szolgéltatasok hasznalata a lakossagi felhasznalok kérében, Ariosz, 2009.”

A PSTN-, kabeltelefon, valamint a mobil hozziférési dijakat a szolgaltatasok nagyfoku heterogenitdsa miatt nem tartom
Osszevethetének:

—  Kabeltelefon hozzéférési dijak nem allnak rendelkezésre, egyrészt a havidijak kimutatasanak hianyaban, masrészt azért
sem, mert a hozzéaférés egyszeri (pl. belépési) dijat az el6fizetd a kabeltévé szolgéltatasnal fizeti meg.

— A PSTN hozzéférés arai tartalmazhatnak (forgalmi) lebeszélhetéséget, és a komplex dijcsomagok kivételével csak
hangszolgaltatasra vonatkoznak.

— A mobil hozzéiférés dijat a pre-paid csomagok a forgalmi dijba beépitve tartalmazzak. A post-paid csomagok esetében a
havi el6fizetési dijak nagy szérast mutatnak, egyrészt a lebeszélhetdség, tovabba az egyéni és lizleti dijcsomagok eltérd
tartalma, valamint a konkrét dijcsomagok egyéb szolgéltatasai miatt (sms, adat, opcidk stb.).

Felhivom a GVH figyelmét arra, hogy a helyettesités kimutatasara szolgald rugalmassdgi mérészamok csupan illusztracié
céljabdl keriiltek réviden bemutatdsra, mivel azok korlatlanul oszthaté termékekre alkalmazhatok, nem hozzaférés-tipusuakra.

A hatérozat 1.5.1.1.6. Helyettesitési felmérések, telefonaldasi koltségek, arrugalmassag c. fejezetének rugalmassagi mérészamokra
vonatkozé bekezdései (29. oldal 1-3. bekezdése) helyett a kdvetkezé szbveges részt kivanom szerepeltetni:

JA fix-mobil helyettesités kérdését elemzdé tanulmany®' rugalmassagi becslési eredményeit nem hasznaltam fel a vezetékes-
mobil telefon helyettesitésének, vagy annak hianyanak bizonyitasara. Ennek oka az, hogy a helyettesités rugalmassag-alapu
definicidja korlatlanul oszthat6 termékekre vonatkozik, nem hozzaférés-tipusu kétértékire, mint amilyen a vezetékes és mobil

' Vezetékes és mobil helyettesités vizsgalata, Infrapont, 2009. marcius, benne Szonda Ipsos felmérés 2008.
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hozzéférés (vagy van, vagy nincs). A felmérés szévegesen megfogalmazott eredményei azt a tapasztalatot mutatjak, miszerint a
dijcsomagot valtanak, vagy lemondjik az eléfizetést, azaz dremelés hatdsara a szolgaltatas kereslete érzékelhetéen csdkken.
A vezetékes telefon sajat arrugalmassaga tehat magas, ami helyettesithetéséget jelez. Egyéb esetben (vezetékes arcsokkenés,
mobil arnévekedés-, illetve mérséklés) a fogyasztok kereslete inkdbb rugalmatlan, tehat nem reagalnak a kereslet jelentés
fokozasaval, illetve visszafogasaval. A vezetékes hozziférés mobil hozzaférésre vonatkozé kereszt-arrugalmassaga — ami a fix
hozzéférés aremelésének mobil keresletre gyakorolt hatasat mutatja — alacsony. Ez elvileg azt jelzi, hogy a mobil nem
helyettesitéje a fix telefonnak. Ugyanakkor figyelembe kell venni azt a kériilményt, hogy a hazai mobil penetracié igen magas,
mar alig fokozhatd és ezt jelzi az alacsony kereszt-arrugalmassag.

A tapasztalatok szerint telefonszolgaltatas esetében a helyettesitési folyamat harom fazisban torténik, melynek az els6 szakasza
a magas mobil penetracié miatt mar megvaldsult:

—  avezetékes mellé mobil késziilék vésarlasa,

— aforgalom atterel6dése mobilra,

— azalacsony vezetékes forgalom miatt a fix el6fizetés lemondésa.”

Egyetértek a GVH azon meglatasaval, miszerint a kdvetkezd (az 1.5.1.1.5 Uj lehet8ségek, Internet hasznalat...cim( fejezet 3.
bekezdésének utolsé mondatdban szerepld) kijelentés mellé6zhetd a hatérozatbdl: ,Ugyanakkor a szintén egyre népszer(ibbé

valé mobil Internet feltételezhetéen a vezetékes vilaghalo rovasara fog terjeszkedni.”

3.2. A JPE szolgdltatok azonositasaval 6sszefliggésben, a kabeltelefon-szolgaltatdsokat illetéen a GVH egyetért a kabeltelefon-
eléfizetészdm varhatd vaéltozasdnak figyelembe vételével, ugyanakkor megldtasa szerint a kovetkeztetések, feltételezések
tovabbi indokolasra szorulnak. Ervelése szerint a Hatarozattervezet egyes kapcsolodé szévegrészei ellentmondék, de legalébbis
tovabbi kifejtést, indokolast igényelnek.

A hozzaférési kiskereskedelmi piac és a piaci eré elemzése érdekében a GVH kérésére megvizsgéltam a potencialis KTV
hozzéférések szamat abbdl a célbdl, hogy lathaté legyen az, hogy a jelenlegi KTV atfedés mellett van-e dremelési képessége a
PSTN szolgaltatéknak a sajat foldrajzi piacaikon, azaz az eléfizet6k mekkora része tudna véltani KTV telefonra egy PSTN
aremelés esetén. A KTV telefonra valtas azért lehetséges, mert egyrészt az eléfizeté szamara mar most is elérheté a KTV telefon,
masrészt a KTV telefon megjelenése rovid idén belll varhat6 az adott terlileten amiatt, hogy a KTV halézat I1ényegében mar
alkalmas telefon nyujtasara, igy a KTV szolgaltato jelentds beruhdzas nélkdl, gyorsan elkezdheti a tényleges szolgaltatast.

Ezen kérdések megvélaszolasara a kdvetkezd vizsgalatokat végeztem:
Szamozasi terlletenként kigyujtésre keriiltek:

a) az 6sszes hozzaférési szamnak,

b) alegnagyobb szolgéltato (mely a terllet inkumbens szolgaltatoja) hozzaférési szamanak,

c) azosszes KTV telefon eléfizetészamnak,

d) az Osszes KTV hozzéférési szdmdanak (mely konkrétan a kdbelmodemes technoldgidval elldtott szélesssavu
internetes tUgyfelek szdmat jelenti),

e) az Osszes visszirdnyu hozzaférési pont szdmanak (melyen konkréten azon kiépitett azon kiépitett hozzaférési
pontokat értjik, ahol az adatatviteli kommunikacié - az arra alkalmas berendezések csatlakoztatdsa esetén - az
eléfizet6i végpont feléli iranybdl a kdzpont felé is biztositott.)

adatai.

Szdmozasi teriletenként megbecsiiltem a potencidlis KTV telefon eléfizeté szamokat, melyek azon KTV szolgéltatok KTV
hozzéféréseibdl, illetbleg visszirdnyl hozzaférési pontjaibdl lettek szamolva, akik mar most nyujtanak KTV telefon szolgaltatést.
(Itt azzal a feltételezéssel éltem, hogy a KTV telefon szolgéltatast nyujté KTV tarsasagok teljes teriletiikon rendelkeznek olyan
KTV halézattal, mely nagyon rovid idén beliil alkalmassa teheté KTV telefon nyujtasara.) Felhivom a figyelmet arra, hogy az
e) pontban emlitett visszirdnyd hozzaférési pont adatok tartalmazzak azon hozzaférési pontokat, melyen lehet a
kabelmodemes technoldgidval ellatott szélesssdvu internet szolgdltatast nyujtani. A d) pontban emlitett kdbelmodemes
Internet szolgaltatassal azonnal lehet KTV telefon szolgaltatast nyujtani. A visszirdnyl hozzaférési ponton nyujtott szolgaltatas
képességének nem feltétele a kdzpont oldali (CMTS) és az eléfizetdi berendezések (set-top-box) megléte és csatlakoztatdsa,
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tehat KTV telefon szolgdltatds nyujtdsdhoz még nincs meg minden feltétel, de sziikség esetén a KTV szolgaltaté nagyon
gyorsan meg tudja teremteni a mdszaki feltételeket KTV telefon szolgadltatds nyujtdsahoz.

A potencialis KTV telefon eléfizet6szam becslés alapja: a vezetékes piacon a helyettesitésre vonatkozé piackutatdsi vizsgalatok
2009-es évre vonatkozd eredményei. E szerint arra a kérdésre, hogy ,Felmondana-e telefonos eldfizetését, az eléfizeti dijak
10%-0s emelése esetén”, a valaszolok 16 %-a valaszolta azt, hogy ,Igen”. E valaszoldk 19%-a vélaszolt ugy arra a kérdésre, hogy
mivel helyettesitenék vezetékes telefon eldfizetéstiket: KTV telefon eléfizetéssel. Szamozasi terlletenként az Osszes KTV
hozzéférési szam, illetve vissziranyl hozzaférési pont adatok korrigalva lettek a fent emlitett KTV helyettesitésre vonatkozé
szazalékokkal.

E vizsgdlatok kdvetkeztetései: megvizsgaltam a potencidlis KTV telefon eléfizet6k ardnyat az adott szamozaési terileten 1évé
legnagyobb szolgaltaték (melyek egyben az inkumbens szolgéltatok) hozzaférési szamaihoz viszonyitva. Az eredmények azt
mutatjak, hogy a potencialis KTV el6fizeték aranya 2% korili (a legmagasabb arany: '62 azl szamozasi teriileten). Inkumbensi
tertletenként ugyanez a potencialis KTV el6fizetéi arany az I terlleten legmagasabb | %-kal.

Ezen tényezdk igazoljak, hogy a piaci erd vizsgalata tekintetében a potencidlis KTV el6fizeték figyelmen kivil hagyhatok, az
inkumbensek szdméra nem jelent redlis veszélyt az esetleges aremelés.

3.3. A GVH észrevételezi, hogy ugyan - dltala is elfogadottan — a jelen piacelemzés mind a lakossagi, mind a nem lakossagi
felhasznalokra kiterjed, maga a Hatdrozattervezet is tobb korGlményre utal, amik esetén a lakossagi és nem lakossagi
felhaszndlok magatartdsa, arrugalmasséga eltér, azonban allaspontja szerint szlikséges lenne, hogy a Hatdrozat azt esetenként
értékelje, illetve indokolja, hogy azok miért nem alapozzdk meg az ,lzleti piac differencilt kezelését”.

Az eljaré hatosag valdban az Eurdpai Bizottsag Ajanlasanak 1-es piacra vonatkozé mellékletébél indult ki. A GVH maga sem
vitatja azt, hogy 6nmagaban nem szorul magyardzatra a lakossdgi és nem lakossagi piacok egyben valé kezelése.
A Hatarozattervezet kiilon-kilon is bemutatja a lakossagi és nem lakossagi relevans adatokat, kiilonos tekintettel a hozzaférési
foldrajzi piacokon a piaci részesedés alakuldsara. Ennek elemzése, az alapvetd versenyprobléma feltardsa soran a kiszabott
kotelezettségek vonatkozasaban arra jutottam, hogy e kotelezettségek egyardnt vonatkozzanak a JPE szolgaltatok lakossagi és
Uzleti piacaira, kiilonos tekintettel e kotelezettségek megel6zé jellegére. Nem taldltam olyan versenyproblémat sem, ami
indokolta volna az (izleti piacok differencialt kezelését.

3.4. A GVH fontosnak tartja, hogy a Hatarozat kitérjen az 1. sz. piac és a szélessavu nagykereskedelmi piaci beavatkozasok
viszonyara, mivel a szélessavu kiskereskedelmi telefonszolgaltatasok is a helyhez kotott hozzaférési piac részét képezik.

Tekintettel arra, hogy még folyik a 4-5. piac vizsgalata, még nem tudok érdemben nyilatkozni a szélessavu nagykereskedelmi
piaci beavatkozasi viszonyokrol.

3.5. A GVH dllaspontja szerint az arszabdlyozasi jellegl kotelezettség indokoltsaga kérdéses, a Hatdrozattervezet azt nem
tamasztja ala kell6képpen. Ervelése szerint a tényleges aremelések elmaradtak, ellentétes trendek mutatkoznak, és az arsapka
akkor lenne indokolhaté, ha ennek ellenkezdje lenne igazolva.

Hangsulyozom, hogy az indokolatlanul magas dijak alkalmazasanak tilalma kotelezettség fenntartdsa indokolt, mivel a JPE
szolgaltatok tovabbra is gazdasagi eréfélényes helyzetben vannak magas piaci részesedésiik révén. Ugy itélem meg, hogy a
kotelezettség kirovasa, valamint ezen kotelezettség rendszeres ellenérzése egylittesen éri el azt a szabélyozéi célt, hogy ex ante
modon megakadalyozza a JPE szolgaltatdk eréfolényes helyzetiikkel visszaélé magatartasat. A szolgéltatokkal szemben nem
aranytalan és nem indokolatlan az az elvaras, hogy folyamatosan figyeljék a fogyasztéi drindex és a gazdasag helyzetének
alakulasat, és folyamatosan elemezzék és ellendrizzék a ténylegesen végrehajtott és a tervezett arintézkedések varhato teljes
évi hatasat.

A vizsgalt kiskereskedelmi piac lakossagi szegmensén a kdbeltelefon-szolgaltaték, a nem lakossadgi szegmensén pedig az
alternativ szolgaltatok altal gyakorolt verseny-nyomas még nem elegendd azon tényezék megvaltoztatasara, hogy még a
hurokatengedések folyamatosan novekvé volumene mellett is az azonositott szolgdltatok bizonyos id6tavra tovdbbra is
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jelentds piaci erével fognak rendelkezni az érintett piacokon, azaz a piacra [ép6 versenytarsak altal tdmasztott verseny ellenére
sem lesznek azonnal arra kényszeritve, hogy az el6fizetéi dijakat ne a kompetitiv szint felett dllapitsék meg.

Az elmult években komoly arfékezé hatast gyakorolhatott a szolgéltatokra azon vaéllaldsuk, miszerint a 2005-ben megszegett
kotelezettség eredményeként jelentkezd tébbletbevételt 2009-ig visszajuttatjik az eléfizeték részére. A 2010 masodik felében
elvégezni tervezett 2009-es arellenérzések tapasztalatait felhaszndlom a tovabbi vizsgélatok soran.

Ezen tulmenden ldsd még a Gazdasagi Versenyhivatal észrevételeinek 2.1. pontjara adott vélasz elsé bekezdését.

C. fejezet
Egyeztetés az érdekeltekkel

Szolgaltatdk és tarsadalmi szervezetek észrevételei a hatarozat tervezetéhez

Az alabbiakban a hozzaszélok levelében kifejtett észrevételeit 6sszefoglalva idézziik, valaszaimmal egyiitt.

an

Az INVITEL észrevételei a DH-8664-1/2010. szamu hatarozattervezethez

1.1. Eszrevételek a Hatdrozattervezet Rendelkez6 rész a.) pontjadhoz

1.1.1. Az Invitel aranytalannak tartja az indokolatlanul magas dijak alkalmazasat tilalmazo kotelezettség fenntartasat valamennyi
lakossagi felhasznald részére kialakitott hozzaférési szolgaltatas esetében, ezért javasolja, hogy e kotelezettség pusztan az Eht.
117 § a.) pontja szerinti egyetemes szolgaltataselem hozzaférési dijara terjedjen ki. E kdrben hivatkozta a 97/2010. Korm.
rendeletet, amelynek 3. § (1) bekezdése kimondja, hogy az egyetemes hozzéférési szolgdltatasnak megfizethetének kell lennie.
Hidnyolja, hogy a Hatérozattervezet Indokoldsa nem tartalmazza a 2008-as arindex-ellenérzési eljards eredményét, holott
érvelése szerint az eljarasban megallapitasra keriilt, hogy a JPE szolgéltatok 2007-ben nem lépték tul a megengedett értéket, igy
a Hat6sag jogsértést nem allapitott meg. Ervelése szerint versenynyomas alatt allnak a JPE szolgéltatdk (a kabeltelevizié
szolgaltatok altal nyujtott kabeltelefon szolgaltatas névekedésére és a mobil radidtelefon piac telitettségére hivatkozik az
Invitel), és az er6sodd verseny, illetve az Uzleti eldfizetok érdekérvényesitési képessége kényszeriti a JPE szolgaltatot az
indokolatlanul magas dijak alkalmazasanak elhagydsara, a tilalom fenntartdsa ezért allaspontja szerint megalapozatlan.

A kiegészité adatszolgaltatasok alapjan id6kozben elvégzett, 2008. évi hozzaférési adatokra vonatkozd arindex-ellenérzése
eredményével kiegészitettem a hatdrozat hatdsvizsgélattal foglalkozd, a szabdlyozas eredményeit, azon beldil a 111.5.5.1 Hatdsagi
ellenérzések tapasztalatait tartalmazoé fejezetét. Megdllapitottam, hogy 2008-ban a szolgéltatok egyik piacon sem sértették
meg az indokolatlanul magas dijak alkalmazasanak tilalmat.

A kotelezettség fenntartasat alapvetden a szolgaltatdk magas piaci részesedése, er6folényes gazdasagi helyzete indokolja az
egyes szamozasi terlileteken (2008-ban UPC: 96,05%, Magyar Telekom legkevesebb 79,96%, Invitel legkevesebb 71,62%).
A JPE-kre nem nehezedik olyan nyomas, mely hozzaférési dijaik kompetitiv szint folott tartasat gazdasagtalanna tenné, ahol a
kompetitiv dijszint a tokéletes verseny kdvetkeztében kialakulé arat jelenti. Az eddigi idészakban valamilyen formdban mindig
érvényesilt az érintett piacokon a kiskereskedelmi szolgadltatdsi drak jogszabalyi-hatdsagi szabdlyozasa. Ez a szabdlyozas a
tavbeszélé-szolgaltatasi piacon jelentés piaci erével rendelkezé tavkozlési szolgéltatd altal nyujtott tavbeszélé-szolgaltatas
dijairdl, valamint az egyetemes tavkozlési szolgdltatdssal kapcsolatos dijcsomagokrol szélé 3/2002. (1. 21.) MeHVM rendelet
(Dijrendelet) értelmében 2004. 4prilis 1-t8l csak az érintett piacok egy szeletére, az egyetemes szolgaltatasi korbe tartozd
hozzaférésekre és hivasokra korlatozodott, melynek kovetkeztében az arszabalyozas mar csak kozvetetten hatott az arak
szintjére.
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A szolgaltaték 2007-es és 2008-as aggregdlt arindexe a megengedett érték alatt maradt ugyan, de ezen belil az egyedi
arindexek jelentds eltéréseket mutatnak (_). A lezért dijcsomagok nincsenek kivezetve a piacrél, azok a korabbi
feltételekkel élnek tovabb, viszont Uj el6fizetés nem lehetséges rajuk. Az Uj dijcsomagok, amelyek altaldban egy magasabb
arszinvonalat képviselnek és az egyedi arindexiik ezért rendszerint magasabb is az arsapka mértékénél, a bevételi sulyuk
alacsony volta miatt (tort év, fokozatos felfutas az indulé évben) nem gyakorolnak szamottevé hatast az aggregalt arindexre.
Vagyis a verseny-nyomds mellett technikai okai is vannak az aggregalt drindex ilyetén alakuldsdnak. A 2005-6s drsapka tullépés
kompenzacidjara hagyott hatéridé lejarta utani idészak, azaz a 2010-es aralakulds ismeretében lehet megalapozott véleményt
adni az arverseny hatasarol.

Az egyetemes szolgaltatasokkal kapcsolatosan lasd a GVH 2.1. észrevételére adott valasz vonatkozé bekezdését.

1.1.2. A nem lakossagi felhasznalok esetében ugyanerre a kdvetkeztetésre jut, és kéri, hogy a Hatdsag az indokolatlanul magas
dijak alkalmazasanak tilalmat ,csak a lakosségi felhaszndlokra, azon beliil is az egyetemes szolgéltatas keretében nyujtott
hozzéférési dijakra tartsa fenn”. Itt kilon hangsulyozza, hogy az Uzleti el6fizeték esetében mar a 2005. évre sz6l6 arindex
ellenérzés sem mutatott ki tullépést. Erre figyelemmel terjesztette el szovegjavaslatat.

Az indokolatlanul magas dijak alkalmazasdnak tilalma ex ante szabalyozasi eszkéz, s mint ilyen, megel6zésre szolgal.
A kotelezettség fenntartasa nem attél fiigg, hogy a szolgéltatok eleget tettek-e a kotelezettségnek, hanem attél, hogy fennall-e
annak lehetésége, hogy megszegjék azt. Gazdasagi erejiknél, piaci pozicidjuknal fogva pedig elvileg megtehetik, hogy
elegenddnek az indokolatlanul magas dijak alkalmazasanak megel6zésére. A JPE-k gazdasagi eréfélénye varhatdan az
eléretekinté idészakban még fennmarad, ha mérséklédik is.

Bar az ellen6rzések eredményétdl fliggetlenil alkalmazanddk az ex ante szabdlyozasi eszk6zok, az arindex ellendrzések
eredményeit tekintve a kvetkez6 koriilmények figyelembe vételét ajanlom:

- 2005-ben a lakossagi piacon mindharom szolgaltato atlépte a megengedett aremelési mértéket. A feltart jogosulatlan
szolgadltatoi tobbletbevételek lakossagi eldfizetéknek torténd visszajuttatdsat a szolgaltatok legkésébb 2009 végéig
vallaltak, a szolgaltatas aranak a fogyasztdi arindexnél kisebb mértékben torténé emelése formajaban. A szolgaltatok
ezen felajanlasa feltehet6en komoly arfékez6é nyomast gyakorolt 2007-2009 k6z6tt a JPE-k arpolitikajara.

- A 2009. évre vonatkozé arsapka ellendrzés fenti vallaldsok teljesitésének vizsgdlatara is ki fog terjedni, ekkor
bizonyosodik be, hogy a szolgaltatdk végrehajtottak-e az igért felajanlasukat.

- A 2007. évre vonatkozd dtmeneti szabdlyozasnak megfeleléen®* az arindexek gyakorlatilag az utolsé6 negyedévre

tapasztalt arvaltozast tikrozik.

1.2. Eszrevételek a Hatarozattervezet Rendelkezd rész b.) pontjdhoz

1.2.1. Az Invitel a Hatdrozattervezet Rendelkezd rész b) pontjdba beemelni javasolja, hogy nem minésiil a szolgaltaté altal
egyoldaluan kikotott jogi feltételnek, ha a szolgaltatd és az eléfizeté megallapodik a hatarozott idejli eléfizetdi szerzédés kdzos
megegyezéssel torténé megsziintetésében, és annak egyéb feltételeiben, amely megkotésének feltételeit szolgaltaté koteles
aszf-jében kozzétenni. Javaslata tartalmazza tovabbd, hogy: nem minésil a szolgéltaté altal egyoldaldan kikétott gazdasagi
feltételnek az a kértalanitas, amelynek 0sszege kisebb, mint a szerz6dés hatérozott idétartamabdl hatralévé id6 és a hatérozott
idétartamra megkotott szerz6désben eléfizetd altal megfizetni vallalt hozzaférési dijak szorzata, amelynek Osszegét felek a
hatarozott idGtartamu szerz6dés megsziintetésérél rendelkezé ko6z6s megegyezésiikben elfogadtak. Szovegjavaslata
tartalmazza, hogy a b) pontban foglalt, a fentiek szerint meghatdrozandé kotelezettség pusztan az Eht. 188. § 28. pontjaban
meghatarozott fogyasztok vonatkozasdban, a hatarozat kozlésétdl szamitott 180. naptdl alljon fenn.

Javaslatat azzal indokolja, hogy a hatarozott idejl szerzé6dések rendes felmondasara hirkozlési eléfizetdi szerz6dések esetében
nincs moéd, mivel az Eht. 131. § h) felhatalmazésa alapjan az aszf-ben rendezhetd, hogy milyen alapon fogadhaté az eléfizetd
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hatdrozott idejl szerz6dés kdzds megegyezéssel torténé megsziintetésre vonatkozo ajanlata, egyébként pedig a mogottes jogi
hatteret jelent6 Ptk. rendelkezései irdnyadok, illetve az dgazati hatdésdg nem korlatozhatja a felek diszpozitivitason alapulé jogat.
Allaspontja szerint e b) pontban foglalt kételezettség a hatarozott ideji szerz6déseket érinti, ezért annak hatalya csak a hatéalyba
Iépés napjan hatalyban 1évd szerzédéseket érintheti, és a kotelezettség azonnali alkalmazasa indokolatlan, méltanytalan terhet
ré a szolgaltatokra

A hirkozlési piac sajatossagaira, a szolgaltatok és a fogyasztok nem egyenlé helyzetére és lehetéségeire tekintettel az
elektronikus hirkozlési jogszabalyok kiilon szabélyozzak a szolgaltatdk és a fogyasztok kozoétti szerz6dések rendszerét, kiemelve
azokat a Ptk. altalanos polgari jogi rendszerébdl. A szolgaéltatd és az eldfizetd kozotti jogviszony esetében elsédlegesen az Eht.
kégens rendelkezéseit kell alkalmazni, és az, kdzjogi minéségébdl addddan, a jogalkotsi céllal 6sszhangban az elektronikus
hirkozlési jogi viszonyokkal 6sszefliggé magénjogi viszonyokat befolydsolhatja, adott esetben korladtozhatja.

Ebbdl azonban nem kovetkezik az, hogy polgari jogi jogintézményeket konstitualnék, azokat értékelném, értelmezném,
azonban a Hatérozattervezet igy nem is értelmezhetd.

A Hatérozattervezet polgari jogi jogintézmények értékelését, értelmezését nem végzi el, a rendes felmondas alkalmazasanak
lehet&ségét nem szabdlyozza, pusztan - jogszabalyi kotelezettségeire figyelemmel — az eshetd tényallasok teljes korét vonja a
szabalyozas korébe, ugyanis a feltart versenyprobléma fliggetlen attdl, hogy a szolgaltaté milyen polgéri jogi format valaszt
arra, hogy az eléfizetét indokolatlan és aranytalan feltétel kikotésével akadalyozza a szolgaltaté- vagy dijcsomagvaéltasban.
A hivatkozott szOvegrész pusztan a szerzé6dés megsziintetésének nem feltétlendil jogilag tételezett, hanem elvileg lehetséges
koriilményeire utal, amelynek célja az, hogy ne essen ki a szabalyozasi korbdl az adott, indokolatlan megkiilonboztetés tilalmat
sértd szolgdltatdi magatartds csupan azért, mert az eldfizetSi intézkedés jogszerlisége egy parhuzamos szabdlyozési
rendszerben mérlegelés és elbiralas targya lehet.

Ha a felek szerzédésiikben kizarjdk a rendes felmondast, és ahhoz, mint szerz6désszegé magatartdshoz szankcidkat fliznek,
szolgaltatéi oldalrdl az akkor eredményezheti az egyes felhasznaldk, eléfizeték indokolatlan megkiilonboztetése tilalmanak
sérelmét, ha a b.) pontban irt konjunktiv feltételek teljestilnek. Ezzel azt allapitom meg, hogy a megsziinés jogi koriilményeitdl
figgetleniil megvalosul a tilalmas megkilonboztetés, ha a b.) pont masodik bekezdésében irt feltételek teljesliinek. Tehat az,
ha a szolgéltatd a hatérozott ideju eléfizetdi szerz6désnek az eléfizetd altal a hatdrozott id6 letelte el6tt vald felmondését vagy
az eléfizetének a hatarozott idejli el6fizetSi szerzé6dés keretében igénybe vett dijcsomagrol a hatarozott idé letelte el6tti mas
dijcsomagra torténé valtast olyan egyoldalian kikotott jogi feltételhez, vagy olyan gazdasagi feltételhez koti, amely a
szolgaltaté ezen szerz6dés teljesitésére forditott koltségével vagy az éltala a teljesités sordn nyujtott kedvezménnyel nem
indokolhat6 és azokkal nem aranyos, sérti az indokolatlan megkiilénboztetés tilalmat, tekintet nélkiil arra, hogy ez az eléfizetdi
intézkedés milyen jogi formaban torténik, az esetlegesen mas jogag szabalyai szerint megitélés, értékelés, elbiralas targya lehet,
illetve hogy a felek mindehhez milyen egyéb polgari jogi eszkozt tarsitanak (pl. szerz6dést biztositd mellékkotelezettségek,
esetleges szankciok, stb.).

Ezzel pedig a feleket — az elektronikus hirkozlési jogszabélyokban foglaltak alapjan — maganjogi viszonyaikat illetéen nem
kotelezem, Ptk-ban foglalt ,diszpozitivitdson alapulé” jogukat nem korladtozom.

Mindazondltal, a jogbiztonsag és kozérthet6ség elvét szem elétt tartva, tekintettel arra, hogy az a hatdsdgi jogalkalmazassal,
valamint jelen eljarassal 0ssze nem fliggé, és hataskérombe nem tartozé jogvitat eredményezhet, a Rendelkezd rész b)
pontjanak masodik bekezdésébdl az ,ideértve a rendes és rendkivilli felmondast is” zardjeles szévegrészt torlom. Tovabba a
torolt zardjeles szbvegrészt megelézd ,az el6fizeti szerz6désnek az elbfizeté altal a hatarozott id6 letelte el6tt valo
megsziintetését” székapcsolatot megvaltoztatom, ugy, hogy a ,vald” kifejezés torlése mellett a ,kezdeményezett” kifejezést
illesztem be. igy a hatarozattervezet ,Rendelkezé rész b) pontjanak masodik bekezdését (2. oldal) a kdvetkezképpen
modositom:

,Ha a b) pont szerint kotelezett szolgéltato (tovabbiakban: Szolgaltatd) valamely hatarozott ideju eléfizet6i szerz6désnek az
eléfizet6 altal a hatarozott id6 letelte el6tt kezdeményezett megsziintetését vagy az el6fizetének a hatarozott idejl eléfizetdi
szerz6dés keretében igénybe vett dijcsomagrél a hatdrozott idé letelte el6tti mas dijcsomagra torténé valtast olyan
egyoldaluan kikotott jogi feltételhez, vagy olyan gazdasagi feltételhez koti, amely a Szolgéltatd ezen szerzddés teljesitésére
forditott koltségével vagy az éltala a teljesités soran nyujtott kedvezménnyel nem indokolhat6 és azokkal nem aranyos.”
Mindezekkel 6sszhangban keriiltek atvezetésre a hatarozattervezet Indokolas 111.4.3. fejezete ¢) pontjanak 1. bekezdésében, a
l11.7.2. fejezetének 1. bekezdésében, 1I1.7.2. fejezete masodik b) pontjaban (72. oldal), a 11l.7.3. fejezet feletti 4. bekezdésben,
valamint a I1l.7.4. fejezetének b) pontjaban a fenti valtoztatasok.
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1.2.2. Allaspontja szerint indokolatlan az eléfizeté6k megkiilénbéztetésének tilalmat kiterjeszteni a felhasznalok (Eht. 188. § 26.)
korére. Ezt azzal latja alatdmasztottnak, hogy a Hatarozattervezet Indokoldsanak Ill. 7.2. pontjaban szereplé megallapitdsnak
ellentmond a szolgaltatoi/elfizetdi, és piaci gyakorlat, illetve magatartas, igy a Hatérozattervezet b) pontjénak jelenlegi szovege
indokolatlan és aranytalan hatrannyal jar a kotelezettek terhére. Ervelése szerint az eléfizeté él, sok esetben ,visszaél” a
versenyhelyzet adta elényokkel, és olyan feltételek elfogadasatdl teszi fliggové az eldfizetdi szerzédéseket, amelyek szolgaltato
javara torténd ellentételezéseként a forgalmi vallalas, hlségidé, illetve ezek mulasztasahoz fliz6d6 jogkovetkezmények
szolgalhatnak. Az Uzleti kategoridju el6fizeték nem, vagy csak Ujabb szerz6dés megkotésével 6sztondzhetdk kotelezettségeik
betartdsara, és a szerz6désszegés esetére kilatdsba helyezett jogkdvetkezmények csak nehézkesen érvényesithetdk, jorészt
hatastalanok veliik szemben, tovabbd, a szerzé6désszegés megfelelé kovetkezményeinek elmaradésaval a dijkedvezmények
megtériilése nem lenne biztosithato.

Az Invitel megdllapitasdval szemben a hatdrozati rendelkezés érdemben nem terjeszti ki a kotelezést, ugyanis a korabbi
piacelemzési ciklusban a Tandacs az indokolatlan megkiilonboztetés tilalmat a DH-16173-40/2007. szdmu hatdrozatban
azonositott kordbbi 2-es szamu, nem lakossagi piacra joger6sen alkalmazni rendelte, ezéltal a kotelezés tartalmi vizsgélata
alapjan ez a JPE szolgaltatdkra nézve Uj kotelezettséget nem keletkeztet. A tilalom alkalmazasi kdre nem véltozott — az
ugyanilyen tartalommal méar megallapitasra keriilt, amelyet a Févarosi [télétabla 2.Kf.27.309/2008/4. szamu itéletével helyben
hagyott —, a versenyhatékonysdg elemzése és a jelentds piaci ereji szolgdltatok azonositdsa, illetve a kotelezettség
megallapitasa kordbban mind a lakossagi, mind a nem lakossagi érintett piacokon megtortént. A tilalom alkalmazasi kore tehat
nem valtozott, tekintettel arra, hogy a piacazonositas és piacelemzés lefolytatdsa alapjan ugyanazon jelentds piaci ereju
szolgdltatok azonositdsa tortént meg, illetve a kotelezettség alapjdul szolgdlé versenyprobléma tovabbra is valtozatlan
formaban fennall, ezért semmilyen indok nem mertil fel arra, hogy kordbban mind a lakossagi, mind a nem lakossagi érintett
piacokon kirétt kotelezettség alkalmazasi korét sztikitsem, illetve ilyen indokot maga az Invitel sem hozott fel. Mindehhez hozza
kell tenni, hogy az Eht. 109. § (1) bekezdés c) pontja szerinti hatalyos széveg alapjan az EIn6k mérlegelési jogkorébe tartozik,
hogy a kotelezettséget milyen személyi kdrben (el6fizeté vagy felhaszndlo) kivanja érvényesiteni. Az, hogy a Hatarozattervezet
észrevételezi, hogy egyes esetek elkiilonitve kezelendék, ugy, hogy a megkilonboztetés indokolhaté és aranyos, egyébként
sem jelentheti azt, hogy az éltaldnos kotelezés nem alkalmazandé a felhasznaldk korére egészében, az egyértelm(i jogszabalyi
megallapitasra tekintettel.

1.3. Eszrevételek a Hatarozattervezet Rendelkezd rész c.) pontjdhoz

1.3.1. Az Invitel a nem lakossagi felhaszndlok esetében a kozvetitévalasztds-szolgdltatasnyujtasi kotelezettség fenntartdsat
indokoltnak tartja.

A lakossagi felhasznaldk tekintetében sziikségesnek tartja a kozvetitévélasztas-szolgaltatasnyujtasi kotelezettség két éves
id6tavban torténd fenntartasat, amelyet az infrastruktura-irdanyu versenyfolyamatokkal lat indokolva.

A Hatdrozattervezetbdl hianyolja a kotelezettség visszavonasanak menetrendjét, ami allaspontja szerint lehetévé tenné, hogy a
szolgaltatok tervezhetden kialakithassak lzlet modelljiiket. Ezért javasolja, hogy a Hatarozat tartalmazza a Hatésdg szabalyozasi
stratégiajat arra vonatkozdan, hogy a kotelezettség visszavondsa varhaté-e a két év mulva esedékes piachatarozatban.

Mind a lakosségi, mind az lizleti felhasznélok tekintetében sziikségesnek latom a kozvetitévélasztas fenntartasat. Egyébként
pedig a szabdlyozas logikaja szerint, amennyiben a Hatdsag a kiskereskedelmi piacokon taldlt JPE szolgéltatot, arra eleve,
mérlegelés nélkil ki kell réni a kozvetitévalasztas szolgéltatas nyujtasanak kotelezettségét. (Eht. 111.8-a szerint.) Ebbdl
kovetkezéen a kozvetitGvalasztds visszavonasa attol fligg, hogy az 1-es piacon meglévé versenyprobléma fenndll-e,
nevezetesen, hogy e piacon létezik olyan szolgaltatd, mely donté eréfolényben van a helyhez kotott telefon hozzaférések
piacan.

1.3.2. Az Invitel kéri, hogy a nomadikus szdmokra nézve a kdzvetitévalasztas-szolgaltatasnyujtasi kotelezettséget az EIndk ne
terjessze ki. Ezt egyrészt azzal indokolja, hogy a ,21"-es szdmon nyujtott szolgaltatas kizarélag forgalmi szolgaltatast jelent, igy az
eléfizeté ebben az esetben nem a hozzaférési szolgéltatasra vélasztja a szolgaltatdt, masrészt a nomadikus szammal rendelkezé
eléfizeték jelenleg is rendelkeznek szolgéltatovaltasi lehetéséggel, amelynek eszkdze a szamhordozas. Megjegyzi, hogy a
nomadikus szamok esetében nem dllnak fenn a Hatarozattervezet Indokolds A fejezet |I. 3. ca); cc)-cd) pontjaiban felsorolt
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jellemzok, ezért azok nem részei a vizsgalt piacnak. Sérelmezi tovdbba, hogy a hatarozati kdtelezés dsszességében aranytalan és
szlikségtelen terhet ré a JPE szolgaltatékra, ami nem all aranyban jogkovetési kozérdekkel és a fogyasztoi elényokkel. Ezért a c.)
pontot kdvetd, a nomadikus hivoszamokra e kbtelezettséget kiterjeszté bekezdés egészében torténé elhagyasat javasolja.

Véleményem szerint a kdvetkezé indokok alapjan kell a piac részének tekinteni a nomadikus szolgaltatast:

— A piacot nem az igénybevevék, hanem a hozzaférés jellege hatarozza meg. A nomadikus telefonokat is csak helyhez
kotott hozzaférésen lehet hasznalni.

—  Azok a szolgaltaték amelyek bevezették a nomadikus szolgaltatast, ill. ,21” elészamot adtak el6fizetSiknek, Altalanos
Szerzddési Feltételeikben jelenleg sem definidltdk ezt a szolgdltatast, s6t, a hozzaférés véltoztatsat (,athelyezés”)
minden esetben a szolgaltaté engedélyéhez kotik.

— A hatosag ismeretei szerint egyetlen szolgaltaté sem rendelkezik olyan haldzati infrastruktiraval, amely a nomaditast
lehetévé tenné, azaz az el6fizetSt barmely hozzéférésen hivészamaval azonnal elérhet6vé tenné.

— A nomadikus szolgdltatds meghatarozasa a 164/2005.(VIIl.16.) Korm. rendelet 1/A § 5. alpontja szerint ,a szolgaltatas
igénybevétele kézben a hozzaférési pont nem valtoztathatd”, tehat ez a szolgaltatas is beletartozik a helyhez kotott
hozzéférésen nyujthaté szolgaltatasok kozé.

Az Invitel hatdrozattervezet Rendelkezd részének c) pontjat kovetd bekezdés torlésére vonatkozéd kérését elfogadom, mivel a
nomadikus hivészam hasznalataval igénybevett szolgdltatds helyhez kotott telefon hozzéférési szolgaltatas,
megkulonboztetése nem indokolt. Ezen kitérlendé pont a kdvetkezd:

Az 1., 2. és 3. sz. érintett piacokon az a)-c) pontokban leirt kotelezettségek kiterjednek a kotelezett szolgaltaté mindazon
eléfizetéi hozzaféréseire is, amelyek az ANFT 1/A § 5. pontjaban meghatarozott nomadikus, az ANFT 1. mellékletének
2.1.4. pontja szerint ,21"-es SHS kijel6l6szamu hivészamot kaptak és amely eléfizeték szamlazasi cime az eléfizetd kotelezett
szolgaltatdjanak jelen hatérozat szerinti szamozasi terlletére esik.”

1.4. Eszrevételek a Hatarozattervezet Indokoldsahoz

1.4.1 Az Invitel 4llaspontja szerint az Indokolas azon megallapitasa, amely alapjan a hliségszerzédés az el6fizetbi szerz6dés része,
és hogy ez a hivatkozott kotelezettség fenntartasanak eszkdze, nem értelmezhetd, és nem alkalmazhato.

Erre tekintettel kéri hogy az Indokolas részletezze, hogy a Hatésag megkozelitésében (a) 6nallé jogviszonyként értelmezendé-e,
(b) milyen tipusu szerzédés részének minésul a hlségszerz6dés, mindebbdl (c) milyen elvérasok kévetkeznek a szolgaltatokkal
szemben, és ennek megallapitasa (d) milyen jogkdvetkezményekkel jarna.

Az Invitel fenti kéréseit tobb okbol sem all médomban teljesiteni:

—  Egyrészt a Hatarozattervezet nem érinti a hiségnyilatkozatok témakdrét, még csak kdzvetve sem utal azokra, kizdrdlag a
hatarozott ideji el&fizetéi szerz6désekkel kapcsolatban tartalmaz rendelkezéseket, ezért a h(ségnyilatkozatokkal
kapcsolatos szolgaltatéi magatartasok jogszer(iségének értelmezése eleve nem tartozik a Hatdrozattervezet targyahoz.

—  Masrészt egy jogszabdlyt, illetve magatartés, gyakorlat jogszertiségét az Alkotmanybirésag gyakorlata szerint (60/1992.
(XI. 17.), valamint a 23/2007. (IV. 19.) szamu AB hatérozatok) a kdzigazgatasi szerv mindig csak az adott egyedi liggyel
kapcsolatban jogosult értelmezni. Tekintettel arra, hogy a Hatarozattervezet — a fentiekben kifejtettek szerint - nem a
huségnyilatkozatok alkalmazasanak, jogszertiségének kérdéskorével foglalkozik, jelen hatarozatban eleve nincs mod
arra, hogy értelmezzem az Invitel altal feltett kérdéseket.

— Harmadrészt a hliségnyilatkozatokkal kapcsolatos kérdéskorben a Hatdség és az Invitel kozott 3.K.34.846/2009. szdmon a
Févarosi Birdsag elétt per van folyamatban, a hliségnyilatkozatok kérdésében tehat a Févérosi Birdsag fog érdemben
allast foglalni, amely itéletet megel6z6en nem keriilhet sor hatdsagi allaspont kialakitasara, kiilondsen nem egy kotelezd
erejli hatarozat tekintetében. Felhivom arra is az Invitel figyelmét, hogy az ligyben sziiletendd birdsagi itélet
végrehajtasaval kapcsolatos jogértelmezési kérdések eldontése elsésorban az Invitel kompetencidjdba tartozik, és a
Hatdsdg annak végrehajtasat piacfeligyeleti jogkorében jogosult ellendrizni, és ezen eljaras keretében jogosult
véleményt nyilvanitani a szolgéltaté hlségnyilatkozatokkal kapcsolatos gyakorlat jogszertisége kérdésében.
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C/2

‘ A Magyar Telekom észrevételei a DH-8664-1/2010. szdmu hatarozattervezethez

/3

A UPC észrevételei a DH-8664-1/2010. szamu hatarozattervezethez

3.1. Eszrevételek a Hatarozattervezet Rendelkezé rész a.) pontjdhoz

A UPC az érintett piacokat azonositd hatarozatrészben foglaltakra utalva eléadta, hogy a piaci versenykoriilmények miatt nincs
olyan helyzetben, amely a hatdrozattervezet a.) pontjdban szereplé indokolatlanul magas dijak alkalmazasanak tilalma
kotelezettség kirovasat megalapoznd, mivel hivatkozéasa szerint az arverseny (kiilénésen mobilszolgéltatasok, kdzvetitévalasztas
arazasi gyakorlata) miatt a 29-es korzetben nem lehetett olyan gazdasagi er6folényes helyzetben, amely lehetévé tette volna
dijainak kompetitiv szint feletti meghatérozasat.

Az indokolatlanul magas dijak alkalmazasanak tilalma kotelezettség fenntartasanak alapja a JPE-k gazdasagi er6folényes
rd olyan verseny-nyomas a hozzaférési dijai meghatdrozdsa sordn, amely e dijak kompetitiv szint folott tartdsat
gazdasagtalanna tenné, ahol a kompetitiv dijszint a tokéletes verseny kovetkeztében kialakuld drat jelenti. A szolgaltatd a
versenytarsak altal tamasztott verseny ellenére sincs arra kényszeritve, hogy az eléfizet6i dijait ne a kompetitiv szint felett
allapitsa meg.

A szolgaltatdk aggregalt drindexe a megengedett érték alatt maradt ugyan, de ezen beliil vizsgalva az egyéni arindexek
jelent6s eltéréseket mutatnak (_)66. A lezart dijcsomagok nincsenek kivezetve a piacrél, azok a korabbi feltételekkel
élnek tovabb, viszont Uj eléfizetés nem lehetséges rajuk. Az Uj dijcsomagok, amelyek éltaldban egy magasabb arszinvonalat
képviselnek és az egyedi arindexiik ezért rendszerint magasabb is az arsapka mértékénél, a bevételi sulyuk alacsony volta miatt
(tort év, fokozatos felfutds az induldé évben) kezdetben nem gyakorolnak szdmottevé hatast az aggregalt arindexre. Vagyis a
verseny-nyomas mellett technikai okai is vannak az aggregalt arindex ilyetén alakuldsanak. A 2005-0s arsapka tullépés
kompenzacidjara hagyott hatéridé lejarta utani idészak, azaz a 2010-es aralakulds ismeretében lehet megalapozott véleményt
adni az arverseny hatasarol.

3.2. Eszrevételek a Hatarozattervezet Rendelkezé rész b.) pontjahoz

A UPC a tervezet b.) pontjat azzal észrevételezte, hogy az terminoldgiailag pontatlan, és figyelmen kivil hagyja az el6fizetéi
jogviszonyokra irdnyadé széhasznalatot. A UPC allaspontja szerint a rendes (nem szerz6désszegésre alapitott) felmondas joga a
hatarozott idejl szerz6dések esetében nem értelmezhetd, az Eht. alapjan a hatarozatlan ideji szerzédések ,rendes” felmondasi
joga pedig amugy is biztositott. Ezért a hatdrozott idejl szerz8dések esetében a mogottes joganyag, a Ptk. rendelkezései
irdnyaddk, amik azonban hatéarozott ideju szerz6dések esetén nem teszik lehet6vé a ,rendes” felmondas joganak gyakorlasat, és
ezért e szerzbdések ilyen moédon torténé megsziintetése jogellenes. A UPC hivatkozik ezen értelmezés ésszerliségére is, mivel a
hatdrozott idejd szerzé6dések gazdasagi célszerliségét éppen ebbéli kotottségeik szavatoljak.

Minderre tekintettel észrevételében a rendes felmondas lehetéségkénti emlitésének elhagyasat javasolja, és annak kimondasat
tartja szlikségesnek, hogy a hatarozott idejl szerz6dések esetében az eléfizetsi rendes felmondas jogellenes magatartas. Ennek
szellemében terjesztette el6 szovegjavaslatat.
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A hirkozlési piac sajdtossagaira, a szolgdltatok és a fogyaszték nem egyenldé helyzetére és lehetdségeire tekintettel az
elektronikus hirkdzlésre vonatkozé jogszabalyok kiilon szabalyozzdk a szolgéltatok és a fogyasztok kozotti szerzédések
rendszerét, kiemelve azokat a Ptk. altaldnos polgari jogi rendszerébdl. A szolgaltatd és az el6fizetd kdzotti jogviszony esetében
elsédlegesen az Eht. kégens rendelkezéseit kell alkalmazni, és az, kozjogi mindségébdl addédodan, a jogalkotdi céllal
Osszhangban az elektronikus hirkozlési jogi viszonyokkal 0sszefliggé maganjogi viszonyokat befolyasolhatja, adott esetben
korlatozhatja.

Ebbdl azonban nem kovetkezik az, hogy polgari jogi jogintézményeket konstitualnék, azokat értékelném, értelmezném, illetve
a kapcsolédoé fogalmakat tartalommal tolteném meg, azonban a Hatdrozattervezet szévege ilyen — sem kozvetlendl, sem
kozvetetten, sem nyelvtanilag, rendszertanilag, stb. - médon nem értelmezhetd.

A hivatkozott sz6vegrész pusztan a szerz6dés megsziintetésének nem feltétlenill jogilag tételezett, hanem elvileg lehetséges
korilményeire utal, amelynek célja az, hogy ne essen ki a szabalyozasi kdrbdl az adott, indokolatlan megkiilénboztetés tilalmat
sérté szolgaltatéi magatartds csupan azért, mert az eléfizeti intézkedés jogszerlisége egy parhuzamos szabdlyozasi
rendszerben mérlegelés és elbiralas targya lehet.

A UPC hivatkozasa, amely szerint a Ptk. rendszerében a hatarozott idejl szerzédések rendes felmondéasa nem értelmezhetd,
esetlinkben nem bir relevancidval, ugyanis a piacszabalyozas sordn — éppen az elébbiek miatt — az EIn6k nem a kételmi jogi
viszonyrendszerhez igazitva allapit meg kotelezettségeket, hanem az elektronikus hirkdzlésre vonatkozé jogszabaly dltal
megallapitott szabalyozasi kereten belll szab ki kotelezettséget, figyelemmel sajat hatdsagi jogalkalmazdi, azon belll
piacszabalyozasi hataskorére. Ehelyitt kell megjegyezni, hogy az, hogy a felek hatarozott idejl szerzédésekben kikdssék a
hatdrozott idé el6tti, nem szerzédésszegésre alapitott felmondast, a Ptk. altal nem kizart, akkor sem, ha az egyébként a
hatérozatlan ideji szerz6dések sajatjia, mint ahogy azt a Févérosi itélétabla 2.Kf.27.309/2008/4. szamu itéletével is
megerdésitette. Ugyanakkor, a fentiekre tekintettel ennek a kdtelezés megitélése és értelmezése szempontjabdl jelentésége és
jogi relevancidja nincs.

A hatérozat e kdrben veszi szamba az el6fordulhaté megoldasokat, igy, hogy ezzel az indokolatlan megkiilonboztetés tilalmat
a felsorolt feltételek teljesiilése esetén - fliggetlenil a hatarozott idejl szerzédés eldfizeté altali megsziintetésének modjatdl -
alkalmazni rendeli.

Ezzel a rendes felmondas jogi értékelését nem végzi el, ugyanis az eszkdz kizartsaganak, altaldnos jogellenességének, illetve
adott esetben szerz6désszegé jellegének megallapitdsa nem tartozik az EInok hataskorébe.

A Hatdrozattervezet tehat nem a hatarozott idejli szerzé6dések ,rendes” (nem szerz6désszegésre alapitott) felmondasat, mint a
szerz6dés el6fizet6 dltali megsziintetésének egy maédjat, annak jellegét és mikéntjét tételezi, hanem megallapitja, hogy az
egyes felhasznaldk, eléfizeték indokolatlan megkilonboztetésének tilalmaba Utkdzik — az ott irt konjunktiv feltételek
teljesiilése esetén — a b) pont masodik bekezdésében foglalt JPE szolgdltatdéi magatartas, fliggetlenl attél, hogy az eléfizetd
milyen médon sziinteti meg az el6fizet6i szerz6dést, illetve valt dijcsomagot a hatarozott id6 letelte el6tt.

Amennyiben a felek kizarjak a rendes felmondast, az el6z6 ponthoz irt értelmezés alapjan - t.i, hogy az eléfizet6i intézkedés
maganjogi megitélésétél fliggetlenil, a kozjogi jellegli és versenyszempontl piacszabalyozas célja a piaci folyamatok
jogszabalyoknak medgfelelé befolyasolasa akkor, ha torzulasok valdszin(Gsitheték —, az 6nmagaban még nem mentesiti a
szolgaltatét a piacszabalyozés soran megallapitott kdtelezettség aldl.

Minderre tekintettel ugyan a UPC hivatkozasa alapjan nem ldtom megalapozottnak, hogy a hatarozott idejd szerz6dések esetén
a rendes felmondas jogellenes lenne, illetve ennek ellenkezéjét a Févarosi itél6tabla 2.Kf.27.309/2008/4. szamu itéletében is
megallapitotta, azonban nincs hataskore ezen eszkdz jogszer(iségének, vagy jogellenességének kimondasara. A rendes
felmondas jogi mindsitése az eljaras targyat még kozvetve sem érinti, azonban azért hagyom figyelmen kiviil a UPC ezen
észrevételét, mert ez olyan, polgari jogi kérdés, amelyben hataskor hidnyaban az EInok sem allast foglalni, sem donteni nem
jogosult.

Mindazondltal, a jogbiztonsag és kozérthetdség elvét szem elétt tartva, tekintettel arra, hogy az a hatésagi jogalkalmazassal,
valamint jelen eljarassal 6ssze nem fliggé, és a hataskérombe nem tartozd jogvitat eredményezhet, a Rendelkezd rész b)
pontjanak masodik bekezdésébdl az ,ideértve a rendes és rendkivili felmondast is” zardjeles szovegrészt torlom. Tovabba a
torolt zardjeles szbvegrészt megel6zé ,az eldfizeti szerz6désnek az eléfizeté altal a hatarozott id6 letelte el6tt valo
megsziintetését” szokapcsolatot megvaltoztatom, ugy, hogy a ,vald” kifejezés torlése mellett a ,kezdeményezett” kifejezést

illesztem be.
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3.3. Eszrevételek a Hatarozattervezet Rendelkezé rész c.) pontjdhoz

E pont kapcsén a UPC jelezte, hogy a Hatdrozattervezetben megfogalmazottakkal ellentétben a h(iségszerz6déses
konstrukciokban eddig sem akadélyozta a kdzvetitévélasztast.

Az EIndk az ex ante szabdlyozas részeként folyamatos piacelemzést végez, szabalyozasi tevékenységét az hatarozza meg, hogy
latja-e annak valdszinliségét, lehetéségét, veszélyét, hogy a verseny torzuldsa, a versenyhelyzet romldsa kovetkezzék be. E
jellegbdl adoddan a feltételezett, jovébeli, negativ el6jelli folyamatokat el6idézé tényezbket igyekszik kiszlrni, a szabélyozas
elétti/szabalyozéskori helyzet a kotelezés — adott esetben a kdzvetitévalasztas-szolgéltatasnyuijtas kotelezettség megallapitasa
- létjogosultsagat nem befolyasolja. Ama tény, hogy a UPC eddig sem akadalyozta a kozvetitévalasztast a hliségszerz6déses
konstrukcidkban, 6nmagaban, egyéb tényezdk figyelembe vétele nélkiil, nem értékelendd a kotelezés megallapitdsa soran,
ahhoz az ilyen természetl probléma bekdvetkezése nem kivanalom, eléfeltétel, elegendé az el6re lathatd torzulas
valészinUsitése, ahogy ezt mar a Févarosi [tél6tabla 2. Kf.27.284/2006/11. szam itéletével is megallapitotta.

A jogszerd és fair piaci magatartas elvart, ugyanakkor tidvézlendé, ha a szolgéltatd az adott kotelezésben foglaltakat mar eleve
teljesiti.

D. fejezet
A notifikacios eljaras eredménye

A Tandcs az érdekeltekkel torténé egyeztetést kdvetden az Eht. 65. § (1) bekezdése valamint a 2002/21/EK. Irdnyelv 7. cikk (3)
bekezdése alapjan 2010. junius 21-én bejelentette a tervezetet — annak részletes indokoldsaval egylitt — az Eurépai Bizottsdgnak
és a tagallami elektronikus hirkézlési szabalyozd hatésdgoknak (a tovabbiakban: Bejelentés).

A Bejelentés az aldbbi dokumentumokat tartalmazta:

a) kisér6 levél és a 2008. oktober 15-én megjelent C(2008)5925 Ajanlasban eldirt formaju notifikacids dsszefoglald (Summary
Notification Form) angol nyelven,

b) az egyeztetés az érdekeltekkel keretében érkezett észrevételek alapjan dtdogozott hatarozattervezet magyar nyelven,

¢) a GVH hatérozattervezetre vonatkozo szakmai allaspontja magyar nyelven, és

d) a szolgaltatdk altal adott észrevételek magyar nyelven.

A Tanacs a b) és d) pontban foglalt dokumentumok kapcsan azzal a kérelemmel fordult az Eurdpai Bizottsaghoz, hogy a
dokumentum egyes részeit - szolgdltatdi kérésre tekintettel — az Eurdpai Bizottsdg bizalmas informacidként kezelje. Ennek
megfeleléen a dokumentumot a Tanacs két — Uzleti titkot tartalmazd, illetve nem tartalmazé - véltozatban kildte meg a
Bizottsag részére.

A Bejelentést az Eurdpai Bizottsag HU/2010/1095 szdmon 2010. junius 21-én vette nyilvantartasba.

A Bejelentéssel kapcsolatban az Eurdpai Bizottsdg 2010. julius 2-dn kiegészitdé informécidk szolgaltatasat kérte. A Bizottsag
magyarazatot kért, a szélessdvu hangszolgaltatds 6nallé szolgaltatdsként valo piaci jelenlétére, illetve adatokat kért a kiildnb6z6
technolégian alapulé hangszolgéltatasok egyedi és csomagban értékesitett araira és az el6fizetések szdmara vonatkozoéan. A
Bizottsag rakérdezett még a JPE szolgéltatok 2009. évi piaci részesedésére, a kozvetitd valasztas forgalmanak alakulasara,
valamint a kotelezettség kiszabas soran alkalmazott hatésagi megfontolasokra.

A Hatdsag a megjeldlt hataridében (2010. julius 7-én) elkildte vélaszat, amelyben az Eurépai Bizottsag altal kért, a tervezetben
foglalt szabalyozést aldatdmasztd informacidkat részletesen kifejtette. A Bizottsdg kérésének megfeleléen kilén megerésitette,
hogy a hazai kiskereskedelmi piacon az eléfizetének lehetésége van 6nadllé szélessdvi hangszolgéltatdsra vonatkozé
szerz8déskotésre.
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A Bejelentéssel indult eljaras lezardsaként az Eurdpai Bizottsdg 2010. julius 22-én kelt magyar nyelv( levelet kiild6tt, amelyben az
aldbbi észrevételeket tette.

1. Az IP alapu hozzaférési termékek figyelembevétele a hozzaférési piac meghatarozasaban

Az ajanlas meghatarozdsa szerint a ,lakossagi és nem lakossagi felhasznaldk nyilvédnos telefonhdlézathoz valé helyhez kétott
hozzéférés” elnevezés( kiskereskedelmi piac a nyilvdnos telefonhalézathoz valé kapcsolat vagy hozzaférés biztositasat jelenti
telefonhivasok kezdeményezése és/vagy fogadasa, illetéleg ezzel 6sszefliggd szolgéltatdsok igénybevétele céljabdl. Az ajanlas
indokolasa részletesebben is elmagyarazza, hogy a hozziférés és a kapcsolodd nyilvanosan hozzaférhetd telefonszolgaltatas a
szolgaltato vallalkozas és az alkalmazott technoldgia szempontjabdl tobbféleképpen is nyujthatd. Bar a széles savu kapcsolatok a
telefonszolgaltatas nyujtasat is képesek segiteni, a fogyasztok altalaban nem csupén a beszédcélu szolgaltatasok igénybevétele
érdekében vélasztanak keskeny savu helyett széles savu kapcsolatot. A fogyasztok a keskeny savurdl a széles savu kapcsolatra
elsésorban a gyorsabb internetelérés biztositdsa érdekében térnének at. Az eddigiekben jellemzé volt, hogy a széles savu
kapcsolatra attéré fogyasztok gyakran a keskeny sdvu kapcsolatukat is megtartottak, ami azt jelenti, hogy a két hozzaférési
terméket inkdbb egymas kiegészitésére, semmint egymas helyett veszik igénybe.

A Bizottsdg megitélése szerint a Hatdsag éltal eléadott érvekbdl és adatokbdl nem kdvetkezik meggydz6en, hogy az IP-alapu
telefonszolgaltatas a kiskereskedelmi telefon hozzaférés piacahoz tartozonak tekinthetd, ha egyszer ez a szolgaltatas csak
meglévé internet- vagy IPTV-szolgéltatas kiegészitéseképpen vagy ilyen szolgéltatasokkal egy csomagban nyujthaté. A Hatésag
ilyen értelm( érvei még kevésbé meggydzdek, ha figyelembe vessziik, hogy Magyarorszdgon a széles savu hozzaférés
penetracidja elmarad az EU-atlagtél. A Bizottsdg tudomasul veszi ugyanakkor a Hatésag éltal az IP-alapu termékek és a
hagyomanyos keskeny savu hozzaférési vonalak egymassal valo helyettesithetéségével kapcsolatban elvégzett elemzést, amely
a széban forgd termékek funkcionalitasan, aran és szandékolt felhasznalasan alapul. Ezen tilmenden a Hatdsag a csomagban
értékesitett szolgaltatasok telefonszolgaltatast tartalmazo részét is az érintett piachoz tartozénak tekinti, mig a szabalyozas
hatdlya ald a csomagnak csak a telefonszolgéltatast tartalmazo része tartozna.

Mindezeket a megfontolasokat figyelembe véve a Bizottsag elismeri, hogy annak ellenére, hogy az IP-alapu telefonszolgaltatas
értékesitése mas termékekkel egyiitt torténik, a szabalyozas szempontjabdl a helyzet végeredményben nem valtozik, hiszen a
Hatdsag nem fogja szabalyozni azokat a szolgaltatdsokat, amelyeket a javasolt piacmeghatarozas nem fed le. Ebben az
Osszefliggésben ugyanakkor a Bizottsag felkéri a Hatdsagot, hogy kisérje szorosan figyelemmel a piaci fejleményeket, és
piacmeghatarozasat valamint szabdlyoz6i minéségében hozott intézkedéseit igazitsa ki abban az esetben, ha a helyhez kotott
hozzéférés piacadnak szerkezete esetleg megviéltozik akdr (i) a kilonb6zé technoldgidkon alapulé hozzéférési termékek
egymassal valé helyettesithetésége tekintetében (kiilondsen funkcionalitdsukat és arukat tekintve), akar (ii) a termékcsomagok
jovObeli elterjedése és e csomagoknak a hagyomanyos kiilonallé keskeny savu hozzaférési termékekkel vald helyettesithetésége
vonatkozasaban.

2. A nagykereskedelmi vonalbérlettel kapcsolatos korrekcids intézkedés hidnya

A Bizottsdg tudomasul veszi a Hatdsdg azon érvét, hogy a magyarorszagi alternativ szolgaltaték mindeddig nem mutattak
érdeklédést a WLR-alapu hozzaférési termékek irant, annak ellenére sem, hogy a helyi hurok atengedés elterjedtsége kiilonésen
csekély, és az érintett piacon az infrastruktura- alapu verseny még korai fejlettségi szakaszaban van.

A WLR-rel kapcsolatos kotelezettség bevezetésekor fontos gondoskodni arrél, hogy a kotelezettség megallapitott feltételei ne
hassanak ellendsztonzéként a versenytdrsak alternativ létesitményekre iranyulé beruhazisaival szemben, amelyekre pedig
hosszu tdvon sziikség volna a verseny fokozédasahoz. A WLR-el kapcsolatos kotelezettség megallapitasakor kiilondsen arra kell
figyelni, hogy ne alakulhasson ki arprés, mikézben nem szabad elvenni a kedvet a helyi hurok dtengedésével kapcsolatos
beruhédzasoktdl sem azokon a foldrajzi terlileteken, ahol az ilyen tipusu beruhazasok gazdasagilag életképesek lennének.

A Bizottsag ugyanakkor arra is emlékeztetni kivan, hogy WLR révid tavon igenis segitheti az infrastruktira-alapu versenyt azaltal,
hogy megkonnyiti az alternativ szolgaltatdk olyan irdnyu infrastruktira befektetéseinek fokozasat, melynek végsé célja a helyi
hurok teljes dtengedésén alapulé szolgaltatasnyujtas. Emellett a WLR lehetévé teszi az alternativ szolgaltaték szdméra azt is,
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hogy a kiskereskedelmi piacon termék- és szolgaltatdiscsomagokat alakitsanak ki (kiskereskedelmi hozzaférési és
telefonszolgaltatdkat kdzvetitévalasztas vagy kozvetité-elévélasztas utjan).

A Bizottsag ennek megfelelen felkéri a Hatdsagot, hogy kisérje figyelemmel a piaci fejleményeket, és amennyiben - elsésorban

a jelenlegi és a potencialis CS/CPS-szolgaltatok részérdl — a WLR irant jelentkezé kereslet ndvekedését tapasztalna, fontolja meg
ismételten a WLR-rel kapcsolatos kotelezettség bevezetésének lehetdségét.

Budapest, 2010. szeptember 8.

Szalai Annamdria s. k.,

elndk

A hatarozatot kapjak:

1. Acimjegyzékben megjeldlt szolgéltatok
2. lrattér

Flggelék

Az EIn6k hatarozataban fenntartott indokolatlanul magas dijak alkalmazasanak tilalma kotelezettség ellenérzésére vonatkozo
modszertan

A rendelkezd rész a) pontjaban meghatarozott kdtelezettség ellendrzése a gazdasagstatisztikaban altalanosan ismert és hasznalt
arindexszamitas modszerével torténik. A modszer az ellenérzésre kijelolt idészakban (targyidészak) megfigyelt atlagos arszintet
hasonlitja 6ssze az ellenérzés alapjat képezé idészakban (bazisidészak) medfigyelt atlagos arszinttel. A bazisidészak és a
targyidészak altaldban célszerlien egy teljes naptari év, de sziikség esetén ettdl eltéré idészak is hasznélhato.

A kotelezett szolgéltatd egyes dijcsomagjaiban szerepldé dijelemek (egyedi szolgaltatasok) targyévi/bazisévi atlagarainak
hanyadosai képezik az egyedi arindexeket, amelyek valamilyen fajta sulyozott atlagabdl all el6 a kotelezett szolgaltatoé un.
aggregalt drindexe. Az ellen6rzés sordn az aggregalt drindexet kell 6sszevetni a KSH éaltal megadott drindexszel.

A lefolytatando ellenérzési eljaras modszertananak részleteit a kovetkezok foglaljak ossze.

1. Az indexképzésben szerepet jatszé dijelemek

A hozzaférési piacokon megfigyelheté dijelemek — az Indokolas A. fejezet 1.3. c) és e) pontjdban foglalt definicionak megfeleléen
- az egyszeri (bekapcsolasi/belépési, illetve egyéb egyszeri hozzaférési dij) és a havi eldfizetési dij.

A hozzéférési dij azon Osszeg, aminek megfizetése nélkil az igénybevevé nem képes a nyilvdnos tdvbeszélé forgalmi
szolgaltatashoz valé hozzaférésre, azaz a forgalmi szolgéltatasok igénybevételére, hivasok inditasdra és fogadasara. A
hozzéférési dij fogalma tehat fliggetlen attél, hogy milyen egyéb (esetleg forgalmi) kedvezmények kapcsolddnak hozza.

A hatdrozatlan id6ére sz6l6, eléfizet6i szerz6dések alapjan fizetett eldfizetési dijak hozzaférési dijnak mindsilnek, fliggetlendl a
helyi hurok megvalésitasanak technolégiai médjatol.

Az utdbbi években megjelend, tobb szolgdltatast egy csomagban kindlé komplex dijcsomagok kezelése arindex-szamitési
szempontbdl nem okoz mdédszertani véltozast, amennyiben a JPE cégek az arellenérzéshez kért adatokban a hangszolgaltatasra
esé hozzaférési dijelemet elfogadhatdan elkiilonitik. A hozzaférési bevétel megosztasanak elfogadhaté modszere:

— azadott csomag bevételének megosztasa a csomagot alkoté szolgéltatasok 6néllé drainak ardnyéaban, illetve
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—  0nallé 4rak hidnydban a szolgéltataselemek értékének meghatdrozasara szakértéi becslés, szamitas hasznalhaté fel, melyet
a szolgaltat6todl kell bekérni. A becsiilt értékek a Hatosag rendelkezésére allé informacidk alapjan ellenérizhetdk, indokolt
esetben médosithatok.

2. A tortidészaki dijcsomagok kezelése

Olyan dijelem egyedi arindexének megallapitasa, amely nem létezett folyamatosan a bazisidészak elejétél a targyidGszak
végéig (tehat a bazisidészak kezdete utdn keletkezett vagy a targyiddszak vége el6tt megsziint), speciélis eljarast igényel. Az
arindex szdmitasdhoz ugyanis sziikség van arra, hogy a bazis- és a targyidészak megfeleltetheték legyenek egymassal.

Ennek egyik megoldasa a tort idészak mennyiségi adatainak kipdtlasa a teljes id6szaknak megfelel6en, un. helyettesités révén,
feltételezett helyettesité mennyiségek szamitasaval. Helyettesité szolgaltatasként minden olyan dijcsomagot hasznalni kell,
amely a helyettesités idészakdban egyaltalan létezett, mégpedig azoknak a helyettesités id6szakaban igénybe vett tényleges
aranyaban. Ha azonban valamely tortidészaki dijcsomag esetében egyértelm( informacié van egy masik dijcsomaggal valé
Osszefliggésre, amely bizonyithaté médon dokumentalt és a tényadatokkal is aldtdmasztott, akkor a helyettesité mennyiség
becslése soran ezt az 6sszefliggést figyelembe kell venni.

3. Arindex-formula

Az egyedi drindexek aggregalasa, sulyozasa soran az alabbi Térnquist arindex formulat hasznalom:

n
Py=cexpl X (Fi*Inp;)]
i=1

ahol:

Py 2z Osszesitett arindex,

p; azegyes Osszetevd sorok elemi arindexe,

az 0sszetevo sorok szama,

¥} azegyes dsszetevé sorokhoz tartozo relativ bevételek szamtani atlaga, azaz:

1 Bo; Bl
Fr=— nOl + nlz
2.B0i 2Bl
i=1 i=1

ahol:
B(; azi-edik sorhoz tartozé bevétel a bazis-, illetve

B1; atéargyidészakban

4. A figyelembe vett dijcsomagok szamanak korlatozasa

Az 1. piac szamos dijcsomagjanak, el6fizetés tipusanak (hozzaférési dijelemeknek) ellenbrzése az arindex szamitasokat igen
terjedelmessé teheti, amihez hozzajarul a helyettesités szamitasdnak Osszetettsége is. Emiatt a vizsgalatba az aggregalds soran
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csak addig vonom be a kiilonb6zé dijcsomagokat, eléfizetés tipusokat, ameddig bevételnagysag szerinti csokkend sorrendben
Osszegezve az Osszes bevétel meghatérozé hanyadét el nem érik; azaz addig a szintig, hogy az ezt kdvet6 kisebb dijcsomagok
arvéltozasa az Osszesitett (aggregalt) drindexet érdemben ne befolyésolja.

DH/8664-17/2010. sz. irat cimlistaja

Sorsz. Szolgaltatd ir.sz. Véros Cim
1 |AVOICE Tavkozlési Kft. 1134 Budapest Kassak Lajos u. 11-13.111/22.
2 [|Actel Tavkozlési Zrt. 1134 Budapest \Vaci ut 19.
3 |Agnatus-Pont 2004 Kft. 1108 Budapest Banyato u. 10.
4 |AMTEL Kft. 2009 Pilisszentlaszlo Kapolna koz 2.
S Q;Eadom Gyengearamu és Biztonsagtechnikai 1095 Budapest Soroksari Gt 48.
6  ['Atlas Telecom" Tavkozlési Kft. 1025 Budapest Szépvolgyi ut 70.
7  [Biatorbagyi Kabeltévé Kft. 2051 Biatorbagy Tancsics Mihdly u. 17.
8 |BT Limited Magyarorszag Fidktelepe 1117 Budapest Budafoki ut 91-93.
9  [Business Telecom Tavkozlési Kft. 6000 Kecskemét Mindszenti krt. 27.
10 |Com.unique Kft. 1133 Budapest Heged(s Gyula u. 83-87.
11 |Corporate United Szolgaltaté Kft. 2094 Nagykovacsi Korte u. 9.
b Ef(i'rrect Business Network Tavkozlési Szolgaltatd 7400 Kaposvar Klapka u. 18.
13 |DIGI Tavkozlési és Szolgaltato Kft. 1134 Budapest \Vaci ut 35.
14 |Ditel 2000 Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. 1051 Budapest Sas u. 16.
15 |DKTV Kft. 4028 Debrecen Kurucz ut 37.
16 |IDUNAKANYAR-HOLDING Kft. 2000 Szentendre Kélvaria ut 41/a.
17  |[Easy-Phone Hungary Kft. 1036 Budapest Pacsirtamez6 u. 5. VI. em. 36.
18 |[EnterNet 2001 Kft. 1134 Budapest \Vaci at 19.
19 |[Ephone Magyarorszag Kft. 6792 Zsombd Gardonyi G. u. 46.
20 [EQNet Infokommunikaciés Zrt. 1134 Budapest \Vaci ut 19.
21  [EU Connection Kft. 6760 Kistelek Ede u. 35.
22 [Externet Nyrt. 5000 Szolnok Szapary u. 18.
23  [Faragd Sandor 1142 Budapest Kassai tér 19.
24  |FiberNet Kommunikdcios Zrt. 1013 Budapest Krisztina tér 2.
25 [Fone Kft. 5100 Jaszberény Bercsényi Gt 51.
26 [Fonetcom Kft. 3531 Miskolc Gydri kapu 24. B. ép.
27 |FONIO-VOIP Kft. 6900 Mako Széchenyi tér 18-20.
28 (GTS-DataNet Tavkozlési Kft. 2040 Budadrs Ipartelep u. 13-15.
29  |Gyédr.Net Internet-Szolgaltato Kft. 9024 Gyor Kozép ut 16.
30 |Gyrotech Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. 1047 Budapest \Vaci ut 51.
31 [H1 Telekom Téavkozlési és Kereskedelmi Kft. 2051 Biatorbagy Szent LaszI6 u. 34.
2 s e e SN (116 | et gk 1.
33 [InTeleCom Kft. 1013 Budapest Krisztina tér 2.
34  |InterNet-X Magyarorszag Kft. 5600 Békéscsaba Baross u. 9-21.
35 [Interware Internet Szolgaltaté Zrt. 1132 Budapest Victor Hugo u. 18-22.
36 [Invitel Tavkozlési Zrt. 2040 Budaors Puskds Tivadar u. 8-10.
37 [Invitel Technokom Téavkozlési Kft. 2040 Budaérs Puskas Tivadar u. 8-10.
38  [IP-Park Tavkozlési Szolgaltatd Kft. 1116 Budapest Hunyadi J. Ut 162.
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Sorsz. Szolgaltatd ir.sz. Véros Cim
39 [sis-Com Szolgaltaté Kereskedelmi Kft. 9700 Szombathely Rakoczi F.u. 1.
40  [ISNET-TEL Hungary Kft. 1063 Budapest Szinyei Merse Pal u. 21.
41 |JUROP Telekom Egyéni Cég 2509 | Esztergom-Kertvaros [Damjanich u. 10.
42  IMACROgate IPsystems Magyarorszag Kft. 6400 Kiskunhalas Dékani A. u. 13.
43 |[MagNetCom Kft. 1033 Budapest Reviczky ezredes u. 22. 3. em. 8.
44 |Magyar Telekom Nyrt. 1013 Budapest Krisztina krt. 55.
45  |MicroNet Kft. 1121 Budapest Konkoly-Thege M. u. 29-30.
46  [Microsystem-Kecskemét Kft. 6000 Kecskemét Nagykérosi u. 12.
47  |Mikrohalé Tavkozlési, Szolgaltato Kft. 1144 Budapest Ratot u. 18-20.
48 |Navigator Informatika Zrt. 1095 Budapest Maridssy u. 5-7.
49  NetAid Informatikai Kft. 2030 Erd Agoston u. 6.
50 |Netfone Kft. 1026 Budapest Gardonyi G.u. 62.
51 |Nordtelekom Tavkozlési Szolgéltato Nyrt. 1052 Budapest \Varmegye u. 3-5.
52  |N-System Tavkozlési Szolgaltatd Kft. 6720 Szeged Oroszlan u. 1-3. l.em 2.
53 |OnLine System Kft. 1037 Budapest Montevideo u. 3/B.
54  |Opennetworks Kft. 1026 Budapest Endrédi Sdndor u. 15/c.
55 |Optanet Szolgaltaté Kft. 6640 Csongrad Justh Gyula u. 7.
56  [Oros-Com Informatikai Szolgaltaté Kft. 5900 Oroshaza Nagyatadi u. 43.
57 [|Parisat Tavkozlési és Szolgaltato Kft. 3700 Kazincbarcika Toth Arpad Gt 4. 1.em. 1.
58 ['Pendola" Invest Kft. 1084 Budapest Vigu.9.6.em. 1.
59 |Pendola TeleCom Szolgaltato Kft. 1084 Budapest Vigu. 11-13.
60 [Private Holding Kft. 1134 Budapest Kassak Lajos u. 76. VI. em. 59.
61  [PRIVATE TEL Kft. 1088 Budapest Szentkiralyi u. 3. 3. em. 25.
62 |PR-TELECOM Zrt. 3533 Miskolc Gbzon Lajos u. 11.
63  [RadioLAN Kft. 1115 Budapest Franko u. 8/A.5.em. 18.
64  [RubiCom Tavkozlési Zrt. 1144 Budapest Ratot u. 18-20.
65 ['Tarr" Epité-, Szolgéltato- és Kereskedelmi Kft. 7100 Szekszérd Kadarka u. 18.
66 [Timenet Kereskedelmi és Szolgaltatod Kft. 1036 Budapest Kiskorona u. 14. 2.em. 11.
67 [Triotel Tavkozlési Kft. 8500 Papa Tokert u. 8.
68 [TvNetWork Nyrt. 1138 Budapest \Vaci ut 168/A.
69 |UPC Magyarorszadg Telekommunikacios Kft. 1092 Budapest Kinizsi u. 30-36.
70 |ViDaNet Kabeltelevizids Szolgaltatd Zrt. 9024 Gy6r Orgona u. 10.
71  |Vivafone Tavkozlési Szolgaltaté Kft. 1138 Budapest \Vaci ut 168/A.
72 |Vodafone Magyarorszag Mobil Tavkozlési Zrt. 1096 Budapest Lechner Odén fasor 6.
73  |oice-Com Szolgéltato és Kereskedelmi Kft. 6791 Szeged Istvan u. 36.
74  \Voip Telekom Hungary Kft. 1094 Budapest Haller u. 23-25. A. ép. fszt. 2.
75 |WGROUP-COM Tavkozlési Kft. 1123 Budapest Taltos u. 12.1/17.
76  |WNET Internet Tavkozlési Szolgaéltatd Kft. 2651 Rétsag Mikszath u. 13.
77  |Wnex Kft. 2092 Budakeszi Rakdczi Ferenc u. 91.
78  [XVIII. Véroskdzpont Szolgaltato Kft. 1016 Budapest Piroska u. 5.
79 [Xyton Kft. 1114 Budapest Eszék u. 2. 11/2.
80 |ZELKA Zrt. 8900 Zalaegerszeg Martirok u. 8.
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A Kozigazgatasi és Elektronikus K6zszolgaltatasok Kézponti Hivatalanak k6zleménye

A Kozigazgatési és Elektronikus Kozszolgaltatasok Kozponti Hivatala a kozuti kozlekedési igazgatasi feladatokrdl, a kozuti
kozlekedési okmanyok kiaddséarol és visszavonasardl szoldé 35/2000. (XI. 30.) BM rendelet 73. § (1) bekezdése alapjan az alabbi
elveszett, megsemmisult gépjarm(itorzskonyvek sorszamat teszi kozzé:

112081H 125096)J 324220H 491163G 733372D
113396l 1307311 327087) 507108D 735446G
157048I 133873E 335227E 508761l 7392931
267021F 140356I 338212B 511784F 7424801
439675D 145739G 341738) 519712l 743798H
4497491 154335F 343716E 521476A 758555D
562891F 154352A 350625l 521522A 770924G
582550D 155663B 355922H 524761) 774526B
592306J 163312J 363878H 533554C 791839G
610126J 204471F 368946F 543147I 800503E
6342798 205862H 370273A 545323) 807880H
640602F 214522F 371717D 547096F 813754C
680987H 217398| 373430G 560019F 814020C
715187E 217733J 375384E 564963F 820361A
801283G 220564F 380279l 567280J 829935E
906633B 223890D 388314D 578252G 858953E
924328D 229668G 390123F 583477D 862493A
0039568 235604C 394934) 593727) 863330H
004256D 236688J 395083J 597230F 870531B
004535B 238857C 400993E 605006l 875094C
0146701 249622F 404618H 610600E 883671G
0219101 259110J 404968H 611611)J 898621F
0243421 266723D 405726l 616932B 898925F
035676A 274191B 410034F 618565G 901957D
038997) 275102F 4151871 618885 903112G
044809G 279202B 419352E 623044G 911317H
055783G 283278J 420203) 624471D 923692A
059731H 286822C 420422F 625946) 925068G
061788l 292965H 441789H 628364F 928292F
063113C 293944) 442898E 634396D 929901E
069527) 299749D 450713G 638183H 932029D
076565) 302447E 452334E 652227H 934664A
079907C 302898E 453697G 659002G 937682H
080666A 302955G 457155D 6655458 940648D
083701H 303672E 457590) 667964F 965227C
089578E 307776) 459176E 672188l 967631H
095587D 308989l 465641D 674341E 990030H
098670F 312434G 472191H 680713H 997227G
104432A 315185H 4727691 687003l 745820H
104441B 316138D 4760431 694160F

105061C 317567G 478921C 703394F

106168F 319590A 480479E 713764D

112007G 320259C 483383E 722482|

117905) 321302J 485419) 726829E

Kézigazgatdsi és Elektronikus K6zszolgdltatdsok
Kézponti Hivatala
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IX.

Hirdetmények

Mérlegbeszamolék

A Kereszténydemokrata Néppart 2009. évi javitott beszamoloéja

Bevételek ezer Ft-ban
1. Tagdijak 5745
2. Allami kéltségvetésbél szarmazé tdmogatas 235311
3. Képviselécsoportnak nyujtott allami tamogatds -
4. Egyéb hozzajaruldsok, adomanyok
4.1. Jogi személyekto| 8417
4.1.1. Belfoldiektél (az 500 000 Ft feletti hozzéjarulas nevesitve)
Eghajlat Kényvkiadd 1440
Budapest II. Keriileti Onkorményzat 404
Budapest IV. Keriileti Onkormanyzat 544
Budapest V. Keriileti Onkormanyzat 1185
Budapest VIII. Keriileti Onkormanyzat 689
Budapest XII. Keriileti Onkormanyzat 669
Budapest XV. Kertileti Onkormanyzat 1111
Budapest XVIII. Keriileti Onkormanyzat 185
G6dollé Onkormanyzata 319
Csongrad Onkormanyzata 134
Debrecen Onkormanyzata 747
Mosonmagyarévar Onkorményzata 61
Kaposvéar Onkormanyzata 96
4.2.2. Kulfoldiektdl (a 100 000 Ft feletti hozzajarulas nevesitve) -
4.3. Maganszemélyektdl 5221
4.3.1. Belfoldiektdl (az 500 000 Ft feletti hozzajarulas nevesitve)
Nagy Sandor 600

4.3.2. Kulfoldiektdl (a 100 000 Ft feletti hozzajarulas nevesitve)

5. A part altal alapitott vallalat és korlatolt felel6sségui tarsasag nyereségébdl

szarmazé bevétel
6. Egyéb bevétel
Osszes bevétel a gazdasagi évben

Kiadasok

4645
259 339

ezer Ft-ban

1. Tdmogatés a part orszaggylési csoportja szamara
2. Tdmogatas egyéb szervezeteknek

3. Villalkozasok alapitasara forditott 6sszegek

4. MUkodési kiadasok

5. Eszkozbeszerzés

6. Politikai tevékenység kiadasa

7. Egyéb kiadasok

Osszes kiadas a gazdaséagi évben

76

96 321
11931
163725
208
272 261
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Toébblet vagy hiany -12922
Halmozott tobblet vagy hidny az el6z6 gazdasagi évbél 30170
Halmozott tobblet vagy hidny a gazdasagi év végén 17 248

Budapest, 2010. szeptember 21.

Dr. Semjén Zsolt s. k.,

elnok
A Szocialdemokrata Part 2009. évi pénziigyi beszamoléja
Bevételek forintban
1. Tagdijak 112739
2. Allami kéltségvetésbél szarmazé tdmogatasok 0
3. Képvisel6csoportnak nyujtott allami tamogatdas 0
4. Egyéb hozzajarulasok, adomanyok 3048000
5. A part altal alapitott vallalat és kft. nyereségébdl 0
6. Egyéb bevétel 180
Osszes bevétel a gazdasagi évben 3160909
Kiadasok forintban
1. Tdmogatds a part orszaggyulési csoportja szamara -
2. Tdmogatas egyéb szervezeteknek -
3. Villalkozasok alapitasara forditott 6sszegek -
4. MUkodési kiadasok 1307 891
5. Eszkozbeszerzés 17 900
6. Politikai tevékenység kiadasa 1370739
7. Egyéb kiadds 270349
Osszes kiadas a gazdasagi évben 2966 879
Bdcskai Sdndor s. k., Sztankovanszki Tibor h.
fotitkar Szendrei J6zsef s. k.,
alelndk

A Hivatalos Ertesitét a Szerkeszt6bizottsag kdzremiikddésével a Kézigazgatasi és Igazsagiigyi Minisztérium szerkeszti.

A szerkesztésért felel6s: dr. Latkoczy Antal. A szerkesztéség cime: Budapest V., Kossuth tér 1-3.

AHivatalos Ertesité hiteles tartalma elektronikus dokumentumként a http://kozlony.magyarorszag.hu honlapon érheté el.
Felelés kiad6: dr. Borékainé dr. Vajdovits Eva.

A Hivatalos Ertesité oldalh(i masolatat papiron kiadja a Magyar KozI6ny Lap- és Kdnyvkiado.

Felelds kiado: Bartfai-Mager Andrea Ugyvezeté igazgato.





